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I.WPROWADZENIE

»Sprawozdanie z dziatalnosci Miejskiego Przedsiebiorstwa Komunikacyjnego S.A.
z siedzibg w Krakowie za 2024 rok” jest opisowq i graficzng prezentacjy realizacji zadan
powierzonych MPK S.A. w Krakowie przez Gmine Miejskg Krakéw. Sktada sie z dwdch czesci.
W czesci pierwszej, opisowej, zaprezentowano organy Spoétki, jej pozycje rynkows,
najwazniejsze zrealizowane przedsiewziecia oraz cele zarzadcze wyznaczone dla Zarzadu
MPK S.A. w Krakowie, polityke inwestycyjng i remontows, sytuacje kadrowa, przychody, koszty
oraz wyniki finansowe osiggniete w okresie sprawozdawczym, opis istotnych czynnikéw ryzyka
i zagrozen kontynuowania dziatalno$ci, strategie zarzadzania ryzykami, a takze rozliczenia
rekompensaty za powierzone przez Gmine zadania. Cze$¢ druga, tabelaryczna jest prezentacja
danych ekonomiczno-finansowych Spétki za rok sprawozdawczy.

Podstawa rozliczenia zadan realizowanych w okresie sprawozdawczym byt ,,Plan
rzeczowo-finansowy na 2024 rok Miejskiego Przedsiebiorstwa Komunikacyjnego S.A.
z siedzibg w Krakowie” zatwierdzony przez Walne Zgromadzenie Spétki w dniu 29 stycznia
2024 roku.

1. PODSTAWOWE INFORMACIJE O SPOtCE

Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne jest spotka akcyjna, zorganizowang
w sposéb ustalony Kodeksem Spétek Handlowych, Statutem Spétki oraz Regulaminem
Organizacyjnym.

Spétka zostata zarejestrowana w Krajowym Rejestrze Sgdowym w Sgdzie Rejonowym
dla Krakowa Srédmiescia. Czas trwania Spotki jest nieograniczony.

Posiada numery:
KRS 0000025692
NIP 679-008-56-13
REGON 003911311

W 2024 roku MPK S.A. w Krakowie Swiadczyto ustugi w ramach systemu Komunikacji
Miejskiej w Krakowie, zgodnie z warunkami zawartymi w dtugoletnich umowach
z Gming Miejska Krakéw, w tym w szczegdlnosci:

- Umowa na $wiadczenie tramwajowych ustug przewozowych w systemie Komunikacji
Miejskiej w Krakowie (KMK) z dnia 1 kwietnia 2019 roku, ktéra obowigzuje do 31 marca 2035
roku;

- Umowa na S$wiadczenie autobusowych ustug przewozowych w publicznym transporcie
zbiorowym w ramach systemu Komunikacji Miejskiej w Krakowie (KMK) z dnia 7 sierpnia
2014 roku, ktéra zgodnie z aneksem nr 86 obowigzuje do 31 marca 2025 roku;

- Umowa wykonawczg nr 90/ZTP/2021 z dnia 30 czerwca 2021 roku o $wiadczenie ustug
publicznych w zakresie utrzymania infrastruktury przystankowej na terenie Gminy Miejskiej
Krakow, ktéra obowigzuje do 30 czerwca 2025 roku;

- Umowa wykonawczg nr 92/ZTP/2021 z dnia 30 czerwca 2021 roku w zakresie dystrybucji
biletbw Komunikacji Miejskiej w Krakowie, ktéra zgodnie z aneksem nr 2 obowigzuje
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do dnia 31 marca 2025 roku oraz w zakresie kontynuacji windykacji i egzekucji naleznosci
z tytutu optaty dodatkowej i naleznosci przewozowej powstatej przed dniem 1 lutego 2016
roku, ktéra obowigzuje do dnia 30 czerwca 2025 roku.

Ponadto w 2024 roku dziatalnos¢ Spotki wyznaczaty:

- Umowy kredytowe z Europejskim Bankiem Inwestycyjnym (EBI): Umowa z dnia 6 lipca
2015 roku, Umowa z dnia 28 listopada 2018 roku, zmieniona i ujednolicona na podstawie
Aneksu nr 1 z dnia 21 pazdziernika 2020 roku oraz Umowa z dnia 19 stycznia 2023 roku;

- Umowa wsparcia zawarta w dniu 30 listopada 2018 roku pomiedzy Gming Miejskg Krakéw
oraz KHK S.A. w Krakowie oraz MPK S.A. w Krakowie oraz EBI wraz z Aneksem Nr 1
do Umowy wsparcia z dnia 30 pazdziernika 2020 roku;

- Umowa wsparcia zawarta w dniu 21 pazdziernika 2010 roku pomiedzy Gming Miejska
Krakéw oraz KHK S.A. w Krakowie oraz MPK S.A. w Krakowie oraz Europejskim Bankiem
Odbudowy i Rozwoju oraz Europejskim Bankiem Inwestycyjnym wraz z Umowa zmieniajaca
do Umowy Wsparcia z dnia 29 lipca 2015 roku;

- Umowa generalna o zasadach dziatania Podatkowej Grupy Kapitatowe] zawarta w dniu
28 lutego 2018 roku pomiedzy Krakowskim Holdingiem Komunalnym Spdtka Akcyjna
w Krakowie, Miejskim Przedsiebiorstwem Energetyki Cieplnej Spotkg Akcyjng w Krakowie,
Miejskim Przedsiebiorstwem Wodociggdw i Kanalizacji Spotka Akcyjng w Krakowie obecnie
po zmianie nazwy Wodociagi Miasta Krakowa Spotka Akcyjna, Miejskim Przedsiebiorstwem
Komunikacyjnym Spotka Akcyjng w Krakowie oraz Agencjg Rozwoju Miasta Spotkg Akcyjng -
obecnie po zmianie nazwy Arena Krakéw Spoétka Akcyjna.

W okresie sprawozdawczym Spétka byta cztonkiem Podatkowej Grupy Kapitatowej,
ktorej sktad zaprezentowano na ponizszym schemacie. Jednostkg dominujgcg w Podatkowej
Grupie Kapitatowej byt Krakowski Holding Komunalny S.A. w Krakowie, ktéry posiadat 100%
kapitatéw pozostatych spétek.

Schemat 1. Sktad grupy kapitatowej Krakowskiego Holdingu Komunalnego S.A. w Krakowie
w 2024 roku

Podmiot dominujacy: Krakowski Holding Komunalny S.A.

w Krakowie

Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne S.A. w Krakowie

Wodociagi Miasta Krakowa S.A.

Miejskie Przedsiebiorstwo Energetyki Cieplnej S.A.

[ Arena Krakéw S.A. ]

prm— o——  o—
ey ey S——

Nadrzednym celem funkcjonowania Podatkowej Grupy Kapitatowej jest mozliwosc
korzystania z przywilejéw, jakie daje status podatkowej grupy kapitatowej. Jednoczesnie
wspotpraca w ramach PGK prowadzi do dalszej poprawy organizacji i zarzgdzania w sferze
krakowskiej gospodarki komunalnej, a tym samym przyczynia sie do zwiekszenia niezawodnosci
i jakosci ustug swiadczonych na rzecz mieszkarncéw Krakowa.
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Ze wzgledu na strukture wiascicielskg oraz otoczenie organizacyjno-prawne,
kluczowe kierunki dziatania Spétki byty podporzadkowane realizacji polityki Gminy Miejskiej
Krakéw, w zakresie transportu publicznego, zawartej m.in. w nastepujacych dokumentach
prawnych:

- ,Strategia Rozwoju Krakowa. Tu chce zyé. Krakéw 2030” uchwata nr XCIV/2449/18 Rady
Miasta Krakowa z dnia 7 lutego 2018 roku;

- ,Plan zréwnowazonego rozwoju publicznego transportu zbiorowego dla Gminy Miejskiej
Krakdw i gmin sasiadujacych, z ktorymi Gmina Miejska Krakéw zawarta porozumienie
w zakresie organizacji publicznego transportu zbiorowego” uchwata nr LXXX/1220/13 Rady
Miasta Krakowa z dnia 28 sierpnia 2013 roku;

-, Polityka transportowa dla Miasta Krakowa na lata 2016 — 2025” uchwata nr XLVII/848/16
Rady Miasta Krakowa z dnia 8 czerwca 2016 roku;

- ,Program dostosowania systemu komunikacji miejskiej do obstugi oséb niepetnosprawnych”
uchwata nr LX/775/08 Rady Miasta Krakowa z dnia 17 grudnia 2008 roku;

- ,Plan gospodarki niskoemisyjnej dla Gminy Miejskiej Krakéw” uchwata aktualizujgca
nr CX1V/3002/18 Rady Miasta Krakowa z dnia 24 pazdziernika 2018 roku;

- ,Strategia Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych dla Krakowskiego Obszaru
Funkcjonalnego”.

MPK S.A. w Krakowie posiada wdrozony i utrzymywany Zintegrowany System
Zarzadzania Jakoscig i Zarzadzania Srodowiskowego (ZSZ), zgodny z wymaganiami norm
ISO 9001:2015 oraz I1SO 14001:2015. Obejmuje on zarzgdzanie catoscig organizacji, zaréwno
z punktu widzenia ciggtego doskonalenia zgodnosci wyrobodw i ustug z wymaganiami Klientéw,
jak i dazenia do mozliwie najmniejszego negatywnego oddziatywania dziatalnosci Spoétki
na srodowisko naturalne. Zakres certyfikacji obejmuje Swiadczenie ustug:

- Przewozowych pasazeréw tramwajami i autobusami;
- Remontowych wagondw tramwajowych i autobusow;
- Diagnostycznych;

- Reklamowych;

- Wynajmu powierzchni uzytkowych.

Potwierdzeniem, ze Zintegrowany System Zarzadzania Jakoscig i Zarzadzania
Srodowiskowego jest zgodny z wymaganiami wymienionych norm oraz daje dowody
skutecznosci w osigganiu celéw, okredlonych w Polityce Jakosci i Zarzadzania Srodowiskowego,
sg certyfikaty przyznane Spéfce przez:

Polskie Centrum Badan i Certyfikacji (2003 rok);

RWTUW (2006 rok);

Dekra Certification (2009 rok);

Bureau Veritas Polska z siedzibg w Warszawie (2012 rok);

Polski Rejestr Statkdw S.A. (2015 rok, 2018 rok, 2021 rok, 2024 rok).
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2. PRZEDMIOT DZIALALNOSCI SPOLKI

Podstawowym przedmiotem dziatalnosci Spétki wedtug PKD byt: 49.31.Z transport
ladowy pasazerski, miejski i podmiejski. Dziatalno$¢ Miejskiego Przedsiebiorstwa
Komunikacyjnego S.A. w Krakowie koncentrowata sie na realizacji ustug w zakresie lokalnego
transportu zbiorowego, w tym w szczegdlnosci tramwajowych i autobusowych ustug
przewozowych, utrzymania infrastruktury przystankowej oraz dystrybucji biletéw
Komunikacji Miejskiej w Krakowie w ramach systemu Komunikacji Miejskiej w Krakowie.
Ponadto, na rzecz Gminy Miejskiej Krakéw, Spotka prowadzita windykacje naleznosci z tytutu
optaty dodatkowej i optaty przewozowej powstatych przed dniem 1 lutego 2016 roku.

W celu optymalnego wykorzystania posiadanych zasobdéw i ponoszonych kosztéw
MPK S.A. w Krakowie prowadzito sprzedaz pozostatg, w tym wynajem pomieszczen, sprzedaz
ustug szkoleniowych, wynajem powierzchni reklamowych, wynajem pojazdéw na dorazne
ustugi przewozowe jak np. sluby i wycieczki.

3. ZARZADZANIE SPOLKA

Struktura organizacyjna Miejskiego Przedsiebiorstwa Komunikacyjnego S.A.
w Krakowie na koniec 2024 roku zostata zaprezentowana na schemacie 2.

W pionie Prezesa Zarzadu znajdowaty sie: Dziat Personalny, Dziat Kontrolingu, Dziat
Gtéwnego Ksiegowego, Dziat Informatyki, Dziat Marketingu, Dziat Inwestycji, Remontow
i Obstugi Infrastruktury, Dziat Zarzgdzania Projektami, Dziat Obstugi Pasazera oraz Dziat Kontroli
Wewnetrznej i Inspektorat BHP.

W pionie Wiceprezesa Zarzadu ds. Eksploatacji i Rozwoju znajdowaty sie: Dziat Kontroli
Techniczno-Eksploatacyjnej, Dziat Techniczny, Stacje Obstugi Autobuséw oraz Tramwajow, jak
rowniez Stacja Obstugi i Remontéw.

W pionie Wiceprezesa Zarzgdu ds. Zarzadzania Przewozami znajdowaty sie: Dziat
Zarzadzania Ruchem, Dziat Obstugi Technicznej, Dziat Projektowania Przewozéw i Analiz
Eksploatacyjnych oraz Zajezdnie Autobusowe i Tramwajowe.

W pionie Cztonka Zarzadu ds. Prawnych znajdowaty sie: Dziat Organizacyjny, Dziat
Zarzadzania Dokumentacjg, Dziat Postepowan ds. Zamoéwien, Dziat Umodw, Dziat Zaopatrzenia
oraz Dziat Windykacji Optat Dodatkowych.

Bezposrednio Zarzadowi podlegajg: Rzecznik Prasowy, Inspektor Ochrony Danych
Osobowych oraz Petnomocnik ds. Ochrony Informacji Niejawnych.

MPK S.A. w Krakowie wdrozyto i utrzymuje Zintegrowany System Zarzadzania Jakoscig
i Zarzadzania Srodowiskowego, zgodny z wymaganiami norm ISO 9001:2015 oraz ISO
14001:2015. Jego zakres zostat zaprezentowany w pkt 1 niniejszego rozdziatu pt. ,Podstawowe
informacje o Spétce”.
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Schemat 2. Schemat organizacyjny MPK S.A. w Krakowie

Stan na 31 grudnia 2024 roku
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Il. CHARAKTERYSTYKA ZEWNETRZNYCH | WEWNETRZNYCH

CZYNNIKOW ISTOTNYCH DLA ROZWOJU SPOLKI

1. POZYCJA RYNKOWA, ODBIORCY UStUG | DOSTAWCY

Obowigzujacy system Komunikacji Miejskiej w Krakowie (KMK) byt oparty
na nastepujacych zasadach:

= MPK S.A. w Krakowie byto podmiotem wewnetrznym Gminy, posiadato status Operatora
Wewnetrznego i wykonywato na rzecz Gminy Miejskiej Krakéw zadania z zakresu przewozu
regularnego w ramach lokalnego transportu zbiorowego. Na koniec 2024 roku Spétka
posiadata 100% udziatu w przewozach tramwajowych oraz 86,7% udziatu w przewozach
autobusowych;

= QOrganizowanie i zarzagdzanie przewozami o charakterze uzytecznosci publicznej na liniach
komunikacyjnych objetych porozumieniami miedzygminnymi na obszarze Miasta Krakowa
i aglomeracji krakowskiej realizowane byto przez Zarzad Transportu Publicznego
w Krakowie (ZTP);

= Dystrybucja biletéw dla pasazeréow korzystajgcych z systemu Komunikacji Miejskiej
w Krakowie oraz windykacja i egzekucja naleznos$ci powstatych z tytutu wystawienia
wezwan do zapfaty za przejazd bez waznego biletu lub waznego dokumentu
uprawniajgcego do przejazdu bezptatnego, badz ulgowego nalezaty do Gminy i byty zlecane
innym podmiotom, w tym MPK S.A. w Krakowie, na podstawie dtugoletnich uméw. Wptywy
z realizacji tych zadan stanowity dochdd budzetu Miasta;

= Ceny biletéw, ulgi i zwolnienia z optat ustalane byly przez Rade Miasta Krakowa. Do jej
kompetencji nalezato takze dokonywanie zmian w przepisach porzgdkowych dotyczacych
przewozu oséb i bagazu pojazdami komunikacji miejskiej w Krakowie.

Schemat 3. System Komunikacji Miejskiej w Krakowie wedtug stanu na 31 grudnia 2024 roku

Budzet, taryfa Przychéd z biletow
Rada Miasta < Zarzad Transportu Publicznego <

v v

Umowa z operatorem

/Dodatkowe ustugi: \

sprzedaz biletéw, utrzymanie MPK S.A. w Krakowie Usfugi przewozowe ;

- . ) Mobilis Sp. 2 0.0. |mm == = = 73]

przystankéw i dworcow, Tramwaje 100% >

. o . Autobusy 13,3% N

windykacja i egzekucja Autobusy 86,7% s

naleznosci powstatych 8
przed dniem 1 lutego I .

I Ustugi przewozowe E

\2016 roku / I - S S S EEE S S S S e . .. * E
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Na koniec 2024 roku Spodtka Swiadczyta ustugi przewozowe na obszarze Gminy
Miejskiej Krakdw oraz na terytorium 19 miast i gmin tj.: Biskupic, Brzeznicy, Czernichowa,
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Iwanowic, Jerzmanowic—Przegini; Kocmyrzowa — Luborzycy, Krzeszowic, Liszek, Michatowic,
Mogilan, Niepotomic, Skaty, Skawiny, Stomnik, Swiatnik Gérnych, Wieliczki, Wielkiej Wsi,
Zabierzowa i Zielonek, ktore przystgpity do porozumien z Gming Miejskg Krakéw w celu
wspadlnej realizacji zadan z zakresu lokalnego transportu zbiorowego.

Najwazniejszym odbiorcg Spoétki w 2024 roku byta Gmina Miejska Krakéw.
Najwazniejszymi dostawcami Spoétki w 2024 roku byli:

- Budimex S.A. — realizator budowy hali SO2 w Stacji Obstugi Tramwajow w Nowej Hucie oraz
budowy placu postojowego dla autobusdéw elektrycznych w Stacji Obstugi Autobuséw Wola
Duchacka;

- KrakTransRem Sp. z 0.0. - spétka cérka, ktorej dziatalnosc szerzej opisano w rozdziale VI
pt. ,Informacja o powigzaniach organizacyjnych i kapitatowych”;

- Tauron Sprzedaz Sp. z 0.0. - dostawca energii elektrycznej.

2. OCHRONA SRODOWISKA

MPK S.A. w Krakowie przywigzuje duzg wage do stosowania rozwigzan majgcych
na celu zapobieganie, redukowanie Iub eliminowanie negatywnego oddziatywania
komunikacji miejskiej na $rodowisko naturalne. W okresie sprawozdawczym Spoétka
zrealizowata m.in.:

1. Przedsiewziecia zmierzajace do ograniczenia emisji komunikacyjnych:

a) Zakupiono i skierowano do ruchu 4 autobusy mini w celu lepszego dostosowywania
oferty przewozowej do popytu, w tym zapewnienia mozliwosci kierowania taboru
0 mniejszej pojemnosci w rejony, gdzie zapotrzebowanie na przewozy jest mniejsze;

b) Kontynuowano eksploatacje autobusow zasilanych wodorem na regularnych liniach
komunikacji miejskiej w Krakowie;

c) Prowadzono rozbudowe infrastruktury tadujgcej autobusy elektryczne (w Stacji Obstugi
Autobuséw Wola Duchacka i na terenie Miasta Krakowa). Szczegdétowe informacje
zaprezentowano w rozdziale V, pkt. 1. pt. ,Dziatalnos¢ inwestycyjna”, ppkt. 1.4
pt. ,Modernizacja budynkéw i budowli”;

d) Podejmowano dziatania w celu zakupu w 2026 roku kolejnych autobuséw
zeroemisyjnych. Temat zostat szczegétowo omdwiony w rozdziale Il, pkt. 3 pt. ,,Realizacja
polityki i zidentyfikowanych potrzeb gminy Miejskiej Krakdw oraz opis kluczowych dziatan
powierzonych Spoétce przez Gmine Miejskg Krakéw, opis realizacji celu 1V.3;

e) Podejmowano dziatania w celu zakupu kolejnych nowoczesnych tramwajow,
o mniejszym jednostkowym zuzyciu energii elektrycznej oraz oddajacych do sieci energie
z hamowania. Temat omowiono w rozdziale I, pkt. 3 pt. ,Realizacja polityki
i zidentyfikowanych potrzeb gminy Miejskiej Krakdw oraz opis kluczowych dziatan
powierzonych Spoétce przez Gmine Miejskg Krakéw, opis realizacji celu 1V.3;

f) Wykorzystywano oprogramowanie wspierajace kolejkowanie autobuséw elektrycznych
do tadowania w Stacji Obstugi Autobuséw Wola Duchacka, w celu zapewnienia wfasciwej
organizacji procesu tadowania baterii trakcyjnych i przygotowania wymaganej ilosci
natadowanych pojazdéw;

g) Realizowano projekt majgcy na celu modernizacje 60 stacji tadowania oraz wymiane
systemu zarzadzania tadowarkami autobusdéw elektrycznych. Temat opisano w rozdziale

Strona | 8



V, pkt. 1 pt. ,Dziatalno$¢ inwestycyjna”, tiret 7 pt. ,Pozostate zadania/projekty
optymalizacyjne”;

h) Wspierano rozwoj alternatywnego transportu w Miescie poprzez eksploatacje
autobuséw wyposazonych w bagazniki oraz przyczepy dla rowerow;

i) Kontynuowano ustugi , Tele-busa” autobusu na Zyczenie, skierowane do pasazerow
podrézujgcych na terenie Rybitw i Ptaszowa. Dzieki zastosowaniu matych autobusdw,
przeznaczonych do niewielkich potokow pasazerskich Spoétka dostosowywata oferte
do potrzeb, redukowata koszty funkcjonowania komunikacji i zmniejszata poziom emisji
w zwigzku z ograniczeniem pustych przebiegéw;

j) Kontynuowano eksploatacje siedmiu autobuséw wyposazonych w system technologii
fotowoltaicznej, ktdry wspomaga zasilanie instalacji poktadowej autobusu i dostarcza
energie m.in.: do automatéw biletowych, kasownikéw, tablic elektronicznych oraz
oswietlenia, co przekfada sie na mniejsze zuzycie paliwa;

k) Uczestniczcono w wydarzeniach ekologicznych organizowanych przez Miasto oraz
prowadzono wiasne dziatania edukacyjne. Temat omdwiono w rozdziale Il pkt. 3,
pt. ,Realizacja polityki i zidentyfikowanych potrzeb Gminy Miejskiej Krakow oraz opis
kluczowych dziatan powierzonych Spoétce przez Gmine Miejskg Krakéw”, cel 1V.3
pt. ,Zréwnowazone srodowisko”;

I) Kontynuowano najem 2 elektrycznych samochodéw osobowych, ktére pozyskano
w wyniku udziatu w Grupie Zakupowej ,E-mobilnos¢ dla GMK” organizowanej przez
KHK S.A.;

m) Zachecano do odbywania podrézy komunikacja miejska i podkreslano, ze transport
publiczny jest znacznie bardziej efektywny energetycznie niz samochéd osobowy i ma
znacznie nizszy $redni koszt energetyczny jednego przewoionego pasazera. Dziatania
Spétki w tym temacie omoéwiono w rozdziale I, pkt. 3 pt. ,Realizacja polityki
i zidentyfikowanych potrzeb Gminy Miejskiej Krakow oraz opis kluczowych dziatan
powierzonych Spoétce przez Gmine Miejskg Krakdw”, Cel operacyjny IV.3 ,Zréwnowazone
srodowisko”.

2. Prowadzono przedsiewziecia zmierzajace do zmniejszenia zuzycia mediow, redukcji strat
ciepta z budynkéw, ograniczenia hatasu komunikacyjnego:

a) Eksploatowano i utrzymywano zbiorniki retencyjne zlokalizowane w Stacji Obstugi
Tramwajow Nowa Huta, ktdre zabezpieczajg przed zalewaniem kanaty przeznaczone
do przegladu tramwajéw oraz pomieszczenia potozone ponizej poziomu ,0”;

b) Zbierano i wykorzystywano wode deszczowg, pierwotnie zgromadzong w zasobnikach,
w myjniach taboru tramwajowego;

c) Monitorowano jakos¢ sciekow zrzucanych do kanalizacji we wszystkich obiektach Spétki
zgodnie z obowigzkami opisanymi w aktualnych pozwoleniach wodnoprawnych (wykonano
badania w 8 punktach poboru prébek, dwa razy w roku);

d) Monitorowano $rodowisko gruntowo-wodne w rejonie stacji paliw, pod katem
zawartosci substancji ropopochodnych oraz zapobiegania wyciekom;

e) Uzyskano nowe pozwolenie na wytwarzanie odpadow dla catej Spotki;

f) Zarzadzano odpadami i odpadami po opakowaniach, w tym zbywano wysegregowane
partie odpaddéw posiadajagce wartos¢ rynkowa, prowadzono utylizacje pozostatych
odpadéw przez firmy certyfikowane, posiadajgce wtasciwe decyzje. Ze sprzedazy odpaddéw
posiadajgcych wartos¢ rynkowaq uzyskano wptywy w wysokosci 1 339 tys. zt netto. MPK S.A.
w Krakowie ztozyta sprawozdanie o produktach, opakowaniach i o gospodarowaniu
odpadami z nich powstajgcymi w ramach wtasnych kompetenc;ji;
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g) Zobowigzywano kontrahentéw Spoétki do wywigzywania sie z obowigzkéw nalezytej
gospodarki odpadami, przestrzegania przepiséw zwigzanych z uzywaniem niektérych
substancji chemicznych oraz stosowaniem materialow zawierajacych lotne zwiagzki
organiczne podczas realizacji zamoéwien na rzecz MPK S.A. w Krakowie;

h) Ograniczano ilos¢ plastiku wykorzystywanego w Spéice poprzez zakup wody
w szklanych opakowaniach zwrotnych oraz mniejsze zuzycie folii do pakowania;

i) W ramach obowigzku nadzoru nad emisjg substancji szkodliwych do powietrza
wykonywano i doskonalono proces wykonywania ewidencji emisji - sposéb zbierania
danych, metode prowadzenia ewidencji;

i) Wykorzystywano platforme Regulis w zakresie nadzoru nad aspektami srodowiskowymi
oraz identyfikacji wymagan prawnych dotyczgacych ochrony srodowiska;

k) Dbano o stan zieleni na terenach Spaéfki.
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3. REALIZACJA POLITYKI | ZIDENTYFIKOWANYCH POTRZEB GMINY MIEJSKIEJ
KRAKOW ORAZ OPIS KLUCZOWYCH DZIAtAN POWIERZONYCH SPOLCE
PRZEZ GMINE MIEJSKA KRAKOW

W 2024 roku Spétka realizowata dziatania ujete w ,Planie rzeczowo-finansowym
na 2024 rok Miejskiego Przedsiebiorstwa Komunikacyjnego S.A. z siedzibg w Krakowie” oraz
planie wieloletnim, ktore wpisujg sie w wykonanie IV celu operacyjnego ze ,,Strategii Rozwoju
Krakowa. Tu chce zy¢. Krakéw 2030”. Ponizej zaprezentowano realizacje celdow szczegétowych
ww. strategii:

cel IV.1 ,,Powszechnie

dostepna, wysokiej cel IV.3

»ZrOwnowazone
srodowisko”

jakosci przestrzen
publiczna”

Powyzsze cele byty realizowane w nastepujacy sposob:

1. Podejmowano dziatania na rzecz poprawy komfortu podréiy oraz zwiekszenia
dostepnosci komunikacji miejskiej, przy zachowaniu zasady efektywnosci i ekologii
systemu transportowego:

a) Odebrano i wprowadzono do ruchu 4 autobusy mini zasilane olejem napedowym
w celu odnowy taboru do obstugi linii, na ktérych ze wzgledu na warunki techniczne
infrastruktury drogowej, moga kursowaé wylacznie autobusy tego typu. Opis
wyposazenia oraz udogodnien jakie posiadajg ww. autobusy zaprezentowano
w rozdziale V, pkt. 1 pt. ,Dziatalnos¢ inwestycyjna”, ppkt. Ill pt. ,Leasing taboru
autobusowego”;

b) Przeprowadzono postepowanie przetargowe, wytoniono dostawcéw oraz zawarto
umowy na dostawe w 2025 roku 45 autobusow zasilanych olejem napedowym
w ramach leasingu finansowego, w tym 37 autobuséw standardowych oraz 8
autobuséw midi. Opis wyposazenia oraz udogodnien jakie bedg posiadaty nowe pojazdy
zaprezentowano w rozdziale V, pkt. 1 pt. ,,Dziatalnos¢ inwestycyjna”, ppkt. lll pt. , Leasing
taboru autobusowego”;

c) W dniu 28 pazdziernika 2024 roku ogtoszono przetarg na dostawe w formie leasingu
finansowego do 200 sztuk autobusow komunikacji miejskiej z silnikami spalinowymi,
zasilanych olejem napedowym. Autobusy bedg dostarczane na podstawie uméw
realizacyjnych, zawartych w ramach umdéw ramowych, na poszczegdlne zadania. Temat
szerzej omowiono w rozdziale V, pkt. 1 pt. ,Dziatalnos¢ inwestycyjna”, ppkt. lll
pt. ,Leasing taboru autobusowego”;

d) W dniu 3 grudnia 2024 roku ogtoszono dwa przetargi na dostawe zeroemisyjnych
autobusow (elektrycznych i wodorowych), bedacych przedmiotem projektu
pt. ,Rozwdj floty autobusdw zeroemisyjnych dla potrzeb realizacji ustug transportu
publicznego w Krakowie”, ktdry uzyskat bezzwrotne wsparcie z Narodowego Funduszu
Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej w ramach Ill edycji programu "Zielony
Transport Publiczny". Temat opisano w pkt. 2 realizacji niniejszych celdw;

e) Prowadzono rozbudowe infrastruktury do fadowania autobuséw elektrycznych
(w Stacji Obstugi Autobuséw Wola Duchacka i na terenie Miasta Krakowa). Temat zostat
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opisany w rozdziale V, pkt. 1 pt. ,Dziatalnos¢ inwestycyjna”, ppkt I, tiret 4
pt. ,Modernizacja budynkéw i budowli”;

f) Realizowano projekt majacy na celu modernizacje 60 stacji tadowania oraz wymiane
systemu zarzadzania tadowarkami autobuséw elektrycznych. Temat opisano
w rozdziale V, pkt. 1 pt. ,Dziatalno$é¢ inwestycyjna”, tiret 7 pt. ,Pozostate
zadania/projekty optymalizacyjne”.

g) Prowadzono postepowania przetargowe w celu zakupu nowych wagonéw
tramwajowych w kolejnych latach. Temat zostat opisany w rozdziale Ill, pkt. |
pt. ,Najwazniejsze przedsiewziecia”;

h) Wytoniono wykonawce tzw. retrofitu baterii w 20 autobusach elektrycznych marki
Solaris z 2017 roku, w celu podniesienia parametréw baterii elektrycznych, a tym
samym zwiekszenia efektywnosci tych autobusow;

i) W 14 wagonach typu NGT6 zamontowano uktad klimatyzacji przedziatu pasazerskiego;

j) Zmodernizowano 2 wagony GT8SU. Opis wyposazenia oraz udogodnien
zainstalowanych w trakcie modernizacji zaprezentowano w rozdziale V, pkt. 1 pt.
»,Dziatalnos¢ inwestycyjna”, ppkt I, tiret 1 pt. ,,Modernizacja taboru tramwajowego”;

k) Kontynuowano eksploatacje autobuséw wodorowych w ruchu komunikacyjnym
w ramach swiadczonych ustug przewozowych;

2. Pozyskano wsparcie do projektu pn. ,,Rozwdéj floty autobuséw zeroemisyjnych dla
potrzeb realizacji ustug transportu publicznego w Krakowie” w ramach programu
priorytetowego NFOSIGW nr 6.2 ,,Zeroemisyjny transport Zielony transport publiczny”.

W dniu 2 wrzesnia 2024 roku do Spétki wptyneta informacja o pozytywnej ocenie wniosku
o dofinansowanie wraz z zaproszeniem do kolejnego etapu procedowania, tj. negocjacji,
ktérych celem byto wypracowanie ostatecznej tresci Umowy o objecie przedsiewziecia
wsparciem (UoOPW). Wéwczas okazato sie, ze projekt wspoétfinasowany bedzie ze srodkéw
Krajowego Planu Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci (KPO), w ramach Inwestycji: G 1.3.2
Zeroemisyjny transport zbiorowy (autobusy).

W toku negocjacji, zostat zaktualizowany harmonogram realizacji projektu oraz jego koszty,
w ktdrych uwzgledniono wydatki na obligatoryjne dziatania informacyjno — promocyjne,
wynikajgce z zasad realizacji KPO oraz tzw. optaty rejestracyjne wymagane podczas
rejestracji autobusow.

W dniu 28 listopada 2024 roku zostata zawarta umowa o objecie przedsiewziecia
wsparciem bezzwrotnym z planu rozwojowego nr 370/2024/Wn06/0A-tp/D.

Zakres Projektu Zakup 32 autobuséw elektrycznych (w tym 22

autobusdow standardowych o dtugosci 12m

i 10 autobusow przegubowych o dtugosci 18 m)
oraz zakup 10 autobuséw wodorowych
standardowych o dtugosci 12 m, zakup 22
tadowarek plug — in do autobusow
elektrycznych standardowych

Koszty catkowite projektu 161 617 650,00 zt
Wartos¢ wydatkow kwalifikowanych | 131 390 000,00 zt
Wartos¢ wsparcia bezzwrotnego 130 235 000,00 zt
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Jeszcze w grudniu 2024 roku ogtoszono dwa postepowania przetargowe: jedno na zakup
32 autobuséw elektrycznych i drugie na zakup 10 autobuséw wodorowych. W dniach
23 i 27 stycznia 2025 roku nastgpity otwarcia ofert ztozonych w ww. postepowaniach
przetargowych. Ztozono nastepujace oferty w postepowaniach:

- Na dostawe autobuséw wodorowych wptyneta 1 wazina oferta od PAK-PCE Polski
Autobus Wodorowy Sp. z 0.0. i w dniu 25 lutego 2025 roku ogtoszono jej wybor. Oferta
dotyczyta pojazdow marki NesoBus o dtugosci 12 metréw. Beda to pojazdy
niskopodtogowe, wyposazone w klimatyzacje i dostepne dla oséb z ograniczong
mobilnoscia (wydzielona przestrzen dla oséb poruszajacych sie na wdzkach i opiekunow
jadacych z dzieciecymi wdzkami oraz platformy ufatwiajgce wsiadanie i wysiadanie
osobom na wodzkach). Wyposazone w nowoczesny system informacji pasazerskiej:
tablice wyswietlajgce trase przejazdu oraz gtosowe zapowiedzi w srodku i na zewnatrz.
Nowe autobusy bedg takze zapewnia¢ komfortowe warunki pracy kierowcom. Ich zaletg
jest takze zasieg: producent deklaruje przejazd do 450 km na jednym tankowaniu.
Przed podpisaniem umowy z ww. dostawcg dokumenty przetargowe muszg przejs¢
kontrole uprzednig w Urzedzie Zaméwien Publicznych. Jezeli ta ocena zakoriczy sie
pozytywnym wynikiem Spoétka podpisze umowe z dostawcg, ktory bedzie miat
12 miesiecy na realizacje ww. kontraktu;

- Nadostawe autobuséw elektrycznych wptynety dwie oferty od Irizar e-mobility S.L oraz
Solaris Bus & Coach Sp. z 0.0. W dniu 14 marca MPK S.A. w Krakowie zdecydowato
o wyborze oferty Irizar e-mobility S.L. na dostawe 22 autobuséw elektrycznych
o dftugosci 12 m oraz oferty Solaris Bus & Coach Sp. z 0.0. na dostawe 10 autobuséw
przegubowych o dtugosci 18 m. Przed podpisaniem umowy z dostawcami autobuséw
elektrycznych, dokumenty przetargowe muszg jeszcze przejs¢ tak zwang kontrole
uprzednig w Urzedzie Zamowien Publicznych. Jezeli ta ocena zakoriczy sie pozytywnym
wynikiem, bedzie mozna podpisaé umowe. Od tego momentu Solaris bedzie miat
11 miesiecy, a Irizar 12 miesiecy na realizacje kontraktu.

3. Poszukiwano mozliwosci wspdifinansowania zewnetrznego dla  dziatalnosci

inwestycyjnej Spétki zwigzanej z zakupami nowego taboru tramwajowego. Majgc na
uwadze rozpoczetg perspektywe finansowg i konczace sie prace zwigzane
z przygotowaniem dokumentdéw programowych na lata 2021- 2027 MPK S.A. w Krakowie
podjeto decyzje o rozpoczeciu dziatan majacych na celu przeprowadzenie postepowan
przetargowych na zakup nowych wagonéw tramwajowych, ktére miatyby by¢
wspotfinasowane ze srodkow UE. Skoncentrowano sie na mozliwosciach finansowania
wynikajacych z programu Fundusze Europejskie na Infrastrukture, Klimat i Srodowisko
(FENnIKS) oraz Krajowego Planu Odbudowy i Rozwoju (KPO):

a) Do Wykazu Projektow Zidentyfikowanych dla Programu Fundusze Europejskie na
Infrastrukture, Klimat i Srodowisko 2021-2027 (FEnIKS) zostat wprowadzony projekt
pt. ,Rozwdj floty tramwajowej do obstugi systemu Komunikacji Miejskiej Krakowa
poprzez zakup kolejnych nowoczesnych niskopodtogowych wagonow”. Projekt ma status
projektu strategicznego, a w dniu 27 czerwca 2024 roku zostat ztozony wniosek
o dofinansowanie (nr FENX.03.01-1P.02-0028/24) dla tego projektu, w ramach naboru
prowadzonego przez Centrum Unijnych Projektéw Transportowych w trybie
niekonkurencyjnym.
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Zakup 30 wagonow tramwajowych

(10 wagonow jednokierunkowych o dtugosci
32-34 m, 10 wagonow dwukierunkowych

o dtugosci 32-34 m oraz 10 wagonow
jednokierunkowych o dtugosci 42-45 m)

Zgtoszony zakres Projektu

Wartosc¢ projektu 455 162 730,00 PLN
Wartos¢ wydatkow kwalifikowanych | 370 000 000,00 PLN
Whnioskowana kwota UE 64 488 113,33 PLN

Kwota kredytu EBI 157 500 000,00 PLN

Projekt jest finansowany z programu FEnIKS (64 mIn zt) oraz kredytu EBI (157 min zt). W
oparciu o doswiadczenie Spoétki z ostatnich dwdch perspektyw finansowych 2007-2013
oraz 2014-2020, istnieje potencjalna szansa na wzrost kwoty dofinansowania UE pod
koniec obecne] perspektywy finansowej z chwilg pojawienia sie dodatkowej alokacji
w Dziataniu FENX.03.01 Transport miejski. W przypadku wzrostu finansowania
zaktadamy, iz kredyt EBI nie zostanie uruchomiony w czesci zwiekszenia $Srodkéw
powyzej obecnego limitu. Dziatanie to ograniczy koszty zakupu tramwajow w stawce
przewozowej, a jednoczes$nie pozwoli na uruchomienie projektu, ktéry jako jedyny ma
mozliwos¢ dodatkowej absorbcji finansowej z obecnej perspektywy finansowej UE
w wysokosci do 407 min zt. Powyzsza kwota moze zosta¢ przeznaczona na sptate
kredytow EBI badZz finansowanie kolejnych inwestycji infrastrukturalnych lub
taborowych, np. autobuséw wodorowych.

Pierwotne zatozenia przyjete w harmonogramie naboru, odnosnie terminu zakonczenia
oceny wnioskéw oraz terminu zawarcia umowy o dofinansowanie ulegty wydtuzeniu.
W dniu 3 wrzesnia 2024 roku wptyneta pierwsza czes¢ uwag do wniosku
o dofinansowanie w trybie roboczym. W grudniu 2024 roku wptyneta druga czes¢ uwag,
rowniez w trybie roboczym.

b) W grudniu 2024 roku MPK S.A. w Krakowie opracowato wersje robocza wniosku
o udzielenie pozyczki dla projektu pt. ,,Zakup nowej floty tramwajowej dla Krakowa
jako element zielonej transformacji obejmujgcej rozwdj transportu publicznego
przyjaznego dla srodowiska”. Pozyczka ma pochodzi¢ ze srodkéw z Krajowego Planu
Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci (KPO) w ramach komponentu B3.4.1. "Inwestycje
na rzecz kompleksowej zielonej transformacji miast" - nabdr prowadzony przez Bank
Gospodarstwa Krajowego.

Zakres Projektu: zakup 20 wagondéw tramwajowych o dtugosci
42-45 m

Kwota wnioskowanej pozyczki 500 000 000,00 PLN

Oprocentowanie: 1% w skali roku

Okres sptaty 20 lat

Karencja w spfacie kapitatu 2 lata

Opis przebiegu przetargu na zakup m.in. ww. wagondw tramwajowych zostat
szczegbtowo przedstawiony w rozdziale Il pkt. 1 pt. ,Najwazniejsze przedsiewziecia”,
tiret 1.
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c) Zgtoszono do wsparcia finansowego projekt pt. ,Zakup niskopodtogowego taboru

tramwajowego w celu usprawnienia i poprawy jakosci komunikacji zbiorowej

w Krakowie — czes¢ IV i V” w ramach ogtoszonego przez CUPT konkursu KPOD.10.02-

IW.02-001/24 (Srodki z Krajowego Planu Odbudowy):

5 lipca 2024 roku MPK S.A. ztozyto wniosek o objecie wsparciem przedsiewziecia
obejmujacego zakup 50 sztuk wagonow tramwajowych LAJKONK Il, dostarczonych
do Krakowa w latach 2022-2023 w ramach dwdéch uméw realizacyjnych. Wniosek
zostat ztozony w ramach prowadzonego przez CUPT naboru w trybie konkursowym -
konkurs nr KPOD.10.02-IW.02-001/24, dofinansowanie z Krajowego Planu Odbudowy
- Komponent E Zielona, inteligentna mobilnos¢ Inwestycja: E1.2.1 Zeroemisyjny
transport zbiorowy w miastach (tramwaje);

- Wartos¢ wydatkéw kwalifikowanych dla Przedsiewziecia wynosita: 413 361 000,00 zf,
a kwota wnioskowanego wsparcia: 351 356 850,00 z1;

- Ocena projektdw zakonczyta sie opublikowaniem przez CUPT w dniu 13 stycznia
2025 roku listy ocenionych przedsiewzie¢ w ramach konkursu nr KPOD.10.02-IW.02-
001/24. Projekt MPK S.A. uplasowat sie na czwartej pozycji z wynikiem oceny
24 punkty (82,26% max. liczby);

- Z uwagi na to, iz suma wagondéw tramwajowych z czterech najwyzej ocenionych
przedsiewzie¢ przekroczyta limit (88 sztuk) wagondéw do objecia wsparciem wskazany
w Regulaminie naboru, Komisja Oceniajaca przyznata dofinansowanie do 18 z 50
sztuk wagondéw wnioskowanych przez MPK S.A., w kwocie 127 931 256,00 zi, ktérej
odpowiada wartos¢ wydatkow kwalifikowanych w wysokos$ci 150 507 360,00 zt.

Nastepnie, w odpowiedzi na wezwanie CUPT z dnia 20 stycznia 2025 roku pismo
o sygnaturze DPK-WPT.710.15.2024.4.A, Spétka wyrazita zgode na dokonanie zmiany we
whniosku o objecie przedsiewziecia wsparciem poprzez wskazanie jako niekwalifikowalne
kosztéw zakupu taboru tramwajowego wykraczajgcego poza limit, utrzymujac
jednoczesnie petny zakres rzeczowy, tj. zakup 50 sztuk wagondéw tramwajowych.
Pozostawienie petnego zakresu rzeczowego daje szanse na pozyskanie dofinansowania do
pozostatych 32 wagondéw tramwajowych w przypadku uwolnienia niewykorzystanej
alokacji (ponad 590 min zt) i zwiekszenia limitu wagondéw tramwajowych w Konkursie.

. Zakupiono 7 sztuk nowych, nowoczesnych stacjonarnych automatéw biletowych firmy
MERA Systemy z Grodziska Mazowieckiego. Temat opisano w rozdziale V, pkt. 1
pt. ,Dziatalno$¢ inwestycyjna”, tiret 1.5 ,Zakup maszyn, urzadzen i pojazdow
specjalistycznych.

. Zamontowano stacjonarne automaty biletowe w 8 nowych lokalizacjach (na przystankach
tramwajowych ,Kuznicy KoMtatajowskiej”, ,Gdérka Narodowa P+R”, ,Bratystawska”,
,Bociana”, ,Krowodrza Gérka P+R” oraz na przystankach autobusowych "Ks. Meiera",
al. 29 Listopada, ,Dobrego Pasterza”, ,Podgaje”, ul. Taklinskiego) oraz w 3 lokalizacjach
po remoncie infrastruktury miejskiej (,Ruczaj”, ul. Stefana Grota-Roweckiego, ,UR
al. 29 Listopada”, ,,Hala Targowa", ul. Grzegdrzecka).
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. Udostepniano dla pasazeréw w Google maps lokalizacje autobuséw wykonujacych prace
na liniach oraz umoiliwiono prowadzacym pojazdy zdalne sprawdzanie lokalizacji
autobusu na Zajezdni, przed rozpoczeciem pracy.

. Wykorzystywano oprogramowanie do kolejkowania autobuséw elektrycznych
do tadowania w Stacji Obstugi Autobuséw Wola Duchacka, w celu zapewnienia wtasciwe;j
organizacji procesu tadowania baterii trakcyjnych i przygotowania wymaganej ilosci
natadowanych pojazdéw.

. Prowadzono obstuge rejonow, gdzie ze wzgledu na warunki techniczne infrastruktury
drogowej moga wjechaé wytacznie mate pojazdy. Niskopojemnym taborem obstugiwano
linie: 116 ,,Czerwone Maki P+R” — ,Podgorki Tynieckie”, 176 , Kostrze OSP” — ,Bodzéw”,
180 ,,0s. Na Stoku” — ,,Grebatéw”, 198 ,Mistrzejowice” — ,Zakole”, 476 ,,Czerwone Maki
P+R” — ,Kostrze OSP”.

. Kontynuowano ustuge , Tele-Busa” — autobusu na zyczenie,
ktéra jest skierowana do pasazerdw podrézujgcych na terenie
Rybitw i Ptaszowa. Dzieki zastosowaniu matych autobuséw,
przeznaczonych do niewielkich potokéw pasazerskich Spétka
dostosowywata oferte do potrzeb, redukowata koszty
funkcjonowania komunikacji i zmniejszata poziom emisji
spalin, w zwigzku z ograniczeniem pustych przebiegéw.

Zapewniano czytelnos¢ informacji pasazerskiej na przystankach komunikacji
zbiorowej:

a) Kontynuowano oznakowanie na rozktadach jazdy linii obstugiwanych taborem
wytacznie niskopodiogowym (piktogram wozka dla osdéb niepetnosprawnych).
W rozktadach jazdy umieszczonych na stronie internetowej Spétki oznakowano linie
cze$ciowo lub w catosci obstugiwane taborem wysokopodtogowym, w celu
umozliwienia pasazerom wyboru dogodnego srodka transportu;

b) Kontynuowano wyposazanie przystankéw komunikacji miejskiej w informacje
o obowigzujacym cenniku przejazdow i systemie ulg (w jezyku polskim i angielskim)
oraz w mapy wielkoformatowe na wybranych przystankach;

c¢) Dokonano wymiany starych elementéw na nowe: kaseton na linie maty 16 sztuk oraz
kaseton na linie/nazwa przystanku 73 sztuki;
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d) Nadawano komunikaty Gtéwnej Dyspozytorni Ruchu MPK bezposrednio
do przestrzeni pasazerskiej na poktadach pojazdéw.

11. Wspotpracowano w ramach Zespotu ds. Bezpieczenistwa i Organizacji Ruchu w Krakowie
w celu poprawy ptynnosci ruchu komunikacji miejskiej, uprzywilejowania pojazdéw
transportu zbiorowego (buspasy), modernizacji i rozbudowy infrastruktury transportowe;j
(przystanki, dworce oraz wezty przesiadkowe), likwidacji barier architektonicznych.

12. Kontynuowano dziatania w celu zapobiegania nielegalnemu graffiti na pojazdach,
infrastrukturze przystankowej, automatach Krakowskiej Karty Miejskiej, budynkach
zarzadzanych przez Spétke:

a) Patrolowano ciggi komunikacyjne wspodlnie ze Straig Miejskg Miasta Krakowa
i zgtaszano do Gtéwne] Dyspozytorni Ruchu MPK informacje dotyczace graffiti
naniesionych na budynkach, budowlach i infrastrukturze przystankowej;

b) Wspétpracowano ze Strazg Miejskg Miasta Krakowa w celu szybkiego ujmowania
sprawcow;

c¢) Wspotpracowano z Zespotem Zadaniowym ds. Ograniczenia Bazgrotéw w Krakowie.
Woystano 33 zgtoszenia graffiti, w tym 29 na obiektach bedacych wtasnosciag MPK S.A.
w Krakowie. Dnia 21 maja 2024 roku Spoétka otrzymata informacje o zakoriczeniu
dziatan ww. Zespotu;

d) Promowano w mediach przypadki sprawnego przytapywania ,,na gorgcym uczynku”
sprawcow szkaod;

e) Wspottworzono interaktywna mape zgtoszen graffiti.

13. Na biezgco usuwano ujawnione przypadki graffiti z urzadzen przystankowych,
automatéw, obiektdow, itp. Odnawiano zabezpieczenia powierzchni preparatami AGS.
Usunieto graffiti z urzgdzen przystankowych (1 275 razy), z automatéw (162 razy), punktow
socjalnych MPK S.A. w Krakowie (3 razy).

14. Na monitorach pojazdéw komunikacji miejskiej emitowano filmy edukacyjne
przygotowane przez Spotke oraz jej partnerow o mozliwych sposobach oszczedzania
energii elektrycznej, energii cieplnej, wody oraz zapobiegania zanieczyszczeniom
powietrza, w tym m.in.: w ramach miejskiej kampanii ,Krakéw w dobrym klimacie”.

15. Prowadzono dziatania na rzecz zwiekszenia udziatu transportu zbiorowego w ruchu.
Zachecano kierowcow samochodéw osobowych do korzystania z komunikacji miejskiej
w Krakowie m.in. poprzez podejmowanie dziatan edukacyjnych, promujacych zalety
podrézowania pojazdami komunikacji miejskiej, informowano o podejmowanych krokach
w celu zakupu kolejnych ekologicznych pojazdéw komunikacji miejskiej, ktore byto
potaczone z propagowaniem komunikacji zbiorowej, jako wygodnego, bezpiecznego i
ekologicznego srodka transportu (prasa, media spotecznosciowe, strona internetowa
Spotki, monitory LCD w pojazdach, itp.).

16. Aktywnie uczestniczono w obchodach Miedzynarodowego Dnia Ziemi. W dniu
14 kwietnia 2024 roku na terenie Nowohuckiego Centrum Kultury udostepniono
zeroemisyjne pojazdy: autobus i radiowdz zasilane energig elektryczng, przygotowano
konkursy wiedzy o krakowskiej komunikacji, rozdawano kartonowe modele autobusow
elektrycznych do sktadania. Propagowano rzetelng wiedze na temat przyczyn i skutkow
postepujgcych zmian klimatu, a takze ksztattowano dobre, pro srodowiskowe nawyki
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i postawy, w tym zachecano do korzystania z komunikacji zbiorowe] podczas planowania
podrdzy po Miescie.

17. Uczestniczono w obchodach Swieta Krakowskiej Rodziny, podczas ktérego Krakowianie
mogli zapoznaé sie z ofertg Miasta dla krakowskich rodzin
z zakresu aktywnosci sportowej i rekreacyjnej, kultury,
edukacji, ochrony zdrowia, bezpieczeAstwa. W dniu 26
maja 2024 roku na zielonych terenach przy TAURON
Arenie Krakow wraz z innymi spdtkami miejskimi oraz
partnerami miejskiego programu Krakowska Karta
Rodzinna 3+ zorganizowano konkursy z nagrodami,
animacje dla dzieci i rodzin, itp. Spotka zaprezentowata
zeroemisyjne pojazdy: autobus i radiowdz zasilane energig elektryczna.

18. Kontynuowano udziat w kampanii informacyjnej Miasta Krakowa pt. ,Mozesz zmniejszy¢
swoj $lad weglowy kazdego dnia”, w ramach ktdrej:

a) Na monitorach w pojazdach komunikacji miejskiej prowadzona byta emisja filméow
i informacji przygotowanych przez Miasto w temacie $ladu weglowego;

b) Na bloczku biletu komunikacji miejskiej oraz w aplikacji mobilnej umieszczana byta
informacja o sladzie weglowym przejazdu,
jako element kampanii edukacyjnej, w
ktorej Miasto Krakéw upowszechnia wiedze
na temat wptywu dziatalnosci cztowieka na
Srodowisko naturalne;

c) Prowadzona byta ekspozycja reklamy
catopojazdowej ze Smokiem Wawelskim i
Lajkonikiem, ktdérzy edukujg mieszkancéw w
temacie sladu weglowego (w okresie od
stycznia do paidziernika 2024 roku na 3
wagonach NGT6, a w nastepnych
miesigcach na dwdch wagonach);

19. Uczestniczono w obchodach 20-lecia Unii Europejskiej, w ramach ktérych Spétka
zorganizowata:

a) Dzien otwarty Zajezdni Autobusowej Wola Duchacka (2 marca 2024 roku), podczas
ktérego zaprezentowano autobusy wspoétfinansowane ze S$rodkéw unijnych.
Zorganizowano pokaz tadowania baterii autobusu elektrycznego przez pantograf.
Dostepne byty takze radiowozy inspektoréw ruchu MPK — elektryczny i hybrydowy.
Zapraszano do ogladania historycznych autobuséw z kolekcji MPK S.A. w Krakowie,
dzieki temu mieszkancy mogli poréwnaé¢ komfort podrozy jaki mamy dzisiaj z tym jaki
byt kilkadziesiat lat temu;

b) Dzien otwarty Zajezdni Tramwajowej Podgdrze (3 marca 2024 roku), podczas ktérego
mozna byto zwiedzi¢ Zajezdnie Tramwajowg Podgodrze, wejs¢ do kabiny motorniczego
tramwajéw wspodtfinansowanych ze s$rodkdw unijnych, uczestniczy¢ w pokazie
codziennego mycia tramwajow, a takze zobaczy¢ miejsca, w ktorych wagony
przechodzg generalne przeglady i modernizacje.

20. Aktywnie uczestniczono w obchodach Europejskiego Tygodnia Mobilnosci 2024,
ktory byt przeprowadzony w dniach od 16 do 22 wrzesnia 2024 roku. We wspotpracy
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b)

d)

z innymi organizatorami, prowadzono liczne kampanie promujgce wybor
niskoemisyjnych form podrézowania po Miescie i gminach osciennych, w tym m.in.:

W dniach od 16 do 19 wrzesnia 2024 roku na ulicach Krakowa, wokoét pierwszej
obwodnicy Miasta oraz na ul. Dtugiej, prowadzono akcje ,,Wystarczy 1 metr”, ktorej
celem byto edukowanie kierowcéw w zakresie prawidtowego parkowania
i nie blokowania przejazdu pojazdom komunikacji zbiorowej. Dziatania prowadzono
we wspobtpracy ze Strazg Miejskg Miasta Krakowa;

W dniu 20 wrzesnia 2024 roku w godzinach od 20:00 do 4:00 nad ranem 21 wrzesnia
2024 roku przeprowadzono akcje ,Bezpieczny Powrét”. Inspektorzy ruchu MPK S.A.
w Krakowie oraz policjanci Komendy Miejskiej Policji w Krakowie czuwali nad
bezpieczenstwem pasazeréw podrdézujacych tramwajami w godzinach wieczornych
i nocnych oraz nad przestrzeganiem przez kierowcow samochoddéw przepiséw ruchu
drogowego w rejonie linii tramwajowych. W wyniku tej akcji Policjanci wystawili
3 mandaty oraz 8 pouczen (dla kierowcéw samochoddw za niestosowanie sie do
przepisdw, a dla pasazeréw tramwajow za zaktdcanie porzadku publicznego,
spozywanie alkoholu, palenie papieroséw, zasmiecanie miejsca publicznego
i wulgarnosé), natomiast kontrolerzy biletéw odnotowali 98 0séb podrdzujgcych bez
waznego biletu;

W dniu 17 wrzesnia 2024 roku wzieto udziat w marszu pod hastem ,,Pieszo do celu”,
ktory wspdlnie zorganizowaty Straz Miejska Miasta Krakowa, Wydziat Ruchu
Drogowego Komendy Miejskiej Policji w Krakowie, Wydziat Bezpieczeristwa
i Zarzadzania Kryzysowego Urzedu Miasta Krakowa oraz MPK S.A. w Krakowie.
Wydarzenie byto przeznaczone dla dzieci z krakowskich szkét podstawowych, a jego
celem byto zwrdécenie uwagi na koniecznos¢ noszenia elementéw odblaskowych, ktére
zapewniajg widocznosé.

Wszyscy  uczestnicy byli  ubrani
w kamizelki odblaskowe, przygotowali
transparenty  oraz  wfasnorecznie
wykonane znaki drogowe informujgce
o tym jak wazne jest uzywanie
odblaskdéw, aby by¢ bezpiecznym na
ulicy. W marszu udziat wziety maskotki
organizatoréow, w tym Trambus$
oficjalna maskotka MPK S.A. w Krakowie. Marsz zakonczyt sie na parkingu obok
stadionu Wisty Krakéw, gdzie odbyly sie pokazy pojazdéw réinych stuzb wraz
z zabytkowym autobusem MPK S.A.

w Krakowie;

W dniu 22 wrzesnia 2024 roku wzieto
aktywny udziat w Wielkiej Lekgcji
Ekologii. Zaprezentowano nowoczesny,
niskoemisyjny tabor, w tym:
niskopodtogowy autobus elektryczny,
autobus wodorowy i hybrydowy;
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e) W dniu 22 wrzesnia 2024 roku zorganizowano parade
historycznych oraz wspoétczesnych tramwajow MPK S.A.
w Krakowie. Pojazdy wraz z pasazerami przejechaty trasg
z Zajezdni Tramwajowej Nowa Huta do Zajezdni
Tramwajowej Podgérze przy ul. J. Brozka, gdzie na
uczestnikdw parady czekato wiele atrakcji, w tym m.in.:
przejazdy historycznymi wagonami: Zeppelin, 13N, N oraz
Ring z wagonem doczepnym Wismar. Ponadto na terenie
Zajezdni zorganizowano przejazdy zabytkowymi takséwkami,
elektrycznym radiowozem oraz autobusem z przyczepa.
Udostepniono mozliwo$é¢ wejscia do kabiny tramwaju,
przejazdy tramwajem przez myjnie,
zwiedzanie  Stacji Obstugi i
Remontédw oraz zorganizowano
gry i zabawy dla dzieci. Swoje
stoiska miaty takie Muzeum
Inzynierii i Techniki, Policja, Straz
Pozarna i Straz Miejska. W strefie
relaksu z kacikiem filmowym

prezentowano m.in.: filmy
o historii komunikacji miejskiej
w Krakowie;

f) W dniu 22 wrzesnia 2024 roku w ramach Europejskiego Dnia
bez Samochodu obowigzywata bezptatna komunikacja dla
wszystkich pasazeréow. W tym dniu kasowniki we wszystkich
pojazdach Spétki byty nieczynne. Ponadto, informowano
o tym wydarzeniu na stronie internetowej Spoftki,
na Facebooku oraz na monitorach BUS TV w pojazdach.

21. Kontynuowano wraz z Urzedem Miasta Krakowa realizacje
projektu pt. ,Akademia Miodego Krakowianina”, w ramach
ktorego Spdtka organizuje dla dzieci akcje pod nazwg
,Trambusiowa trasa”. Jej celem jest propagowanie bezpiecznego korzystania z komunikacji
miejskiej, uswiadomienie zagrozen zwigzanych m.in.: z nietrzymaniem sie uchwytéw
podczas jazdy lub przebieganiem przed nadjezdzajgcym tramwajem oraz ksztattowanie
dobrych nawykdw wsrdd najmtodszych (ustepowanie miejsca starszym, zachowanie
odpowiedniej kultury podczas podrdzy: nie Smiecimy, nie rysujemy po szybach, itp.).
W 2024 roku zorganizowano 19 spotkan, dla ponad 450 dzieci.

22. Na monitorach pojazdéw komunikacji miejskiej emitowano spoty promujgce
m.in.: kulturalne i zyczliwe zachowania w komunikacji miejskiej, w szczegdlnosci
w ramach kampanii ,Bgdz wrazliwy, ustgp miejsca”, ktdrg szerzej opisano w ,Dziataniach
edukacyjnych” niniejszego rozdziatu.

23. Organizowano wydarzenia informacyjno-promocyjne, podczas ktérych w swiadomosci
pasazeréw byt utrwalany wizerunek MPK S.A. w Krakowie jako firmy przyjaznej, dbajacej
o komfort i bezpieczennstwo pasazeréw, biorgcej czynny udziat w zyciu kulturalno-
spotecznym Krakowa. Wykaz najwazniejszych, zrealizowanych dziatan przedstawiono
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w punkcie pt. ,Dziatania z zakresu public relations” umieszczonego w dalszej czesci
niniejszego rozdziatu.

24. Realizowano projekt pt. ,Nowa strona internetowa”, ktoérego celem jest zbudowanie
interaktywnego portalu MPK S.A. w Krakowie dostosowanego do wymagan pasazerow,
w szczegllnosci oséb z niepetnosprawnoscia wzroku. Zaangazowanie Spotki zostato
opisane w rozdziale V, pkt. 1 pt. ,Dziatalnos¢ inwestycyjna”, tiret 7 pt. ,Pozostate
zadania/projekty optymalizacyjne”.

Cel IV.5 ,Wysoki poziom bezpieczenstwa w Krakowie” byt realizowany

W hastepujacy sposdéb:

1. Zakupiono 6 radiowozéw z napedem hybrydowym dla Inspektorow Ruchu
MPK S.A. w Krakowie, ktére zostaly wyposazone w sprzet komputerowy umozliwiajacy
inspektorom ruchu MPK szybka i komfortowa likwidacje zdarzen komunikacyjnych.
Zakup opisano w rozdziale V, pkt. 1 pt. ,,Dziatalnos¢ inwestycyjna”, tiret I. 5 ,,Zakup maszyn,
urzadzen i pojazdow specjalistycznych.

2. W dniu 14 marca 2024 roku osiem radiowozéw Miejskiego Przedsiebiorstwa
Komunikacyjnego S.A. w Krakowie zostato wyposazionych w defibrylatory, a kaidy
z inspektorow przeszedt odpowiednie szkolenie z obstugi tych urzagdzen. Radiowozy,
w ktérych znajdujg sie defibrylatory, zostaly oznakowane specjalnymi naklejkami
informacyjnymi. Urzadzenia zostaly pozyskane
w ramach projektu ,Program powszechnego
dostepu do defibrylacji z elementami nauki
pierwszej pomocy w Gminie Miejskiej Krakow”.
Nadal uzywane sg urzgdzenia AED pozyskane w
ubiegtych latach, ktére znajdujg sie w waznych
punktach przesiadkowych, m.in.: na przystanku
Dworzec Gtéwny Tunel w obu kierunkach, na petli
Krowodrza Gorka, Czerwone Maki P+R oraz na
Dworcu Autobusowym w Czyzynach.

3. W paidzierniku 2024 roku Spoétka zakupita 3 kolejne defibrylatory, ktdre zostaty
umieszczone w Stacji Obstugi Autobusédw Wola Duchacka, Stacji Obstugi Tramwajéw Nowa
Huta oraz w budynku administracyjnym przy ul. Jana Brozka 3. Ponadto Inspektorat BHP
przeprowadzit serie szkolen dla pracownikéw z zakresu resuscytacji krazeniowo-
oddechowej (RKO). Podczas ¢wiczen wykorzystywano treningowy defibrylator i fantom
do ¢éwiczen, ktére wspomogty przetamywanie bariery strachu pracownikéw przed
podejmowaniem dziatan ratowniczych.

4. Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne S.A. w Krakowie wigczyto sie w promocje
i rozpowszechnianie materiatéw edukacyjnych przygotowanych przez Katedre Pojazdow
Szynowych i Transportu Politechniki Krakowskiej, Matopolski Osrodek Ruchu Drogowego
oraz Matopolskg Wojewoddzka Rade Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego w ramach
kampanii edukacyjnej ,UWAZAJ! TRAMWAI!”. Celem akgji jest zwiekszenie $wiadomosci
kierowcdw i pieszych na temat bezpiecznych zachowan w ruchu miejskim w odniesieniu
do tramwajéw (wymuszanie pierwszenstwa, blokowanie przejazdu tramwajéw przez zte
parkowanie, przechodzenie na czerwonym swietle, przebywanie na przystankach zbyt
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blisko krawedzi peronu, wtargniecia na tory, itp.). Materiaty edukacyjne trafiaty do oséb
przystepujacych do egzaminéw na prawo jazdy, do kierowcéw w ramach prowadzonej
przez Spotke akeji ,Wystarczy 1 metr”. Informacje sg tez dostepne w internecie, skad mozna
je pobraé¢, wydrukowaé i rozpowszechniaé, aby jak najwiecej osdéb stosowato sie
do obowigzujgcych przepiséw.

5. Kontynuowano wspétprace z Komenda Miejska Policji w Krakowie oraz Straza Miejska
Miasta Krakowa, ktorej celem jest zwiekszenie bezpieczeristwa na terenie Miasta Krakowa,
walka z przestepczoscig, eliminacja zjawisk o charakterze chuliganskim oraz lepsze
wykorzystanie nowoczesnych narzedzi teleinformatycznych w celu sprawnego
rozwigzywania przypadkdw naruszania prawa w pojazdach oraz na przystankach
komunikacji zbiorowej. Przeprowadzono nastepujgce akcje:

1. ,Bezpieczny powrot” - wspodlne dziatania Miejskiego  Przedsiebiorstwa
Komunikacyjnego S.A. w Krakowie, Komendy Miejskiej Policji w Krakowie oraz Zarzadu
Transportu Publicznego (kontrolerzy), ktére poprawiaty bezpieczenstwo w pojazdach
komunikacji miejskiej w godzinach wieczornych i nocnych. Zmierzaty one
do zapobiegania przypadkom zaktdcania porzadku publicznego, palenia papierosow
na przystankach oraz spozywania alkoholu w pojazdach komunikacji miejskiej, itp.
Zrealizowano 3 wspdlne akcje w pojazdach komunikacji miejskiej. Policja ukarata
mandatami karnymi 16 osdb, pouczyta 36 oséb, skierowata 1 wniosek do sadu.
Kontrolerzy biletowi natozyli 110 optat oraz wystawili 146 wezwan za brak biletéw;

2. ,Wystarczy 1 metr” - we wspdtpracy ze Strazg Miejskg Miasta Krakowa
przeprowadzono 13 wspdlnych patroli, ktére zmierzaty do zmniejszenia liczby
przypadkéw blokowania torowisk przez nieprawidtowo zaparkowane samochody.
Funkcjonariusze Strazy Miejskiej Miasta Krakowa ukarali mandatami 76 osdéb, pouczyli
25 oséb, sporzadzili 4 wnioski do sgdu. Odnotowano 84 przypadki tamowania
i blokowania ruchu pojazdéw komunikacji zbiorowej. Byly to gtdwnie przypadki
pozostawienia pojazdéw zbyt blisko torowiska oraz blokowania zatok przystankowych,
ktére narazaty pasazeréw na utrudnienia przy wsiadaniu i wysiadaniu z pojazdow.
Najwieksze problemy pojawity sie w ciggu komunikacyjnym na ul. Dtugiej
(65 zatrzyman);

3. Wspotpracowano z funkcjonariuszami Wydziatu Ruchu Drogowego i Wydziatu
Prewencji Komendy Miejskiej Policji w Krakowie w zakresie nadzoru nad
przestrzeganiem przepisow ruchu drogowego przez uczestnikow ruchu;

4. Wspotpracowano w Zespole ds. bezpieczenstwa i organizacji ruchu w ramach
cyklicznych spotkan z przedstawicielami Zarzgdu Transportu Publicznego w Krakowie,
Zarzadu Drog Miasta Krakowa, Miejskiego Inzyniera Ruchu, Matopolskiego Osrodka
Ruchu Drogowego, Policji i Strazy Miejskiej Miasta Krakowa.
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5. Wspoétpracowano z Komendg Wojewddzky Policji w Krakowie w celu walki
z przestepczoscia, eliminowania zjawisk o charakterze chuligarniskim oraz efektywniejszego
wykorzystania narzedzi teleinformatycznych dla zapewnienia bezpieczenstwa podréznymi
prowadzacym pojazdy na terenie gmin aglomeracji krakowskiej, gdzie kursujg autobusy
Spofki.

6.

10.

11.

12.

13.

Wspétpracowano z Komendg Miejsk3 Policji w Krakowie zgodnie z porozumieniem
zawartym w dniu 19 grudnia 2022 roku w zakresie wykorzystania monitoringu
w pojazdach. Spoétka udostepnita specjalng platforme informatyczng, dzieki ktorej
uprawniony policjant z Komendy Miejskiej Policji w Krakowie, a takze funkcjonariusze
z komisariatéw podlegtych Komendzie Powiatowej Policji w Krakowie oraz Komendzie
Powiatowej Policji w Wieliczce moga niezwtocznie zamowi¢ potrzebny monitoring.
Dzieki zinformatyzowaniu procesu udostepniania monitoringu potrzebne nagrania s3
dostepne dla Policji w mozliwie jak najkrétszym czasie po zdarzeniu. Kontynuowano
wspotprace ze Straza Miejskg Miasta Krakowa oraz Zarzadem Transportu
Publicznego w zakresie zabezpieczania monitoringu z pojazdow komunikacji
miejskiej. W systemie zarejestrowano 9476 wnioskow, ktdére dotyczyty 10 673
pojazdéw. Rozpatrzono 919 wnioskéw ztozonych przez Policje (dotyczyty 1 881
pojazddw), 2 wnioski Strazy Miejskiej Miasta Krakowa (dotyczyty 2 pojazdéw), 2 014
whioski ztozone przez ZTP (dotyczyty 1 764 pojazdow).

Wspotpracowano z Komenda Miejska Policji w Krakowie w sprawie przyspieszenia
procedury poszukiwania oséb zaginionych, zgodnie z ktérg MPK S.A. w Krakowie
publikowato na monitorach w autobusach i tramwajach komunikaty przygotowane
przez Policje o osobach zaginionych.

Kontynuowano realizacje programu ,, Narkotest”. Na obecnos¢ w organizmie srodkow
odurzajgcych i substancji psychotropowych przebadano 225 kierowcéw, motorowych
oraz pozostatych pracownikéw.

Wykonywano rutynowe badania prowadzacych pojazdy na zawartos¢ alkoholu
w wydychanym powietrzu (tgcznie blisko 298 tys. badan).

Inspektorzy ruchu MPK S.A. w Krakowie przeprowadzili 5 286 kontroli przestrzegania
ograniczen predkosci przez prowadzacych pojazdy komunikacji miejskie;j.

W listopadzie 2024 roku 59 kierowcéw i motorniczych wzieto udziat w spotkaniach
z ekspertem w dziedzinie psychologii, ktérych celem byto uswiadomienie
prowadzgcym roli podswiadomych emocji i sposobow ich kontrolowania, zrozumienie
wptywu emocji na percepcje i podejmowanie decyzji, w tym takze podczas kontaktow
z pasazerami. Spotkanie miato rowniez na celu zwiekszenie Swiadomosci kierowcow i
motorniczych, w jaki sposéb zazywanie nawet pozornie nieszkodliwych dawek
substancji psychoaktywnych wptywa na funkcjonowanie catego organizmu, w tym
uposledzenie funkcji poznawczych i motorycznych.

Podtrzymywano wspodtprace z Katedrg Pojazdéw Szynowych i Transportu Politechniki
Krakowskiej polegajaca na wykorzystaniu symulatora tramwaju NGT6 w szkoleniu
kandydatow na motorniczych. Ta forma szkolenia ma pomdc kandydatom do pracy
na stanowisku motorniczego w jak najlepszym przygotowaniu do zawodu.

Na monitorach pojazdéw komunikacji miejskiej wyswietlano filmy z zakresu
profilaktyki bezpiecznego zachowania sie na przystankach, w zattoczonych miejscach,
zachowania ostroznosci przy przechodzeniu przez tory tramwajowe, itp.
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14. Kontynuowano wraz z Urzedem Miasta Krakowa projekt pt. ,Akademia Mtiodego
Krakowianina”. Zaangazowanie Spétki opisano w realizacji celu IV.4 niniejszego
rozdziatu pt. ,,Przyjazny mieszkancom, efektywny i ekologiczny system transportu”.

15. Na monitorach pojazdéw komunikacji miejskiej wyswietlano filmy przygotowane
przez Komende Miejska Policji w Krakowie zawierajgce porady dla senioréw jak sie
nie da¢ oszukac.

16. Inspektorzy MPK S.A. w Krakowie wspodlnie ze Straznikami Miasta Krakowa
przeprowadzili 6 godzin zaje¢ w szkotach, podczas ktérych dzieci i mtodziez zostaty
zapoznane z najwazniejszymi aspektami bezpieczenstwa w komunikacji, co powinno
przetozyc sie na ich pozytywne zachowanie jako uczestnikéw ruchu drogowego.

17. Na monitorach pojazdéw komunikacji miejskiej kontynuowano prezentacje filmow
prewencyjnych z zakresu profilaktyki utrudniania (w szczegdélnosci blokowania)
przejazdu pojazdéw komunikacji miejskiej oraz filmy propagujace nie zajmowanie
przez osoby nieupowainione miejsc parkingowych przeznaczonych dla oséb
niepetnosprawnych. Filmy trafity do szerokiej grupy odbiorcéw i niewatpliwie beda
mie¢ pozytywny wptyw na polepszenie sytuacji dotyczacej bezpieczenstwa w ruchu
drogowym.

Cel IV.6 ,,Powszechnos¢ realizacji idei zdrowego i aktywnego zycia” byt realizowany

W hastepujacy sposdéb:

1. Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne S.A. w Krakowie wspomagato Wydziaty
Urzedu Miasta Krakowa, krakowskie szpitale i inne instytucje w zakresie propagowania
informacji o dostepnych programach profilaktyki prozdrowotnej:

a) Na monitorach pojazdow komunikacji miejskiej emitowano przekazane przez
te instytucje spoty informacyjne z zakresu:

- Profilaktyki prozdrowotnej, m.in.: o szczepieniach, o bezptatnych profilaktycznych
badaniach dla mieszkancéw, takich jak: spirometria, cholesterol, cisnienie tetnicze, jak
réwniez badan laboratoryjnych/markeréw nowotworowych;

- Zrealizowanych inwestycji miejskich wptywajgcych na aktywno$é mieszkancéw;

- Dziatan miejskich instytucji w celu aktywizacji mieszkarncéw.

b) Udostepniono 1 wagon tramwajowy typu EUSN do ekspozycji reklamy
catopojazdowej, informujacej o akcji ,,Krakéw W FORMIE”.

2. W ramach statej wspdtpracy z Okregowg Izbg Lekarskg w Krakowie, z Regionalnym Centrum
Krwiodawstwa i Krwiolecznictwa w Krakowie oraz z krakowskimi szpitalami promowano
honorowe oddawanie krwi.

3. W 2024 roku pracownicy Spotki zrzeszeni w Klubie
,Honorowych Dawcow Krwi” PCK dziatajgcym nieprzerwanie
od 1962 roku oddali 128 litrow krwi.

4. Cztonkowie grupy biegowej MPK Runners brali udziat w wielu
maratonach, poétmaratonach, biegach okolicznosciowych w
kraju i za granicg. Swojg postawa propagowali aktywnos¢
fizyczng i zdrowy styl zycia, jak rowniez pomagali Fundacjom.

5. Spoétka prowadzita obstuge linii rekreacyjnych, dzieki ktdrym
mieszkanicy mogli wygodnie dotrzeé komunikacjg zbiorowg do terenéw rekreacyjnych.
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6. W pogodne weekendy do obstugi linii do krakowskiego ZOO kierowano autobusy
wyposazone w bagazniki do przewozu roweréw, natomiast do obstugi linii LRO do Ojcowa
pojazdy wyposazone w haki holownicze oraz przyczepy do przewozu rowerdw, zakupione
przez ZTP w 2022 roku.

Dziatania z zakresu public relations:

1. W sSwiadomosci pasazerow utrwalano wizerunek MPK S.A. w Krakowie jako firmy
przyjaznej, ktéra dba o komfort i bezpieczenstwo pasazeréw, bierze czynny udziat
w zyciu kulturalno-spotecznym Miasta:

a) Zorganizowano koledowanie w tramwaju z Metropolitg Krakowskim w dniu 6 stycznia
2024 roku;

b) Zorganizowano Dzien otwarty Zajezdni Autobusowej Wola Duchacka w dniu 2 marca
2024 roku oraz Dzien otwarty Zajezdni Tramwajowej Podgorze w dniu 3 marca 2024
roku, w ramach obchodéw rocznicy 20-lecia przystapienia Polski do Unii Europejskiej;

c) Z okazji Dnia Kobiet w dniu 8 marca 2024 roku na stronie internetowej MPK S.A.
w Krakowie oraz na Facebooku, umieszczono zyczenia dla wszystkich kobiet;

d) 21 marca 2024 roku pracownicy MPK S.A. w Krakowie wraz z uczniami Szkoty
Podstawowej Specjalnej nr 165 Zgromadzenia Sidstr Felicjanek oraz z podopiecznymi
Bonifraterskiej Fundacji Dobroczynnej zorganizowali powitanie wiosny, w ramach
specjalnego wydania Akademii Mfodego Krakowianina;

e) Informowano o przypadajacych rocznicach: 85-lecia oddania do uzytkowania Zajezdni
Tramwajowej Podgérze, 20-lecia przystgpienia Polski do Unii Europejskiej (temat
omodwiony w realizacji celu IV.3), 5-lecia oficjalnego zakoriczenia eksploatacji autobuséw
Jelcz 120M, 10-lecia kursowania autobuséw elektrycznych na regularnych liniach
w Krakowie;

f) Wazieto udziat w obchodach Nocy Muzedw. Realizowano transport pasazerdw na
specjalnych liniach, obstugiwanych taborem zabytkowym. Na specjalnej linii
tramwajowej nr 60 na trasie Plac Centralny im. R. Reagana — Rondo Mogilskie
— al. Powstania Warszawskiego — ul. Kotlarska — Dworzec Ptaszéw Estakada
— ul. Limanowskiego — ul. Krakowska — ul. sw. Gertrudy — ul. Pitsudskiego — Cichy Kgcik
kursowat tramwaj 102Na oraz sktad historycznych wagondéw z Norymbergi T4 oraz B4.
Natomiast na linii nr 600 na trasie Podgdrze SKA — ul. Powstancéw Wielkopolskich
— al. Powstania Warszawskiego — ul. Lubicz —tunel pod dworcem kolejowym — ul. Wita
Stwosza — Muzeum Armii Krajowej kursowat lkarus 280;
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g) Uczestniczono w obchodach Swieta Krakowskiej Rodziny. Zaangazowanie Spotki
opisano w realizacji celu IV.4;

h) W dniu 2 czerwca 2024 roku w Stacji Obstugi Tramwajéw Podgdrze zorganizowano
Dzien Dziecka, podczas ktérego dzieci zostaty zaproszone do przejazdu tramwajem przez
myjnie, mogty zasigé¢ na miejscu motorniczego lub kierowcy, zwiedzi¢ miejsca,
w ktérych tramwaje sg naprawiane. Zorganizowano takze konkursy z nagrodami
i zabawy dla najmtodszych;

i) Aktywnie uczestniczono w obchodach Europejskiego Tygodnia Mobilnosci 2024, w tym
w szczegblnosci zorganizowano parade zabytkowych i wspodfczesnych tramwajow.
Temat szerzej zaprezentowano w opisie realizacji celu 1V.3;

j) Uruchomiono Krakowska Linie Muzealng, w ramach ktérej w kazdg niedziele i Swieta
od dnia 9 czerwca 2024 roku do 22 wrzeénia 2024 roku mozna byto skorzystac
z przejazdéw zabytkowymi tramwajami i autobusami. Temat szerzej opisano w realizacji
»,Dziatan edukacyjnych” niniejszego rozdziatu;

k) W dniu 6 grudnia 2024 roku zorganizowano przejazd specjalnym $wigtecznym
tramwajem 149 Mikotfajow, ktdérzy zawieili prezenty dla podopiecznych Szpitala
Specjalistycznego im. S. Zeromskiego w Krakowie. Po tym wydarzeniu Mikotaj rozdawat
upominki  pasazerom w  Swigtecznym
tramwaju, ktéry kursowat wokét | Obwodnicy
od 13:00 do 16:00;

I) Podobnie jak w latach ubiegtych
przygotowano Tramwaj Swiateczny, na
ktérym umieszczone byty zyczenia $wigteczne
oraz dekoracje Swietlne, ktéry kursowat na
regularnych liniach od 6 grudnia 2024 roku
do 12 stycznia 2025 roku.

2. Promowano przejazdy komunikacja miejska poprzez emitowanie modutu MPK NEWS
we wszystkich tramwajach i autobusach posiadajagcych monitory LCD. Wyswietlano
informacje nt. dziatalnosci MPK S.A. w Krakowie, aktualnosci co dzieje sie
w Krakowie oraz ciekawostki.

3. Regularnie publikowano na facebookowym profilu Spétki informacje o wainych
wydarzeniach majacych wptyw na komunikacje miejska w Krakowie, zmianach w jej
kursowaniu oraz prowadzono aktywng komunikacje z pasazerami. Instytut Badan
Internetu i Mediow Spotecznosciowych (IBIMS) wielokrotnie w 2024 roku przyznat profilowi
MPKS.A. w Krakowie pierwsze miejsce w przeprowadzonej analizie aktywnosci komunikacji
miejskiej na Facebooku. Temat opisano w dalszej czesci rozdziatu w pkt. Nagrody,
certyfikaty, wyrdznienia.
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Dziatania edukacyjne:

10.

. Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne S.A. w Krakowie wit3aczyto sie w promocje

i rozpowszechnianie materiatéw informacyjnych w ramach akcji edukacyjnej ,,UWAZAJ!
Tramwaj!”. Zaangazowanie Spoétki zostato opisane w realizacji celu IV.5 niniejszego
rozdziatu pt. ,,Wysoki poziom bezpieczenstwa w Krakowie”.

. Na monitorach pojazdéw komunikacji miejskiej emitowano filmy z zakresu profilaktyki

bezpiecznego zachowania sie na przystankach, w zattoczonych miejscach, zachowania
ostroznosci przy przechodzeniu przez tory tramwajowe oraz filmy przygotowane przez
Komende Miejska Policji w Krakowie zawierajgce porady dla senioréw jak sie nie daé
oszukac.

. Zachecano do ptfacenia podatkéow w Krakowie w ramach wspierania kampanii ,,Nadaj

barw swojemu miastu. Pfa¢ podatki w Krakowie”. Na monitorach pojazdéw komunikacji
miejskiej, stronie internetowej oraz Facebooku MPK S.A. w Krakowie umieszczano
informacje o zaletach ptacenia podatkéw w Krakowie oraz informowano w jaki sposéb
to zrobid.

. Aktywnie uczestniczono w projekcie pt. ,Akademia Miodego Krakowianina”, ktérego

celem jest ksztattowanie wsréd najmtodszych dobrych nawykéw dotyczacych bezpiecznego
korzystania z komunikacji miejskiej. Zaangazowanie Spoétki opisano w realizacji celu 1IV.4
pt. ,,Przyjazny mieszkanncom, efektywny i ekologiczny system transportu”.

. Dwukrotnie zorganizowano warsztaty w ramach akcji ,,Ogarniam Zycie” przeznaczone dla

mtodziezy z klas siédmych, ktére dotyczylty bezpieczenstwa i wzajemnych relacji
w pojazdach komunikacji miejskiej, pozytywnych efektéw jakie przynosi korzystanie
z komunikacji miejskiej dla srodowiska, a tym samym dla zdrowia wszystkich mieszkaricéw.
Pracownicy Spotki informowali réwniez uczestnikéw warsztatdw gdzie szukaé pomocy i co
zrobi¢, gdy w komunikacji miejskiej poczujg sie zagrozeni. Uczulano na zachowanie
wrazliwosci i uprzejmosci wobec innych pasazeréw, szczegdlnie tych z ograniczong
mobilnoscig. Warsztaty byty zorganizowane we wspdtpracy z Wydziatem Edukacji Urzedu
Miasta Krakowa, Miejskim Centrum Profilaktyki UzaleznieA w Krakowie oraz
samorzgdowymi poradniami psychologiczno-pedagogicznymi.

. W rocznice waznych dla Miasta Krakowa i Polski wydarzen pojazdy komunikacji miejskiej

oraz budynki Spétki dekorowano flagami.

. Aktywnie uczestniczono w obchodach Miedzynarodowego Dnia Ziemi. Zaangazowanie

Spotki opisano w realizacji celu IV.3 pt. ,, Zrdéwnowazone Srodowisko” niniejszego rozdziatu.

. W ramach Nocy Muzedéw realizowano obstuge linii specjalnych, na ktére skierowano

tabor zabytkowy. Temat szerzej omdwiono w opisie dziatan z zakresu public relations.

. Aktywnie uczestniczono w obchodach Europejskiego Tygodnia Mobilnosci 2024, w tym w

szczegolnosci prowadzono akcje ,Wystarczy 1 metr”, zorganizowano parade
zabytkowych i wspétczesnych tramwajow, wzieto udziat w marszu pod hastem ,,Pieszo
do celu" . Temat szerzej zaprezentowano w opisie realizacji celu IV.3 pt. ,, Zrownowazone
Srodowisko” niniejszego rozdziatu.

Wspdtpracowano z Urzedem Miasta Krakowa w zakresie rozpowszechniania informacji
na temat redukcji sladu weglowego podczas korzystania z komunikacji miejskiej zamiast
samochodu osobowego. Zaangazowanie Spoétki zaprezentowano w opisie realizacji celu IV.3
pt. ,, Zrownowazone srodowisko” niniejszego rozdziatu.
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11.

12.

13.

Kontynuowano ekspozycje reklamy catopojazdowej umieszczonej na 3 tramwajach, ktora
przypominata o obchodach roku Wistawy Szymborskiej (do czerwca 2024 roku). Pojazdy
byty ozdobione grafikg zawierajgcg fragmenty wyklejanek — kolazy, ktore poetka tworzyta
dla przyjaciot oraz cytat z wiersza ,,Przemdwienie w biurze znalezionych rzeczy”.
Kontynuowano rozpoczetg pod koniec 2023 roku kampanie edukacyjng ,,Badz wrazliwy -
ustap miejsca”, ktéra zwraca uwage na potrzebe okazywania wrazliwosci w pojazdach
komunikacji miejskiej i zacheca do ustepowania miejsca siedzgcego pasazerom
0 ograniczonej mobilnosci: seniorom, kobietom w cigzy, opiekunom jadacym z matymi
dzie¢mi, osobom chorym. Akcja prowadzona jest wspdlnie z Urzedem Miasta Krakowa
i Radg Krakowskich Senioréw, w formie:

- Hasta dzwiekowego nadawanego z gtosnikdw w tramwajach i autobusach;

- Reklamy na monitorach LCD prezentowanej w tramwajach i autobusach;

- Plakatow naklejonych na czesci opar¢ foteli pojazdéw Spotki;

- Plakatow na niektérych wiatach przystankowych.

W ramach Krakowskiej Linii Muzealnej, opisanej w pkt. 1 dziatan z zakresu public relations,
udostepniano pasazerom tabor zabytkowy bedacy w posiadaniu MPK S.A.
w Krakowie oraz czasowo pozyskany z innych Spétek w ramach wymiany, w tym czerwony
wagon 13N wypozyczony z Warszawy oraz zielony wagon 102Na wypozyczony z Poznania.
Przejazd zabytkowymi pojazdami Krakowskiej Linii
Muzealnej to popularna atrakcja turystyczna, a takze
okazja do przekonania sie jak wygladaty pojazdy
komunikacji miejskiej kilkadziesiagt lat temu. Pomoc
Swiadczyta  obstuga  konduktorska, zrzeszona
w Krakowskim Klubie Modelarzy, ktéra nie tylko
zapewniata bezpieczeistwo pasazerom ale takze
przyblizata historie transportu miejskiego,
zapoznawata z historig danego typu pojazddw,
pokazywata mechanizm jego dziatania, itp. Optata za
przejazd Krakowska Linig Muzealng byta zgodna
z obowigzujaca taryfg biletowa w | strefie.

14. W ramach obchoddw jubileuszu 45-lecia wspdtpracy miast: Krakowa i Norymbergi

w dniu 14 lutego 2024 roku zaprezentowano dwa wyremontowane przez pracownikow
Stacji Obstugi i Remontdw wagony Zeppelin. Jeden (w kolorze zielonym) trafit
do Norymbergi, a drugi (w kolorze niebieskim) dotgczyt do kolekcji historycznych pojazdow
MPK S.A. w Krakowie i kursowat po Krakowskiej Linii Muzealne;.
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15. W dniu 25 lipca 2024 roku w Zajezdni Autobusowej Ptaszéw zaprezentowano
odrestaurowany przez pracownikow Spotki autobus Scania CR111M. Autobusy
szwedzkiego producenta Scania przez wiele lat kursowaty na liniach komunikacji miejskiej
w Krakowie. Stacjonowaty gtdwnie w Zajezdni Autobusowej Ptaszéw, gdzie przez pewien
czas byty jedyng marka eksploatowanych autobuséw.

16. W dniu 23 sierpnia 2024 roku na terenie Zajezdni Tramwajowej Podgodrze
zaprezentowano odnowiony przez pracownikéw Stacji Obstugi i Remontéw wyjgtkowy
wagon historyczny typu N nr 9 (jedyny tak zmodernizowany model tramwaju N
w Krakowie). Natomiast w dniu 22 wrzesnia 2024 roku, podczas Wielkiej Parady
Tramwajéw, zaprezentowano zmodernizowang przyczepe autobusowa Karosa B40, ktéra
byta produkowana przez zaktady Karosa w latach 1953-1957 oraz w 1962 roku. Pojazd
zostat utrzymany w barwach biato-niebieskich.

17. W dniu 21 lipca 2024 roku podczas festynu z okazji 75-lecia Nowej Huty na terenie przy
Kombinacie zaprezentowano pojazdy zabytkowe Spétki, a pracownicy Dziatu Marketingu
wystgpili w przebraniach z czaséw PRL.

18. W dniu 22 wrzesnia 2024 roku zorganizowano przejazd zabytkowych i wspétczesnych
tramwajow MPK S.A. w Krakowie w ramach Parady Tramwajéw potgczony z dniem
otwartym na terenie stacji tramwajowych w Nowej Hucie i w Podgdrzu. Temat opisano
w realizacji celu IV.4 niniejszego rozdziatu.

19. W dniu 22 wrzesnia 2024 roku zaprezentowano autobus elektryczny MPK S.A.
w Krakowie podczas ,Wielkiej Lekcji Ekologii”, w ramach Europejskiego Tygodnia
Zrownowazonego Transportu.

20. Zabytkowe pojazdy MPK S.A. w Krakowie braty udziat réwniez w wydarzeniach
stuzacych promocji transportu publicznego w innych miastach Polski, w tym m.in:

- W dniach 13-14 lipca 2024 roku zabytkowy autobus lkarus 620 brat udziat w projekcie
Slaskie Linie Zabytkowe;
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W dniach 10-11 sierpnia 2024 roku zabytkowy wagon GT6 kursowat ulicami Warszawy.

Przejazd uatrakcyjniat udziat pracownikéw Dziatu Marketingu w przebraniach krakowianki

i konduktorki;

- W dniu 1 wrzesnia 2024 roku zabytkowy autobus MAN SL200 prezentowat sie w paradzie
w Starachowicach;

- W dniu 8 wrzesnia 2024 roku zabytkowe autobusy MPK S.A. w Krakowie zaprezentowano
podczas obchoddéw 140-lecia Kolei w Skawinie;

- W dniach 19-20 pazdziernika 2024 roku zabytkowy autobus lkarus 280 brat udziat

w Il Wroctawskiej Paradzie Autobuséw.

21. Informowano mieszkancéw Krakowa i turystéw o nowych wystawach eksponowanych
przez Zamek Krolewski na Wawelu poprzez ekspozycje na 100 oparciach siedzen
w pojazdach komunikacji miejskiej reklamy nastepujacych wystaw: ,Porcelana” (luty-
marzec 2024 roku), ,Wyspianski” (kwiecien-maj 2024 roku), ,Kaendler” (czerwiec-lipiec
2024 roku), ,,Pinsel” (sierpien 2024 roku), , Ogrody” (wrzesien 2024 roku), , Koronacka”
(pazdziernik-grudzien 2024 roku).

22. Na 1 wagonie typu EU8N prowadzono ekspozycje reklamy catopojazdowej informujacej
o obchodach 145- lecia Muzeum Narodowego w Krakowie (przez okres 2 miesiecy),
a takze informowano mieszkancow Krakowa i turystow o wystawie ,,Gruzja” poprzez
ekspozycje reklamy full back na 9 autobusach Solaris U18 (przez okres 1 miesigca).

23. Informowano mieszkancéw Krakowa i turystow o wystawie , Poeci Podziemia. Stowo
i czyn” w Muzeum Armii Krajowej im. Gen. Emila Fieldorfa , NILA” w Krakowie poprzez
ekspozycje reklamy full back na 1 przegubowym autobusie Solaris U18 (czerwiec 2024
roku).

Zaangazowanie spoteczne:

1. MPK S.A. w Krakowie i Zarzad Transportu Publicznego zagraty dla Wielkiej Orkiestry
Swiatecznej Pomocy. W dniu 28 stycznia 2024 roku udostepniono bezpfatne przejazdy
zabytkowym autobusem lkarus 260 z 1985 roku, w zamian za dowolng wptate do puszki
wolontariusza.

2. Kontynuowano wspétprace z Klubem ,,Honorowych Dawcéw Krwi” PCK dziatajgcym
przy MPK S.A. w Krakowie nieprzerwanie od 1962 roku. Cztonkowie klubu systematycznie
oddawali krew i osocze, w tym w szczegdlnosci odpowiedzieli na apel o krew dla kierowcy
zatrudnionego w Spotce. W 2024 roku oddali 128 litrow krwi.

3. W dniach od 7 do 9 maja 2024 roku wolontariuszom Hospicjum sw. tazarza umozliwiono
przeprowadzenie zbiérki charytatywnej w tramwaju linii nr 8, kursujgcym na trasie Borek
Fatecki — Bronowice Mate. Na facebooku oraz stronie internetowej Spotki zachecano
pasazerow do wsparcia tej akcji.
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4. Pracownicy MPK S.A. w Krakowie wigczyli sie
do udziatu w Krakowskiej Zbiérce Zywnosci. W
dniach od 7 do 11 pazdziernika 2024 roku
pracownicy ofiarowali 682 kg zywnosci, ktéra
zostata przewieziona do magazynu Banku
Zywnosci w Krakowie, a nastepnie przekazana
m.in. najbardziej potrzebujagcym mieszkancom
Krakowa oraz osobom poszkodowanym przez
powddz na Opolszczyznie i Dolnym Slasku.

5. W dniach 16-18 pazdziernika 2024 roku przeprowadzono akcje informacyjna potaczonag
z kwestg na rzecz Stowarzyszenia Rodzicéw i Przyjaciét Oséb z Zespotem Downa ,, Tecza”.
Beneficjenci Stowarzyszenia wraz z rodzicami i wolontariuszami podrdzowali po Krakowie
tramwajem na linii nr 4 oraz 52, dzielgc sie z mieszkaricami miasta wiedzg o trisomii. Celem
akcji byto przede wszystkim obalanie mitow i promowanie pozytywnego wizerunku tej
grupy spoteczne;.

6. Pracownicy MPK S.A. w Krakowie z Orkiestra Deta Podstolice podjeli wyzwanie
#KoledaDlaHospicjum2024, zaspiewali kolede, nagrali jej wykonanie i udostepnili nagranie
w mediach spotecznosciowych, wspierajac podopiecznych Hospicjum s$w. tazarza
w Krakowie.

7. W dniu 12 grudnia 2024 roku wraz z Fundacjg Anny Dymnej ,,Mimo wszystko” oraz
krakowskimi artystami zorganizowano koncert koled w $wigtecznym tramwaju. Celem
wydarzenia byto zachecenie Krakowian do odwiedzenia ,Zywej Szopki” zlokalizowanej przy
ul. Bociana 8 w Krakowie w dniach od 15 grudnia 2024 roku do 6 stycznia 2025 roku,
podczas ktdrej prowadzona byta zbiérka dla podopiecznych fundacji.

8. Kontynuowano udziat w projekcie ,Mecenas Dzieciecych Talentéw”, w ramach ktérego
Spotka wraz z Krakowskim Holdingiem Komunalnym S.A., Miejskim Przedsiebiorstwem
Oczyszczania S.A., Wodociggami Miasta Krakowa S.A. i Miejskim Przedsiebiorstwem
Energetyki Cieplnej S.A. wspierata utalentowane krakowskie dzieci w rozwijaniu pasji
i zainteresowan.

9. Kontynuowano kampanie edukacyjng ,Badz wrazliwy - ustagp miejsca”, ktdrg opisano
w realizacji dziatan edukacyjnych.

10. Rozpowszechniano informacje o redukcji Sladu weglowego podczas korzystania
z komunikacji miejskiej zamiast samochodu osobowego. Temat szerzej zaprezentowano
w opisie realizacji celu IV.3 pt. ,,Zréwnowazone srodowisko”.

11. Grupa biegowa MPK Runners wzieta udziat w wielu maratonach, pétmaratonach,
konkursach biegowych, ktére miaty miejsce w Krakowie, w innych miastach Polski
oraz za granicg. Jej uczestnicy, swojg sportowg postawg, propagowali aktywnos¢ fizyczng
i zdrowy styl zycia, jak rowniez pomagali Fundacjom, m.in.: w nastepujacych imprezach
charytatywnych:

a) 20-tym Krakowskim Pétmaratonie Marzanny. Celem biegu byta nie tylko rywalizacja,
ale takze zebranie funduszy na potrzeby Fundacji ,Schola Cordis", zajmujacej sie
wspieraniem Kardiochirurgii Dzieciecej;

b) Charytatywnym biegu Poland Business Run, w ktérym Spotke reprezentowaty
az 3 zespoty. Celem biegu byta pomoc osobom z niepetnosprawnos$ciami narzgdéw ruchu.
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12. Kontynuowano udziat w miejskim programie #Ogarniam zycie. Temat zostat opisany
w punkcie pt. , Dziatania edukacyjne” niniejszego rozdziatu.

13. Prowadzona byta ekspozycja reklamy catopojazdowej na 1 wagonie EUSN kampanii
spotecznej realizowanej przez Wojewddzki Urzagd Pracy w Krakowie ,,Ucze sie przez cate
2ycie” skierowanej do mieszkarnicéw Matopolski;

14. Wraz z Gming Miejska Krakéw wzieto udziat w kampanii spotecznej ,Jez z samochodem
nie wygra”. Prowadzono ekspozycje reklamy small back na 9 autobusach przegubowych
Solaris U18 (przez okres 2 miesiecy).

15. Kontynuowano program aktywizacji oséb niepetnosprawnych, w ramach ktérego
na koniec grudnia 2024 roku w Spotce zatrudnione byty 4 osoby niepetnosprawne.

16. Kontynuowano wspéiprace ze Srodowiskowym Domem Samopomocy ,VITA”
i Srodowiskowym Domem Samopomocy ,Leonardo” w Krakowie. W ramach projektu
podopieczni tych osrodkdw wykonywali raz w miesigcu lekkie prace na rzecz Spotki.

Nagrody, certyfikaty, wyrdznienia:

W okresie sprawozdawczym Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne S.A.

w Krakowie zostato odznaczone nastepujgcymi nagrodami, certyfikatami, wyréznieniami:

NAJLEPSI
.. WBEZPIECZERSTWIE 2024

- Tytutem #ekolider 2024 w kategorii #ekoPrzedsiewziecie z zakresu /
ochrony powietrza oraz inwestycji przyczyniajgcych sie do
oszczednos$ci energii  w  konkursie organizowanym przez
Wojewddzki Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej ———
w Krakowie. Spotka zostata doceniona za realizacje projektow, Komunikacyjne S.A. w Krakowie
ktéorych celem jest poprawa stanu srodowiska naturalnego
w Matopolsce, w tym w szczegdlnosci zakupu 20 autobuséw
zasilanych energig elektryczng, ktére wozg pasazerdow od lipca 2023
roku;

- Tytutem ,Najlepsi w bezpieczenstwie 2024” przyznanym przez GioRpIE
Centralny Instytut Ochrony Pracy z siedzibg w Warszawie, ktéry
docenit zaangazowanie Spotki w budowanie kultury bezpieczenstwa G Lk L
i higieny pracy;

- Nagroda w kategorii ,, Dziatania przyjazne srodowisku” w konkursie ,
organizowanym przez portal LoveKrakow.pl. Organizatorzy ...

PRZYZNAJE DRUGIE MIEJSCE

przeznaczyli nagrode w tej kategorii dla oséb lub instytucji, dla ktorych WKATEGORI

BIZNES ODPOWIEDZIALNY SPOLECZNIE
- ZROWNOWAZONY ROZWO] BIZNESU

dbanie o srodowisko jest statym i waznym punktem odniesienia e -
w codziennych dziataniach, a czytelnicy portalu przyznali jg wtasnie B
Miejskiemu Przedsiebiorstwu Komunikacyjnemu S.A. w Krakowie;

- Il miejsce w XIX edycji konkursu ,Lodotamacze 2024” w kategorii
»Biznes Odpowiedziany Spotecznie — Zrownowazony Rozwdj Biznesu
(CSR/ESG)”. Kapituta konkursu docenita Spétke za kampanie spoteczne,

DYPLOM UZNANIA

KOMUNIKACY]: S.A. W KRAKOWIE
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marketing zaangazowany spotecznie, programy etyczne dla

pracownikdéw oraz budowanie otwartosci i réznorodnosci W iysikat E
miejscu pracy;
Certyfikatem ,Kulturalny Biznes”, przyznanym przez Zamek \ﬂ’

Krolewski na Wawelu za dotychczasowe zaangazowanie Spofki
w szeroko rozumiang dziatalnos¢ muzeum. Warto podkresli¢, ze
certyfikat ,Kulturalny Biznes” trafia tylko do tych
przedsiebiorcow, ktorzy prowadzg dziatalnos¢ zgodnie ze MPK SA w KeAKOWE
spotecznie pojmowanymi zasadami etycznymi i moralnymi, — “umimse
szanujg prawa pracownicze, w tym precyzyjnie przestrzegaja

Kulturalny
Biznes

Kodeksu Pracy, a takze dbajg o propagowanie zasady réwnosci. s
Dodatkowo ich dziatalnos¢ musi posiada¢c znamiona
prospoteczne;

Certyfikatem ,Wielkiego Serca” przyznanym przez Krakowskie Towarzystwo Opieki nad
Zwierzetami za pomoc dla bezdomnych zwierzakéw zorganizowang w formie zbiérek od
pracownikdéw, ktérzy zebrali: karme, zabawki, artykuty higieniczne, smycze, miski, itp.;
Tytutem ,,Mecenas Dzieciecych Talentéw” za udziat w projekcie, ktérego celem jest pomoc
utalentowanym dzieciom, uczeszczajgcym do szkét podstawowych na terenie Miasta
Krakowa, ktore z réznych wzgledéw (na przyktad trudnej sytuacji finansowej lub rodzinnej)
nie mogg w petni rozwija¢ swoich uzdolnien i pasji. MPK S.A. w Krakowie uczestniczy w
projekcie od samego poczatku, tj. od 12 lat;

Profil MPK S.A. w Krakowie na Facebooku uzyskat pierwsze miejsce w przeprowadzonej
przez Instytut Badan Internetu i Medidow Spotecznosciowych (IBIMS) analizie aktywnosci
komunikacji miejskiej na Facebooku. Pierwszy raz wynik zostat osiggniety w maju
2024 roku, powtdrzony
w lipcu 2024 roku, a takze
za caty 2024 rok. Wedtug
danych IBIMS w ciggu
ostatniego roku profil MPK
S.A. w Krakowie osiggnat az
214 tys. interakcji, przy
zamieszczonych 1,8 tys.

oI vio

postéw, utrzymano wielka ' M : MK s |

grupe fanéw (98 tys. ) V ? Y ,
H A s. Interakciji i s. Inter: i S s. Interakcii

obserwujacych), a e proiendl B Wt

pozyskano az 4,4 tys.

nowych fanéw. Wyniki te potwierdzajg nieustanng, wysoka skutecznos¢ komunikacji
Spotki z pasazerami;

Zespot pracownikow MPK S.A. w Krakowie zajat 3 miejsce w Xl Europejskich
Mistrzostwach Motorniczych rozgrywanych we Frankfurcie nad Menem w dniu
14 wrzesnia 2024 roku. W konkursie rywalizowato 26 zespotdw z miast z 21 krajéw Europy.
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4. CELE ZARZADCZE WYZNACZONE DLA ZARZADU MPK S.A. W KRAKOWIE

CEL 1.1. Wskaznik realizacji facznych kosztéw rodzajowych bez amortyzacji

T Wykonanie .
Lp. Wyszczegdlnienie Plan 2024 2024 Wymaganie Wykonanie
X Koszty rodEaJowe bez 813 597 792 833 Max 100% 97.4%
* amortyzacji tys. zt tys. zt

Wykonanie na podstawie danych z Tabeli nr 16 niniejszego Sprawozdania. Wykonanie kosztéw
bez amortyzacji to suma pozycji: 1.2), 1.3), 1.4), 1.5), 1.6),1.7).

CEL 2.1. Wskaznik realizacji zadan remontowych (systemem gospodarczym i zleconym)

Wyszczegdlnienie Plan 2024 \zl\(l)\élzoname Wymaganie Wykonanie
1 2
1. Remonty ogdtem 9730 8789 Min 95% 145,9%
tys. zt tys. zt

Wykonanie na podstawie tabeli nr 10 niniejszego Sprawozdania. Realizacje remontéw ogétem
wykazano w pozycji I.

CEL 2.3. Wskaznik realizacji najwazniejszych zadan inwestycyjnych

Lp. Wyszczegdlnienie Plan 2024 Wyl2(824an|e Wymaganie Wykonanie
NAJWAZNIEJSZE ZADANIA 54 816 52 407 . 0 0
A INWESTYCYINE tys. zt . HESEE 95,6%
Zadania inwestycyjne realizowane "
I.  ze Srodkéw wiasnych (bez zakupu >4 816 52 407 Min 95% 95,6%
tys. zt tys. zt

taboru w formie leasingu)
*nie obejmuje planowanych wydatkow na zakup taboru autobusowego, ktory zostanie zakupiony
w formie leasingu (poz. 1.3 Planu w kwocie 8 800 tys. zt).

Wykonanie na podstawie danych z tabeli nr 9, poz. | niniejszego Sprawozdania.

CEL 3.1. Wskaznik wydajnosci pracownikéw zaplecza i administracji

Wskaznik wydajnosci pracownikéw zaplecza i administracji to iloraz rocznego wykonania
pracy przewozowej w komunikacji tramwajowej i w komunikacji autobusowej

do Ssredniorocznego zatrudnienia w etatach pracownikéw zaplecza i pracownikéw
umystowych.

Wymaganie Wykonanie

Min 54,79 56,31

Wykonanie na podstawie danych z tabeli nr 8 niniejszego Sprawozdania pt. Realizacja pracy
przewozowej, suma pozycji: 1, 2, podzielona przez ilos¢ pracownikéw ujetych w tabeli nr 11
pt. Srednie zatrudnienie, suma pozycji: 3, 4 i 5.
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Cel 4.1. Wskaznik wzrostu przecietnego wynagrodzenia

Wymaganie Wykonanie

Max 109,9% 109,7%

Wykonanie na podstawie tabeli nr 14 pt. Przecietne wynagrodzenie.

CEL 5.1. Wskaznik niezawodnosci komunikacji tramwajowej mierzony roczng liczba
pociaggokilometréw niewykonanych kurséw tramwajowych

Wymaganie Wykonanie

Max 21 903 pockm 24 944,78 pockm

CEL 5.2. Wskaznik niezawodnosci komunikacji autobusowej mierzony roczng liczba
wozokilometréw niewykonanych kurséw autobusowych

Wymaganie Wykonanie

Max 45 488 wozokm 83 743,74 wozokm

Trwa wyjasnianie z ZTP spornych kilometrow do wskaznika niezawodnosci komunikacji
autobusowej. Wysokos¢ spornych kilometrow to ok. 500 wozokm.

Cel 6.1. Wskainik realizacji statutowych obowigzkéw informacyjnych wobec Gminy
Miejskiej Krakéow

Zrealizowanie wszystkich statutowych obowigzkow S -
informacyjnych wobec Gminy Miejskiej Krakow
Spotka na biezgco wywigzywata sie z obowigzkédw informacyjnych wobec Gminy Miejskiej
Krakdw oraz Krakowskiego Holdingu Komunalnego S.A. w Krakowie wynikajgcych
z §36 Statutu Spdtki. Informacje przygotowane dotyczyty:

Sprawozdan kwartalnych w zakresie przychoddw, kosztéw i wynikow finansowych oraz
dziatalnosci inwestycyjnej Spotki;

Zmiany Statutu Spétki;

Zmian w schemacie organizacyjnym Spétki;

Zawarcia przez Spotke umoéw kredytu, pozyczki, poreczenia, zastawu na aktywach Spotki,
gwarancji lub innych podobnych uméw, ktérych wartosé przekracza 500 000 zi;
Przekazania kopii protokotdw Walnych Zgromadzen oraz kopii uchwat podjetych przez
Rade Nadzorczg wraz z protokotami z jej posiedzen;
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—  Przekazania kwartalnych informacji o wynikach przeprowadzonych w Spétce kontroli przez
jednostki inne niz komérki Urzedu Miasta Krakowa oraz o postepowaniach sgdowych,
w ktérych Spoétka jest strong.

CEL 7.1. Wskaznik zadowolenia pasazeréw z punktualnosci kursowania tramwajow

wg raportu ,,Ustugi komunalne w opiniach i budzetach mieszkaricow Krakowa”

Wymaganie Wykonanie

Min. 8,46 9,12

CEL 7.2. Wskaznik zadowolenia pasazerow z punktualnosci kursowania autobuséw

wg raportu ,Ustugi komunalne w opiniach i budzetach mieszkaricow Krakowa”

Wymaganie Wykonanie

Min. 7,77 8,86
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5. POLITYKA CENOWA

Spotka jest podmiotem wewnetrznym Gminy, ktory otrzymuje zlecenia wykonywania
umow w postepowaniach bezprzetargowych i nie prowadzi polityki cenowej. Swiadczenie
ustug komunikacji zbiorowej w 2024 roku odbywato sie na podstawie stawek wynagrodzenia,
ktore zostaty okreslone w dtugoletnich umowach przewozowych i sg corocznie waloryzowane
o wskazniki zawarte w ww. umowach. Stawki obowigzujgce od 1 stycznia 2024 roku wynikajgce
z ww. waloryzacji zostaty okreslone:

- dla przewozéow tramwajowych w aneksie nr 48 z dnia 23 lutego 2024 roku do umowy
na $wiadczenie tramwajowych ustug przewozowych, obowigzujgcym od 1 stycznia 2024 roku;

- dla przewozéw autobusowych realizowanych na liniach miejskich i aglomeracyjnych
w aneksach do umowy na $wiadczenie autobusowych ustug przewozowych: numer 73 z dnia
19 pazdziernika 2023 roku (dotyczy okresu stycze-marzec 2024 roku) oraz aneksu nr 78 z dnia
5 kwietnia 2024 roku (dotyczy stawek obowigzujgcych od 1 kwietnia 2024 roku, zmienionych
na wniosek Operatora, zgodnie z przeprowadzong na zlecenia Miasta analizg
pt. ,Identyfikacja, analiza i ocena zasadnosci i obligatoryjnosci kosztéw ponoszonych przez
MPK S.A. w Krakowie zwigzanych z realizacjg ustug publicznego transportu zbiorowego”).

Tabela 1. Zestawienie stawek wynagrodzenia za ustugi przewozowe

2023 2024
Wyszczegdlnienie stawka stawka stawka stawka
I-1X 2023  X-XII 2023 I-111 2024 1V-XIl 2024
Stawka za 1 pockm na liniach tramwajowych 26,01 zt 26,01 zt 27,52 zt 27,52 zt
Stawka za 1 wozokm na liniach miejskich 11,34 2t 11,34 2t 12,32 2t 12,32 2t
autobusowych

Stawka za 1 wozokm na liniach
aglomeracyjnych autobusowych
Stawka za 1 wozokm na liniach
aglomeracyjnych autobusowych realizowane X 11,34 zt 12,32 zt 12,32zt
taborem wielkopojemnym

8,93 zt 8,93 zt 9,70 zt 10,38 zt
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Wykres 1. Struktura stawek za przewozy tramwajowe

w zt/1 pockm

30
25 3,23
20
15
10

31.12.2023 I-X11 2024

M energia M koszty osobowe W pozostate koszty projektowe

Koszty projektowe ujete w stawce za przewozy tramwajowe zwigzane sg z realizacjg umowy
kredytowej z EBI z dnia 28 listopada 2018 roku i obejmowaty zaplanowang na 2024 rok sptate
rat kapitatowych i odsetkowych.

Wykres 2. Struktura stawek za przewozy autobusowe na liniach miejskich

w z1/1 wozokm

14,00
12,00
10,00
8,00
6,00
4,00
2,00
0,00

2023 I-X11 2024

M paliwo M koszty osobowe M pozostate

Wykres 3. Struktura stawki za przewozy autobusowe na liniach aglomeracyjnych
realizowane taborem innym niz wielkopojemny

w z1/1 wozokm

12,00
10,00
8,00 - - -
6,00
4,00
2,00
0,00
I-XI12023  I-111 2024  IV-XII 2024

M paliwo ® koszty osobowe M pozostate
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Wykres 4. Struktura stawki za przewozy autobusowe na liniach aglomeracyjnych
realizowane taborem wielkopojemnym

w z1/1 wozokm

14,00
12,00
10,00 3,07 3,37
8,00
6,00
4,00
2,00
0,00

X-X112023 I-XIl 2024

M paliwo H koszty osobowe pozostate

Weryfikacja i rozliczenie rekompensaty z tytutu realizacji uméw z Gming Miejska
Krakéw odbywa sie corocznie, po zakoriczonym roku bilansowym, zgodnie z zapisami umowy
na Swiadczenie tramwajowych ustug przewozowych w systemie Komunikacji Miejskiej
w Krakowie (KMK) z dnia 1 kwietnia 2019 roku, w tym w szczegdlnosci zgodnie z zapisami
§7 tej umowy oraz Zafacznikiem nr 11. Badania nadmiernosci rekompensaty dokonuje
podmiot zewnetrzny dziatajacy na zlecenie organizatora publicznego transportu zbiorowego.
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I1Il. WAZNIEJSZE ZDARZENIA ROKU SPRAWOZDAWCZEGO ISTOTNIE

WPLYWAJACE NA DZIALALNOSC | ROZWOJ SPOLKI

1. NAJWAZNIEJSZE PRZEDSIEWZIECIA

1. Spétka prowadzita postepowania przetargowe w celu wytonienia dostawcow wagonow
tramwajowych ujetych w planach kolejnych lat.

W dniu 24 czerwca 2024 roku zostaty otwarte oferty ztozone w ramach 3 postepowan

przetargowych ogtoszonych w grudniu 2023 roku. Niestety nadestane oferty przekraczaty

budzet zaplanowany na te zadania, a takze cze$ciowo nie spetniaty wymogdéw formalno-

merytorycznych, dlatego przetarg zostat uniewazniony. W dniu 2 sierpnia 2024 roku Spétka

ogtosita nowe postepowania przetargowe na zakup do 30 tramwajéw jednokierunkowych

o dtugosci 32-34 metry, do 30 tramwajow dwukierunkowych o dfugosci 32-34 metry oraz

do 30 tramwajoéw jednokierunkowych o dfugosci 42-45 metréw. W dniu 5 grudnia 2024

roku nastgpito otwarcie oferty, a oferty ztozyty nastepujgce firmy:

- Pojazdy Szynowe PESA Bydgoszcz S.A. w postepowaniu na jednokierunkowe wagony
o dtugosci 32 — 34 m;

- Pojazdy Szynowe PESA Bydgoszcz S.A. w postepowaniu na dwukierunkowe wagony
o dtugosci 32 — 34 m;

- Pojazdy Szynowe PESA Bydgoszcz S.A. oraz SKODA TRANSPORTATION a.s. (Czechy)
w postepowaniu na jednokierunkowe wagony o dtugosci 42 — 45 m.

W dniu 4 marca 2025 roku MPK S.A. w Krakowie wybrato oferty PESA Bydgoszcz S.A.
na dostawe nowych tramwajow. Procedura przetargowa w czesci dotyczacej zakupu
wagondéw dwukierunkowych zostanie poddana procedurze kontroli uprzedniej przez Urzad
Zamowien Publicznych. Jezeli ta ocena zakornczy sie pozytywnie zostanie podpisana
umowa ramowa na dostawe do 90 nowych tramwajow.

Dostawy tramwajow dwukierunkowych (do 30 sztuk) powinny sie rozpoczgé najpdzniej
w 2028 roku z uwagi, ze Spétka ubiega sie o dofinansowanie do ich zakupu w ramach
programu FEnIKS (patrz realizacja celu IV.3, w rozdziale Il, pkt 3). Decyzja o zakupie
pozostatych 60 wagondow zalezy od pozyskania zewnetrznych Zzrdodet finansowania, w tym
z KPO.

2. Spotka prowadzita postepowania przetargowe w celu wytonienia dostawcow autobusow
ujetych w planach kolejnych lat, w szczegélnosci:

- Postepowania na zakup 45 sztuk autobuséw, w tym 37 autobuséw standardowych
(z ktérych 25 sztuk bedzie dostosowanych do obstugi linii miejskich, natomiast 12 sztuk
do obstugi linii miejskich, podmiejskich i pozamiejskich) oraz 8 autobuséw midi. Dostawa
zaplanowana w 2025 roku;

- Postepowania na zakup do 200 sztuk autobusdw komunikacji miejskiej z silnikami
spalinowymi, zasilanych olejem napedowym - dostawy na podstawie umodw
realizacyjnych w latach 2025-2028;

- Postepowania na zakup pojazdéw bedacy przedmiotem finansowego wsparcia
ze $rodkédw Narodowego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej:
10 autobuséw standardowych zasilanych wodorem i 32 autobuséw zasilanych energig
elektryczng (22 autobusy standardowe i 10 autobusow przegubowych).
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Temat zostat szczegétowo omowiony w rozdziale 1l, pkt. 3 pt. ,Realizacja polityki
i zidentyfikowanych potrzeb gminy Miejskiej Krakéw oraz opis kluczowych dziatan
powierzonych Spoétce przez Gmine Miejskg Krakdw, opis realizacji celu IV.3, tiret 1i 2.

. W dniu 3 grudnia 2024 roku systemy informatyczne MPK S.A. w Krakowie zostaty
zaatakowane przez miedzynarodowa grupe hakeréw. Cyberatak skutkowat problemami
w zakupie biletéw, brakiem dostepu do strony internetowej Spétki oraz innych systeméw
IT. MPK S.A. w Krakowie od razu zgtosito sprawe Policji oraz odpowiednim stuzbom
panstwowym zajmujgcym sie cyberbezpieczedstwem, skierowato zawiadomienie
do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych o potencjalnej mozliwosci kradziezy
danych osobowych pracownikéw i pasazeréw. Pomimo czasowych problemdw z dostepem
do niektdrych systemow informatycznych komunikacja miejska caty czas dziatata sprawnie.

. W zwigzku z uptywajagcym terminem obowigzywania umowy na swiadczenie ustug
przewozowych w komunikacji autobusowej prowadzono negocjacje z Organizatorem
Transportu- Zarzagdem Transportu Publicznego w postepowaniu o udzielenie zaméwienia
publicznego sektorowego pt. ,Swiadczenie przewozéw autobusowych w publicznym
transporcie zbiorowym na sieci komunikacyjnej obejmujacej obszar Miasta Krakowa
i Gmin bedacych stronami Porozumien Miedzygminnych, dla ktérych Gmina Miejska
Krakdéw jest organizatorem publicznego transportu zbiorowego”.

Cyberatak na systemy informatyczne Spétki uniemozliwit zakonczenie prac nad zapisami
nowej umowy, przed uptywem okresu na jaki zostata zawarta, dlatego w dniu 30 grudnia
2024 roku zostat zawarty aneks nr 86 przedtuzajacy swiadczenie ustug przewozowych
w komunikacji autobusowej do 31 marca 2025 roku.

. Zamontowano system klimatyzacji przestrzeni pasazerskiej w 14 wagonach NGT6. Temat
opisano w rozdziale V, pkt. 1 pt. ,Dziatalnos¢ inwestycyjna”, ppkt. .1 pt. ,,Modernizacja
taboru tramwajowego”.

. Poszukiwano mozliwosci wspétfinansowania zewnetrznego dla dziatalnosci
inwestycyjnej Spotki, w tym do zakupu nowoczesnych pojazdéw komunikacji miejskie;j.
Temat omoéwiono w rozdziale Il, pkt. 3 pt. ,,Realizacja polityki i zidentyfikowanych potrzeb
Gminy Miejskiej Krakdw oraz opis kluczowych dziatan powierzonych Spoétce przez Gmine
Miejskag Krakdéw, opis realizacji celu IV.3, tiret 2 oraz 3.

. Podejmowano intensywne dziatania rekrutacyjne zmierzajace do pozyskiwania nowych
pracownikéw zwtaszcza w grupie prowadzacych pojazdy. Temat opisano w rozdziale VI,
pkt. 1 pt. ,Polityka personalna”.
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2. OPIS ISTOTNYCH ROSZCZEN WOBEC SPOtKI

W 2024 roku w odniesieniu do Spétki nie wptynety zadne nowe istotne roszczenia.
Pozostate - nie majace istotnego charakteru - roszczenia finansowe, zgtaszane do MPK S.A.
w Krakowie przez osoby trzecie, sg rozpatrywane rzetelnie, zgodnie z zapisami Procedury
Zintegrowanego Systemu Zarzadzania Jakoscia i Zarzadzania Srodowiskowego
pt. ,Rozpatrywanie roszczen finansowych”. Obejmuje ona wszystkie czynnosci poczagwszy
od wptyniecia do Spoétki wniosku o wyptate odszkodowania z tytutu szkody, az do wyptaty
odszkodowania przez ubezpieczyciela lub uznania, ze roszczenie jest niezasadne. Szczegétowe
zestawienie liczby zgtoszonych w 2024 roku roszczen zaprezentowano w ponizszej tabeli.

Tabela 2. Zestawienie roszczen zgtoszonych do MPK S.A. w Krakowie

Lp. Wyszczegdlnienie 2023 2024

1. Liczba zgtoszonych spraw roszczeniowych ogétem, w tym: 105 109
llos¢ spraw niezakwalifikowanych jako roszczenie, gdyz 0 4
dotyczyty roszczer wobec innego przewoZnika

2. llos¢ zdarzen potwierdzonych przez MPK S.A. w Krakowie 89 86

W 2024 roku zgtoszono cztery roszczenia odszkodowawcze wiecej niz w roku
poprzednim. Najwiecej roszczen odszkodowawczych skierowanych do MPK S.A. w Krakowie
w 2024 roku dotyczyto zdarzen zwigzanych z ruchem pojazdéw komunikacji miejskiej,
w ktdérych pasazerowie doznali obrazen ciata. Najwiekszg grupe (78 osdb) stanowili
poszkodowani w trakcie gwattownego hamowania pojazdu MPK S.A. w Krakowie oraz osoby
poszkodowane w zdarzeniach podczas wsiadania lub wysiadania z pojazdu Spétki.

Powodem byta nieuwaga samych poszkodowanych tzn. wsiadanie lub wysiadanie
w chwili, gdy drzwi juz byty zamykane np. podczas samoczynnego zamykania drzwi
wyposazonych w fotokomodrke lub nietrzymanie sie poreczy w trakcie jazdy w pojazdach.
W  kilku przypadkach gwattowne hamowanie spowodowane byto wymuszeniem
pierwszenstwa przez samochody osobowe oraz skuter. Wptyneto roszczenie uszkodzenia
gtowy pasazerki oczekujgcej na przystanku przez elementy spadajgcego odbieraka pradu
wskutek uszkodzenia elementu sieci trakcyjnej. W jednym zdarzeniu zostata poszkodowana
osoba w autobusie, w ktérym nastgpito gwattowne hamowanie spowodowane wbiegajgca
przed pojazd sarng. Wskutek gwattownego hamowania kierowcy autobusu przed
zamykajgcym sie szlabanem pasazerka uderzyta w szybe i ukruszyt jej sie zgh. W kolejnym
zdarzeniu doszto do najechania tramwaju na nogi mezczyzny, ktéry siedziat na krawezniku
peronu przystankowego i trzymat nogi na torowisku. W wyniku gwattownego hamowania
pasazerka przewrdcita sie i rozbita szybe dziatowa. Zdarzenie zostato spowodowane przez
wtargniecie nieletniego jadgcego rowerkiem do nauki jazdy pod jadacy autobus. Matka
dziecka zostata ukarana przez Policje mandatem karnym.

Wptyneto rowniez kilka roszczen dotyczacych uszkodzen mienia osobistego w trakcie
przejazdu autobusem lub tramwajem, ktére zniszczone zostaty podczas tego typu zdarzenia
(okulary, stuchawki, ubrudzone spodnie, telefon, wdzek dzieciecy, IPAD, IPHONE, ptaszcz,
torba). Ponadto dwa roszczenia dotyczyly nieprawidtowej obstugi przystanku, jedno
roszczenie uszkodzonego zielerica w pasie drogowym oraz jedno ukagszenia pasazera
w tramwaju.
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IV. DZIALALNOSC EKSPLOATACYJNO-PRODUKCYJNA W UJECIU

RZECZOWYM

1. TABOR SPOLKI

Na dzien 31 grudnia 2024 roku Spétka posiadata w inwentarzu 332 pociagi

tramwajowe oraz 623 autobusy.

Tabela 3. Charakterystyka taboru Spotki i jego wykorzystanie

Jednostka Plan Dynamika

Lp. Wyszczegdlnienie 2023 2024  2024/2023

miary 2024

%
1. Stan taboru
na koniec okresu

- tramwaje pociagi 333* 333 332* 99,7
- autobusy wozy 621* 625* 623%* 100,3
2. Srednia liczba pociggéw pociagi 227,6 244 230,5 101,3

tramwajowych w ruchu
(w dni powszednie)
3. Srednia liczba autobuséw sztuki 499,3 520 514,8 103,1
w ruchu (w dni
powszednie)
4. Srednia predkosé
eksploatacyjna
- tramwaje km/godz 14,1 X 14,4 102,1
- autobusy km/godz 16,5 X 16,5 100,0
5. Srednia predkosé
komunikacyjna
(w dni powszednie)
- tramwaje km/godz 19,0 X 19,4 102,1
- autobusy km/godz 24,3 X 24,4 100,4

Realizacja
Planu
%

99,7
99,7

94,5

99,0

* Stan inwentarzowy nie uwzglednia najmu krétkoterminowego ani dtugoterminowego
(1 wagon testowy typu 126N oraz 22 autobusy wynajmowane od KrakTransRem Sp. z o.0.).
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Tabor w komunikacji tramwajowej

Na dziedn 31 grudnia 2024 roku Spoétka posiadata w inwentarzu 361 wagondw
wtasnych, ktére stanowity 332 pociggi tramwajowe.

—( Tabor komunikacji tramwajowej na koniec 2024 roku: ]

* 91,3 % pociagdw niskopodtogowych;

* 90,1% pociggow klimatyzowanych, w tym 84,7% pociggdw wyposazonych
w klimatyzacje przestrzeni pasazerskiej;

* 100,0% pociggdw wyposazonych w monitoring toru jazdy;

® 91,3% pociggdéw wyposazonych w monitoring wnetrza pojazdu;

* 100,0% pociggéw wyposazonych w automat biletowy;

® 96,7% pociggéw wyposazonych w gtosowg informacje pasazerska.

Szczegbétowe zestawienie typédw wagondw oraz strukture taboru tramwajowego
wedtug dtugosci pojazdéw zaprezentowano ponize;j.

Tabela 4. Struktura ilosciowa taboru tramwajowego na dzien 31 grudnia 2024 roku

pociggi tramwajowe

llosci w Stacjach Obstug

Typ wagonu
Podgdrze Nowa Huta
1. GT8N 31 0 31
2. E1+C3 0 10 10
3. El 0 8 8
4. EU8N 0 40 40
5. N8 0 11 11
6. 2x105Na 3 0 3
7. 3x105Na 8 0 8
8. 405N 0 1 1
9. NGT6 50 0 50
10. NGT8 24 0 24
11. 2014N 14 22 36
12. Tango Krakéw Lajkonik 30 80 110
13. Razem 160 172 332
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Tabela 5. Struktura taboru tramwajowego na dzien 31 grudnia 2024 roku
wedtug dfugosci

pociggi tramwajowe

llosci w Stacjach Obstug

VLI Podgorze Nowa Huta
1. Typ | 0 8 8
2. Typll 84 61 145
3. Typ I 76 103 179

Typ | obejmuje pociagi typu E1.

Typ Il obejmuje pociagi typu: 2x105, NGT6, N8, EUSN, GT8N, E1+C3.

Typ Il obejmuje pociggi typu: 3x105, 405N, NGT8, 2014N, Tango Krakéw Lajkonik I/Il.
Wykres 5. Struktura taboru komunikacji tramwajowej na dzien 31 grudnia 2024 roku

pociggi tramwajowe

mTypl mTypll = Typlll
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Tabor w komunikacji autobusowej

Na dzien 31 grudnia 2024 roku Spoétka posiadata w inwentarzu 623 autobusy wtasne.

Tabor komunikacji autobusowej na koniec 2024 roku:

* 100,0% pojazdy niskopodtogowe;

® 100,0% pojazdy klimatyzowane;

* 100,0% pojazdy ekologiczne (silniki spetniajgce normy emisji spalin EURO 5
lub wyzsze);

* 100,0% pojazdow wyposazonych w automat biletowy;

® 73,3% pojazdow wyposazonych w gtosowe zapowiadanie przystankdéw
(w przestrzeni pasazerskiej i na zewnatrz);

® 19,4% pojazddw elektrycznych.

Szczegdtowe zestawienie typow autobusdw oraz strukture taboru wedtug dtugosci
pojazdéw zaprezentowano ponizej.

Tabela 6. Struktura ilosciowa taboru autobusowego MPK S.A. w Krakowie
wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2024 roku
sztuki

llosci w Stacjach Obstug

Wyszczegdlnienie ., , Wola
¥ g Bienczyce Ptaszow

Duchacka
1. Autosan M09 LE 18 0 18 36
2. Solaris Urbino 18 36 52 66 154
3. Solaris Urbino 18 Hybrid 11 0 0 11
4, Solaris Urbino 12,9 Hybrid 0 0 9 9
5. Solaris Urbino 12 65 70 16 151
6. Solaris Urbino 12 E 0 0 32 32
7. Solaris Urbino 8.9 E 0 0 4 4
8. Solaris Urbino 18 E 0 0 81 81
9. Solaris Urbino 8.9 LE 4 0 0 4
10.  Volvo 7900 BASC Hybrid 13 0 0 13
11. Mercedes Citaro/Conecto 42 30 24 96
12. Mercedes 0530G Citaro/Conecto 0 0 18 18
13. Mercedes Automet- Sprinter 0 8 0 8
14. Karsan M2 HDV JEST+ 0 2 0 2
15. IRIZAR ieBUS 0 0 4 4
16. Razem 189 162 272 623*

* Stan inwentarzowy autobusow nie uwzglednia pojazdéw uzytkowanych w ramach
dtugoterminowych umow najmu.
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Wykres 6. Struktura wtasnego taboru komunikacji autobusowej na 31 grudnia 2024 roku

wedtug dfugosci

m przegubowe  m standardowe = midi i mini
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2. ZAKRES UStUG KOMUNIKACYJNYCH

Na koniec 2024 roku MPK S.A. w Krakowie obstugiwato:

e 27 linii tramwajowych (w tym: 24 linie dzienne i 3 linie nocne);

¢ 174 linie autobusowe (w tym: 76 linii dziennych miejskich na terenie Miasta
Krakowa, 80 linii dziennych aglomeracyjnych, 18 linii nocnych).

MPK S.A. w Krakowie podczas realizacji pracy przewozowej, korzystato z sieci
komunikacyjnej na ktdrg sktadato sie 201 petli komunikacyjnych oraz 3 538 przystankéw.

Tabela 7. Podstawowe parametry sieci komunikacyjnej obstugiwanej
przez MPK S.A. w Krakowie

Dynamika
Wyszczegdlnienie Je(ri‘:g:;ka 3 15 tlazrjzr:)az:.; 3 15 tlazrr zr:)az 4 20244 2023
(1]

1. Liczba linii: szt 200 201 100,5
= Tramwajowych szt 27 27 100,0
dziennych szt 24 24 100,0

nocnych szt 3 3 100,0

= autobusowych szt 173 174 100,6
dziennych szt 154 156 101,3

nocnych szt 19 18 94,7

2. Dtugosc linii: km 2 830 2 839 100,3
= tramwajowych km 373 376 100,8
dziennych km 327 326 99,7

nocnych km 46 50 108,7

= autobusowych km 2457 2463 100,2
dziennych km 2127 2130 100,1

nocnych km 330 333 100,9

3.  Dtugosé tras: km 1169 1168 99,9
= tramwajowych km 99 99 100,0

= autobusowych km 1070 1069 99,9

na terenie Miasta Krakowa km 476 477 100,2

poza granicami M. Krakowa km 594 592 99,7

4. Liczba petli szt 196 201 102,6
= tramwajowych szt 23 24 104,3

= autobusowych szt 173 177 102,3

5. Liczba przystankéow szt 3485 3538 101,5
= tramwajowych szt 377 380 100,8

= autobusowych szt 3108 3158 101,6
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3. REALIZACJA PRACY PRZEWOZOWEJ

W 2024 roku MPK S.A. w Krakowie na liniach systemu Komunikacji

Miejskiej wykonato prace przewozowa:

e 16 286 tys. pociggokilometrow na liniach tramwajowych (o 440 tys.
pociggokilometréw mniej niz zaktadat plani o 4,6% wiecej niz w 2023 roku);

® 22 096 tys. wozokilometréw na liniach autobusowych miejskich (o 50 tys.
wozokilometrow mniej niz zaktadat plani o 3,5% wiecej niz w 2023 roku);

¢ 18 292 tys. wozokilometrow na liniach autobusowych aglomeracyjnych
(o 519 tys. wozokilometrow wiecej niz zaktadat plan i o 3,9% wiecej
nizw 2023 roku).

Tabela 8. Realizacja pracy przewozowej

Jednostka Plan Dynamika Realizacja

Lp. Wyszczegdlnienie 2024 2024/2023 Planu

miary 2024

% %
1. Komunikacja

e @ tys.pockm 16852 17943 17637 104,7 98,3

w tym: na linii tys.pockm 15576 16726 16286 104,6 97,4
dojazdy tys. pockm 1276 1217 1351 105,9 111,0

2. Komunikacja

autobusowa ogétem tys. wozokm 42 857 43 151 44 591 104,0 103,3

w tym: na linii ogotem  tys. wozokm 38954 39919 40388 103,7 101,2

linie miejskie tys. wozokm 21345 22146 22096 103,5 99,8

linie aglomeracyjne  tys. wozokm 17609 17773 18292 103,9 102,9
dojazdy tys. wozokm 3903 3232 4203 107,7 130,0

Realizacja pracy przewozowej na poziomie nizszym niz planowano wynika przede wszystkim
z remontéw w miescie rozpoczynanych w ciggu catego roku, a takze decyzji podejmowanych
przez ZTP o zmianach takich jak: zmiany tras linii, likwidacja linii, zmiana czestotliwosci
kursowania linii.

Wykres 7. Praca przewozowa na liniach komunikacyjnych

22 000
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18 000
16 000
14000 17 609 18 292
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B Komunikacja tramwajowa na linii (w tys. pockm)

B Komunikacja autobusowa na liniach miejskich (w tys. wozokm)
 Komunikacja autobusowa na liniach aglomeracyjnych (w tys. wozokm)

o
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V. DZIALALNOSC INWESTYCYJNA | REMONTOWA

1. DZIALALNOSC INWESTYCYJINA

W 2024 roku Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne S.A. w Krakowie
przeznaczyto na inwestycje kwote 55 112 tys. zi.

Szczegbétowe zestawienie wydatkdw inwestycyjnych zostato zaprezentowane w ponizszej
tabeli i na wykresie.

Tabela 9. Zestawienie naktadow inwestycyjnych

w tys. zt
Naktady inwestycyjne Dynamika Realizacja
Wyszczegdlnienie Plan 2024/2023 Planu
2023 2024 2024 % %
tACZNE NAKEADY INWESTYCYJNE 115939 548 588 115 416 55112 10,0 47,8
|, Zadania inwestycyjne 115939 410994 63616 52407 12,8 82,4
realizowane ze srodkéw
1. Modernizacja taboru 5641 9673 13013 15 236 157,5 117,1
2. Zakup taboru tramwajowego 100 150 396 826 0 0 X X
3. Zakup taboru autobusowego 1703 182 8 800* 19 10,4 0,2
4. Modernizacja budynkéw 755 760 35484 28751 37388 81,0
i huidowli
5, Zakup maszyn, urzadzen 3447 868 3004 5194 5984 172,9
i pojazdow specjalistycznych
6. Informatyzacja 2254 1634 2170 2442 149,4 112,5
7, Pozostate zadania/projekty 1989 1042 1145 765 73,4 66,8
optymalizacyjne
I Zakupy.reallz’owan’e przy 0 132 242 0 0 X X
wsparciu ze Srodkéw UE
Projekt "Rozbudowa
1 zeroemisyjnej floty autobusowej 0 56713 0 0 0 X

w celu obstugi systemu

Komunikaciji Miejskiej w

Projekt "Rozbudowa

zeroemisyjnej floty autobuséw
2 elektrycznych w celu obstugi 0 75479 0 0 0 X
systemu Komunikacji Miejskiej w
Krakowie - kontvnuacia" (ZIT)
Rozliczenie kosztow obstugi
prawnej i kredytu

lll. Leasing taboru autobusowego 0 5352 51800 2705 50,5 5,2

3 0 50 0 0 0 X

*zakup bedzie zrealizowany w formie leasingu finansowego.
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Wykres 8. Struktura naktadow na inwestycje i leasing w latach 2022-2024

27,6%
4,9% 1,8%
2022 2023 2024
Modernizacja taboru tramwajowego B Nabycie pozostatych srodkéw trwatych
B Zakup taboru tramwajowego Zakup taboru autobusowego

I. Zadania inwestycyjne realizowane ze srodkéw wtasnych

1. Modernizacja taboru tramwajowego

W ramach odnowy taboru tramwajowego przeprowadzono modernizacje
2 wagondéw GT8U, w ramach ktérej pojazdy zostaty wyposazane w niskg podtoge w czesci
srodkowej (w ktdrej znajduje sie rowniez platforma dla oséb poruszajgcych sie na wdzkach
inwalidzkich), klimatyzacje oraz system informacji pasazerskiej ztozony z gtosowych
zapowiedzi i tablic elektronicznych. Zostata zachowana funkcja dwukierunkowej jazdy, ktéra
bedzie wykorzystywana podczas remontéw lub budowy nowych torowisk, gdy nie ma
mozliwosci dojazdu do petli. Zamontowano system klimatyzacji przedziatu pasazerskiego
w 14 wagonach typu NGT6. Zakoriczono modernizacje wagonu zabytkowego S2D i SN1,
w trakcie modernizacji byt wagon zabytkowy typu ND.

2. Zakup taboru tramwajowego

W 2024 roku nie byly zaplanowane dostawy nowych wagonéw tramwajowych,
jednak Spoétka prowadzita postepowania przetargowe w celu wytonienia dostawcéw taboru
ujetego w planach kolejnych lat. Temat zostat opisany w rozdziale Ill, pkt. | pt. ,,Najwazniejsze
przedsiewziecia”.

3. Zakup taboru autobusowego

W ramach inwestycji realizowanych ze srodkéw witasnych w 2024 roku zaplanowano
zakup 8 autobuséw midi zasilanych olejem napedowym. Postepowanie przetargowe zostato
ogtoszone w styczniu 2024 roku w ramach wspdlnego zamodwienia obejmujgcego zakup
tacznie 45 autobuséw w ramach leasingu finansowego, ktére zostato opisane w pkt. IlI
niniejszego rozdziatu pt. ,Lleasing taboru autobusowego”. Zakup autobuséw midi
byt oznaczony jako zadanie nr 3 ww. przetargu i w jego odpowiedzi wptyneta 1 oferta
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od konsorcjum w sktadzie: Huta Stalowa Wola S.A i Millennium Leasing sp. z 0.0. Umowa
zostata zawarta w dniu 18 lipca 2024 roku. Dostawa pojazddéw nastgpi w | pétroczu 2025 roku.

4. Modernizacja budynkow i budowli

W 2024 roku prowadzono intensywng rozbudowe infrastruktury tadowania autobuséw
elektrycznych:

a) Zakonczono inwestycje rozpoczete w 2023 roku:

- Budowe stacji transformatorowej przy ul. Stojatowskiego (Kurdwanéw autobusy) o mocy
przytaczeniowej 1000 kW, ktdéra zostata wyposaiona w transformator o mocy
znamionowej 630 kVA oraz 2 stanowiska
fadowania pantografowego autobusow
elektrycznych. Moc kazdej z nich wynosi
250 kW. W celu wyeliminowania
potencjalnych bteddéw stanowisk o
tadowania byty one testowane od "! '/rTr_TT'TT ‘::—ﬂ-.'_
wrze$nia 2023 roku do konca stycznia -
2024 roku. Testy zakonczyty sie
wynikiem pozytywnym i w dniu 1 lutego 2024 roku inwestycja zostata odebrana;

- Budowe stacji transformatorowej oraz 2 stanowisk tadowania pantografowego
autobusdéw elektrycznych przy ul. tuzyckiej (Piaski Nowe). W stacji transformatorowe;j
zbudowane sg dwie tadowarki o mocy 250kW kazda. Koputy
tadujgce umieszczone sg na bramownicy wybudowanej nad
jezdnia. Stanowiska fadowania byty testowane od wrzesnia
2023 roku do konca stycznia 2024 roku. Testy zakoriczono z
wynikiem pozytywnym i w dniu 1 lutego 2024 roku
inwestycja zostata odebrana;

- Odebrano dokumentacje projektowg dla zadania
,Budowa placu na max. 75 stanowisk do tadowania autobuséw elektrycznych i budowa
kontenerowej stacji Trafo w Stacji Obstugi Autobuséw Wola Duchacka”.

b) Realizowano zadania z zakresu budowy kolejnej infrastruktury do tadowania autobuséw
elektrycznych, w tym:

- Stanowiska tadowania autobuséw elektrycznych przy ul. Rydygiera (os. Rzgka).
Wykonawca wytoniony w postepowaniu przetargowym prowadzit prace zgodnie z umowg
zawartg w dniu 22 lipca 2024 roku. Realizacja prac zostata zaplanowana na 6 miesiecy,
a nastepnie przez 2 miesigce bedg prowadzone testy poprawnosci dziatania stanowiska,
dlatego odbidér prac oraz ptatnosé ulegty przesunieciu na 2025 roku;

— Dwoch stanowisk tadowania autobuséw elektrycznych na petli autobusowej Kurdwanéw
przy ul. Stojatowskiego w Krakowie (etap IlI). Wykonawca wytoniony w postepowaniu
przetargowym prowadzit prace zgodnie z umowa zawartg w dniu 14 czerwca 2024 roku.
Zakonczenie zadania oraz ptatnos¢ zostaty zaplanowane na 2025 rok. Po zakonczeniu ww.
zadania na petli Kurdwandéw bedg funkcjonowaty cztery stanowiska tadowania autobusdw
elektrycznych;

- Trzech stanowisk tadowania autobusow elektrycznych na petli autobusowej Azory przy
ul. Weissa w Krakowie. Wykonawca wytoniony w postepowaniu przetargowym prowadzit
prace zgodnie z umowg zawartg w dniu 3 lipca 2024 roku. Realizacje stanowisk
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zaplanowano na 6 miesiecy, a nastepnie 4 miesigce potrwa testowanie urzadzen, dlatego
odbidr zadania oraz ptatnos¢ nastgpig w 2025 rok;

- Zlecono wykonanie dokumentacji projektowej budowy jednego stanowiska tadowania
autobuséw elektrycznych przy Al. Przyjaini w Krakowie - zakonczenie zadania ulegto
przesunieciu na 2025 rok, z uwagi na koniecznos¢ uzgodnienia rozwigzan alternatywnych
zwigzanych z brakiem zgody Konserwatora na posadowienie w terenie i wybudowanie
stacji transformatorowej;

- Zlecono wykonanie prac projektowych zwigzanych z budowga stanowiska tadowania
autobuséw przy ul. Konopnickiej w Krakowie- zakonczenie zadania oraz ptatnosé zostaty
zaplanowane na 2025 rok;

— Stanowisk tadowania autobuséw elektrycznych wraz z budowa stacji transformatorowej

w Stacji Obstugi Autobusow Wola Duchacka. W 2024 roku przeprowadzono postepowanie
przetargowe i wytoniono Wykonawce ww. zadania, ktdre jest realizowane w dwdch
etapach.
W ramach | etapu, realizowanego w 2024 roku, zostat wybudowany zbiornik retencyjny
do zebrania i zwolnienia odptywu wody deszczowej o pojemnosci czynnej 504 m3 i objetosci
545 m3. Na stropie zbiornika zbudowano stanowiska fadowania autobuséw i parking dla
nich. W ramach realizacji zadania docelowo powstanie 55 stanowisk tadowania autobusoéw.
Kontynuacja zadania w ramach etapu Il jest prowadzona w 2025 roku;

Realizowano pozostate zadania ujete w planie modernizacji budynkéw i budowli na 2024 rok.
W szczegdlnosci:

a) Wytoniono wykonawce, zawarto umowe oraz zrealizowano | etap inwestycji polegajacej
na rozbudowie i modernizacji hali SO2 w Stacji Obstugi Tramwajow Nowa Huta oraz
budowie wiaty dla tramwajow wraz z infrastrukturg wewnetrzng i zewnetrzng oraz
zagospodarowaniem terenu. W 2024 roku zostat zrealizowany stan surowy zamkniety.
Pozostate prace bedg kontynuowane w 2025 roku w ramach zawartej umowy (Il etap);
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b) Wykonano zabezpieczenie przeciwpozarowe sieci trakcyjnej w hali myjni Stacji Obstugi
Tramwajéw Nowa Huta;

c) Wykonano dokumentacje projektowa w celu realizacji zadaszenia nad brama
do Warsztatu Obstugi Automatow Biletowych uzytkowanej przez Dziat Obstugi
Technicznej;

d) Wykonano dokumentacje projektowa w celu realizacji zadaszenia nad wejsciem do Biura
Obstugi Klienta i nad wejsciem na duza hale Okregowej Stacji Kontroli Pojazdow;

e) Zlecono wykonanie dokumentacji projektowej dla zadania pt. ,Budowa punktu
socjalnego na petli Pleszow”. Odbiér dokumentacji nastgpi w 2025 roku;

f) Zlecono wykonanie dokumentacji projektowej i uzyskanie wymaganych prawem
pozwolen i decyzji na budowe instalacji fotowoltaicznej na dachu hali garazowej w Stacji
Obstugi Autobuséw Wola Duchacka;

g) Zlecono wykonanie dokumentacji projektowej i uzyskanie wymaganych prawem
pozwolenn i decyzji nabudowe magazynéw energii elektrycznej w Stacji Obstugi
Autobusow Wola Duchacka. Realizacja w przysztosci tego zadania pozwoli na gromadzenie
energii wyprodukowanej w instalacji fotowoltaicznej w magazynach energii i jej
konsumpcje w porze kiedy jest na nig zapotrzebowanie;

h) Opracowano dokumentacje przebudowy ukiadu torowego w rejonie ulic Broika
i Rzemieslniczej, adaptacji hali dla potrzeb obstugi tramwajow, budowy niezbednej
infrastruktury technicznej, w tym podstacji trakcyjnej oraz uzyskano prawomocng decyzje
pozwolenia na budowe;

i) Wykonano nos$nik reklamowy wraz z instalacja o$wietlenia i uzyskano pozwolenia na jego
budowe oraz posadowienie na terenie Stacji Obstugi Autobuséw Bienczyce;

i) Wykonano i odebrano prace polegajace na doprowadzeniu kabla zasilajacego z OS1
do budynku administracyjnego przy ul. Brozka 3;

k) Realizowano prace zwigzane z posadowieniem automatu KKM przy ul. Taklinskiego.

5. Zakup maszyn, urzadzen i pojazdéw specjalistycznych

W ramach zakupu maszyn, urzadzen i pojazddéw specjalistycznych zakupiono m.in.:

- Stét i przecinarke tasmowag wraz z linig laserowa, tester do akumulatordw baterii 6V 12V
24V 2-300AH z mozliwoscia wydruku pomiardw, detektor napiecia sieci trakcyjnej,
adaptery do tokarki podtorowej, klimatyzator w pomieszczeniu portierni, aparat
fotograficzny, miernik reczny dla Stacji Obstugi Tramwajow Nowa Huta. Wykonano takze
modernizacje instalacji wody DEMI myjni typu bramka i myjni stacjonarnej;

- Profesjonalng praske hydrauliczno-elektryczng, urzadzenie do awaryjnego uruchamiania
roztadowanych baterii wagonéw tramwajowych, mikroskop stetoskopowy z kamerg,
2 klimatyzatory, analizator antenowy oraz urzadzenie do diagnostyki uktaddow
klimatyzacji w wagonach NGT6 dla Stacji Obstugi Tramwajéw Podgorze;

- Frezarke uniwersalng wraz z wyposazeniem, pite taSmowg pionowg, szlifierko-
czyszczarke, hydrauliczng prase do klejenia, cyfrowg stacje lutowniczg, zestaw
do wyciggdw opardéw lutowniczych, urzadzenie do ptukania uktadéw klimatyzacyjnych,
strugarko-wyréwniarke, piaskarke kabinowg z osprzetem i separacjg scierniwa, prase
trzpieniowq z ramg, stoty warsztatowe 5 sztuk, 2 szafy narzedziowe, tokarke, urzadzenie
do przewijania i pomiaru dtugosci przewoddéw dla Stacji Obstugi i Remontow;

- Tester do akumulatordw baterii 6V 12V 24V 2-300AH z mozliwoscig wydruku pomiaréw,
wanne ociekowg 95 litrow z pompg, wdézek melex, urzgdzenie do badania hamulcow
pojazddéw dla Stacji Obstugi Autobusow Bienczyce;
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Urzadzenie do pomiaru skutecznosci sity hamowania w autobusach, wiate
do przechowywania butli z gazem, tester akumulatoréw, wézek widtowy, klimatyzator dla
Stacji Obstugi Autobuséw Ptaszow;

Szlifierke z odciggiem, wézek do demontazu skrzyn biegdw, wanne wychwytowg do cieczy
chtodzacej 90 | z osprzetem dla Stacji Obstugi Autobuséw Wola Duchacka. Ponadto
dokonano wymiany uszkodzonej tadowarki autobusow elektrycznych;

Czytnik informacji diagnostycznych z certyfikatem uzytkowania, opdznieniomierz
do dokumentowania sprawnosci uktadéw hamulcowych pojazdéw (3 sztuki), przyrzad
do pomiaru grubosci i wysokosci obrzezy két dla Dziatu Kontroli Techniczno-Eksploatacyjnej
do Okregowej Stacji Kontroli Pojazddw;

Dalmierz laserowy, poduszke wysokocisnieniowg, podnoszacg, do usprawniania pojazdéw
na linii oraz miernik dla Dziatu Obstugi Technicznej;

Klimatyzatory do punktu socjalnego na os. Piastow i na terminalu przy ul. Powstancéw
Wielkopolskich;

Klimatyzatory w pokojach krosownicy w budynku administracyjnym przy ul. Brozka 3 w celu
zachowania odpowiedniej temperatury i zapobieganiu przegrzania urzadzenia (poprzednie
klimatyzatory ulegty awarii i nie byto mozliwosci ich naprawy);

3 sztuki defibrylatoréw (montaz w Stacji Obstugi Tramwajéw Nowa Huta, Stacji Obstugi
Autobuséw Wola Duchacka, budynku administracyjnym przy ul. Brozka 3) oraz
1 defibrylator szkoleniowy. Zakup sfinansowano z funduszu prewencyjnego firmy
ubezpieczeniowej;

Toromierz, aparat fotograficzny, alkotesty dla Dziatu Zarzadzania Ruchem. Zakup
sfinansowano z funduszu prewencyjnego firmy ubezpieczeniowej;

4 fotele masujace do punktéw socjalnych dla prowadzacych;

6 sztuk radiowozéw z napedem hybrydowym dla Inspektoréw Ruchu MPK S.A. w Krakowie,
ktore zostaty wyposazone w sprzet komputerowy umozliwiajgcy szybka i komfortowa
likwidacje zdarzen komunikacyjnych;

Modernizacje oprogramowania tadowarek;

7 sztuk stacjonarnych automatéw biletowych, typu MERA BS-209, ktdrych dostawca byta
firma Mera Systemy z Grodziska Mazowieckiego. Nowe automaty wyrdzniajg sie wiekszym
19 calowym gtéwnym ekranem dotykowym oraz wiekszym bocznym ekranem
informacyjnym. Oparte s3 na nowoczes$niejszej architekturze oprogramowania co ma
skutkowac ich bezawaryjnoscia i niezawodnoscia;
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- 2 sztuki samochoddw dostawczych do 3,5 tony na potrzeby pogotowia technicznego.

Ponadto, zmodernizowano (systemem gospodarczym) przyczepe autobusowq Karosa B40
oraz autobus Scania 111M. Temat opisano w rozdziale Il, pkt. 3 pt. ,Realizacja polityki
i zidentyfikowanych potrzeb gminy Miejskiej Krakéw oraz opis kluczowych dziatan
powierzonych Spétce przez Gmine Miejskg Krakéw, ppkt. ,Dziatania edukacyjne”.

6. Informatyzacja

Wydatki poniesione w 2024 roku na informatyzacje dotyczyty gtéwnie zakupu

specjalistycznego sprzetu sieciowego, licencji oraz sprzetu biurowego, takiego jak drukarki,
laptopy, komputery i monitory.
W ramach wydatkdw na oprogramowanie zakupiono licencje niezbedne do zapewnienia
funkcjonowania ustug poczty zewnetrznej i wewnetrznej, jak réwniez urzgdzen backupowych,
ktére gwarantujg petng obstuge systemow teleinformatycznych oraz ustug wymiany danych.
Wydatki obejmowaty takze zakup oprogramowania zapewniajgcego zgodnosé licencyjng
produktéw Microsoft.

Zakupiono serwer, ktory jest potrzebny do prawidtowego funkcjonowania wszystkich
systemow informatycznych. Jego nabycie wynika z rosnacej liczby pojazddw oraz systemdw
pojazdowych.

W ramach zakupu specjalistycznego sprzetu sieciowego zapewniono dostawe i wdrozenie
nowych, wydajniejszych urzadzen sieciowych petnigcych role gtdwnych routeréw brzegéw
sieci oraz reorganizacje protokotdw routingu dynamicznego, zapewniajgcg wydajniejsze oraz
odporne na awarie dziatanie sieci oraz przefaczniki sieciowe.

Konsekwencjg zakonczenia wsparcia przez producenta HP dla czesci serwerdow byt wydatek
zwigzany z zakupem nowych urzadzen. Zakupiono serwery pozwalajgce na zmigrowanie
kluczowych serwerdéw obstugujgcych systemy takie jak IFS, Informacja pasazerska, SILOK,
BUSMAN, dzieki czemu zostata zapewniona ciggtos¢ dziatania ustug dla serweréw MPK S.A.
w Krakowie.

Ponadto zakupiono licencje pozwalajagce na uwierzytelnianie wielosktadnikowe.
To rozwigzanie pomaga chroni¢ konta przed atakami nieautoryzowanych uzytkownikéw,
dodajagc dodatkowg warstwe zabezpieczen. Rozbudowano macierz dyskowg do
przechowywania backupdw, co zapewnia bezpieczenstwo i ciggtos¢ dziatania systemu
backupowego.
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7. Pozostate zadania/projekty optymalizacyjne

W 2024 roku Spétka kontynuowata realizacje projektéw optymalizacyjnych majgcych
na celu usprawnienie stosowanych rozwigzan techniczno-organizacyjnych oraz realizowanych
procesow, a takze dostosowanie funkcjonujgcych rozwigzan do zmieniajacych sie wymagan
szeroko rozumianego otoczenia. Spotka prowadzita takze projekty o charakterze rozwojowym,
zwigzane z  praktycznym  zastosowaniem  dostepnych  najnowszych  rozwigzan
do wykorzystania w komunikacji miejskiej. Realizowano projekty, ktére sg kontynuacjg dziatan
z lat ubiegtych oraz rozpoczeto realizacje nowych projektdw operacyjnych. W sumie
realizowanych byto 36 projektéw, sposrdd ktérych 17 stanowito nowe przedsiewziecia.

W wyniku ataku hakerskiego na infrastrukture teleinformatyczng MPK S.A. w Krakowie, jaki
miat miejsce w dniu 3 grudnia 2024 roku, zostat utracony dostep do systemdw IT i baz danych,
a zasoby Spétki, dedykowane do prac projektowych, zostaty w catosci skierowane do usuwania
skutkow ataku i ,odzyskiwania” systemow informatycznych. W konsekwencji czes¢ projektéw
doznata opdznienia, ktdre w zaleznosci od charakteru projektu i etapu jego realizacji wyniosto
od 1 do 10 miesiecy.

Realizowane projekty dotyczyty réznych obszaréw funkcjonowania Spétki, w tym wyposazenia
pojazdéw, funkcjonowania urzgdzen do tadowania autobuséw elektrycznych, systemu
tacznosci, monitoringu obiektow na stacjach, wsparcia administracyjnego czy doskonalenia
systemow stuzacych do zarzgdzania dokumentacjg, wsparcia procesow kadrowych, systemoéw
do obstugi sprzedazy biletéw. Udato sie takze rozpocza¢ projekt, ktéry ma na celu wdrozenie
zintegrowanego systemu zarzadzania przewozami oraz zrealizowa¢ znaczacy czes$¢ prac
zwigzanych z uruchomieniem nowej strony internetowej MPK S.A. w Krakowie. Ponizej
przedstawiono syntetyczny opis prac zrealizowanych w wybranych projektach:

»,Usprawnienie pojazdowych systeméw monitoringu CCTV” - projekt ma na celu poprawe
funkcjonalnosci systemdéw monitoringu w autobusach i tramwajach. W ramach projektu
planuje sie wymiane systeméw monitoringu CCTV w wybranych pojazdach, wdrozenie
nowoczesnych rozwigzan do zdalnej diagnostyki oraz wymiane dyskéw twardych HDD na
bardziej niezawodne nosniki pamieci SSD. Dzieki tym modernizacjom MPK S.A. w Krakowie
spodziewa sie uzyskaé lepszg jakos¢ i ciggtos¢ nagran, co pozwoli na skuteczniejsze
dokumentowanie zdarzen i incydentéw. Zdalna diagnostyka usprawni wykrywanie
i naprawe usterek, co zmniejszy przestoje pojazdéw i zwiekszy ich dostepnosé.
Modernizacja wptynie takze na poprawe efektywnosci monitoringu, dzieki czemu stuzby
techniczne beda mogty dziata¢ bardziej proaktywnie. Realizacje projektu rozpoczeto
w Il kwartale 2024 roku, a zakonczenie prac projektowych przewidziano na Ill kwartat
2025 roku. W IV kwartale 2024 roku istotnie poprawiono stan infrastruktury pojazdowej
wymieniajgc w ramach projektu facznie 19 systeméw do monitoringu CCTV, 107 routerow
i dyskow w 464 pojazdach;

- ,Usprawnienie i optymalizacja pracy stacji paliw” — projekt ma na celu zwiekszenie
wydajnosci, niezawodnosci i bezpieczenstwa stacji paliw MPK S.A. w Krakowie.
W odpowiedzi na rosngce wymagania w zakresie bezpieczenstwa informatycznego oraz
konieczno$¢ modernizacji przestarzatych technologicznie elementéw infrastruktury
w stacjach paliw, zaimplementowane zostang nowe rozwigzania, ktdre wymagajg wymiany
sprzetu oraz centralizacji aplikacji na dedykowanym serwerze. Efekty projektu zaktadaja
m.in. minimalizacje ilosci awarii, zwiekszenie wydajnosci tankomatéw oraz poprawe
bezpieczenstwa systemu. Zakoriczenie prac zaplanowane jest na Il kwartat 2025 roku.

- ,Modernizacja 60 stacji fadowania oraz wymiana systemu OCPP ECS na nowy system
OCPP EOS” - celem projektu byto wdrozenie najnowszej wersji oprogramowania
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do zarzadzania tadowarkami autobuséw elektrycznych pn. EQOS, jakie oferuje dostawca
tadowarek eksploatowanych w MPK S.A. w Krakowie, firma Ekoenergetyka Sp. z 0.0. oraz
zmodernizowanie tadowarek tegoz producenta. Wdrozenie systemu EOS zostato
zrealizowane, podobnie jak modernizacja tadowarek. W przypadku 5 tadowarek o duzym
zakresie modernizacji, przed ich ostatecznym oddaniem do eksploatacji, konieczne jest
jeszcze przeprowadzenie badania przez Urzad Dozoru Technicznego. W wyniku realizacji
projektu Spétka dysponuje obecnie nowoczesnym rozwigzaniem serwerowym
do zarzadzania stacjami fadowania, dostarczanymi przez réznych producentow tadowarek,
ktéorych  urzadzenia komunikujg sie przy pomocy standardowego protokotu
komunikacyjnego OCPP 1.6. Nowy program, poprzez wbudowane mechanizmy archiwizacji
danych, jest zabezpieczony przed ryzykiem spadku wydajnosci programu, w przypadku
dalszego powiekszenia floty autobuséw elektrycznych. Ponadto nowy system OCPP EQS,
w stosunku do wczesniejszego systemu OCPP ECS, posiada szereg nowych funkcjonalno$ci
i zmian widocznych z poziomu uzytkownika korcowego iadministratora systemu.
Modyfikacje te powinny ufatwi¢ prace korzystajgcym z systemu. Zakonczenie prac jest
zaplanowane na Il kwartat 2025 roku;

- ,Rozbudowa monitoringu obiektowego w Stacjach Obstug MPK S.A. w Krakowie” - celem
projektu byto zwiekszenie poziomu bezpieczedstwa obiektéw i majgtku MPK S.A.
w Krakowie poprzez montaz dodatkowych kamer, rozbudowe stanowisk umozliwiajgcych
podglad obrazu z kamer w trybie 24/7 oraz rozbudowe infrastruktury informatycznej
niezbednej do przeprowadzenia modernizacji na terenie Stacji Obstug. Projekt zostat
zakonczony w |V kwartale 2024 roku;

- ,Wdrozenie zintegrowanego systemu zarzadzania przewozami” — projekt jest
kontynuacjg strategii MPK S.A. w Krakowie zwigzanej z modernizacjg systemow
informatycznych wspierajgcych proces planowania i realizacji prac przewozowych.
Podobny projekt zostat zainicjowany w 2019 roku, jednak ze wzgledu na brak srodkéw na
sfinansowanie wdrozenia rozwigzania odstgpiono od jego realizacji. Projekt ma na celu
wdrozenie rozwigzania, ktére wyeliminuje lub znaczgco ograniczy wystepujace obecnie
ryzyka oraz usprawni proces planowania i realizacji prac przewozowych. Przyktadowym
obecnym problemem jest brak mozliwosci adaptacji systemu do zarzgdzania realizacjg prac
przewozowych SILOK do zmieniajacych sie wymagan, ze wzgledu na wykonanie systemu
w nieuzywanej obecnie technologii. Obecnie prowadzone sg wstepne konsultacje rynkowe,
a nastepnie zostanie przeprowadzone postepowanie o udzielenie zamdwienia. Podpisanie
umowy wdrozeniowej jest zaplanowane na grudzien 2025 roku. Prace wdrozeniowe beda
prowadzone w latach 2026-2027;

- ,Integracja IFS z Krajowym Systemem e-Faktur” - celem projektu jest spetnienie wymagan
wynikajgcych z Rozporzadzenia Ministra Finanséw w sprawie korzystania z Krajowego
Systemu e-Faktur (KSeF). Ministerstwo Finansow wycofato sie z decyzji o wdrozeniu
rozwigzania z dniem 1 lipca 2024 roku, wyznaczajgc nowy termin wdrozenia na 1 luty 2026
roku. Prace wdrozeniowe s3 kontynuowane. Zakonczenie testow rozwigzania
na $rodowisku testowym zaplanowano na Il kwartat 2025 roku, natomiast uzyskanie
gotowosci operacyjnej na IV kwartat 2025 roku;

- ,EZD etap Il - wyposazenie systemu EZD w funkcjonalnosci kwalifikowanego podpisu
elektronicznego i obstugi archiwum zaktadowego”. Przewidziany do realizacji zakres prac
obejmuje obstuge procesu przekazywania dokumentéw archiwalnych w klasie
elektronicznej do Archiwum Zaktadowego MPK S.A. w Krakowie oraz z Archiwum
Zaktadowego MPK S.A. w Krakowie do Archiwum Narodowego. W Il kwartale 2024 roku
wykonano prace przygotowawcze obejmujgce przeglad dokumentacji elektronicznej
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gromadzonej w EZD oraz uzupetnienie metadanych dokumentéw. Wdrozenie
funkcjonalnosci pozwalajgcej na przekazanie dokumentacji do archiwum zaktadowego
MPK S.A. byto zaplanowane na IV kwartat 2024 roku, ale ze wzgledu na atak hakerski prace
wdrozeniowe zostaty przesuniete na Il kwartat 2025 roku. W Il kwartale 2024 roku
zdefiniowano zakres modyfikacji funkcjonalnosci systemu stuzgcej do elektronicznego
podpisywania dokumentéw oraz funkcjonalnosci tworzenia drugiej wersji dokumentu
elektronicznego w celu jego wykorzystania w kolejnej sprawie. Termin wdrozenia
ww. modyfikacji zostat ustalony na Il kwartat 2025 roku, a funkcjonalnosci przekazania
dokumentac;ji z Archiwum Zaktadowego MPK S.A. w Krakowie do Archiwum Narodowego
na IV kwartat 2025 roku;

»Rozbudowa i usprawnienie sieci Wi-Fi” - projekt ma na celu zapewnienie sprawnej
i wydajnej tgcznosci pomiedzy poktadowymi systemami pojazddéw, a bezprzewodowymi
urzadzeniami informatycznymi i mobilnymi uzywanymi przez pracownikéw Stacji/Zajezdni,
oraz lokalnymi serwerami i systemami znajdujacymi sie na terenie Stacji/Zajezdni.
W ramach prac projektowych zaplanowane zostato wydzierzawienie urzadzen
pomiarowych oraz elementdéw niezbednych do stworzenia nowych sieci Wi-Fi, ich montaz,
a w przypadku wymiany réwniez demontaz starych urzadzen. Prace projektowe
rozpoczety sie w lll kwartale 2024 roku, a ich zakonczenie zaplanowane jest na Il kwartat
2025 roku;

»Wdrozenie nowych funkcjonalnosci do systemu TETRA” - celem projektu jest rozbudowa
infrastruktury systemu komunikacyjnego TETRA uzywanego do komunikacji pomiedzy
Gtéwna Dyspozytornig Ruchu MPK S.A. w Krakowie a prowadzgcymi pojazdy, zwiekszenie
zasiegu systemu o obszary objete siecig LTE oraz wdrozenie szyfrowania komunikacji.
Obecnie prowadzone prace obejmujg wdrozenia: terminali komunikacyjnych Airbus
w radiowozach GDR, modutu komunikacyjnego TIG2, aplikacji ksigzki telefonicznej wraz
z mapga lokalizacyjng dla pojazdéw liniowych i Nadzoru Ruchu. Wdrozenie operacyjne
nowego rozwigzania byto zaplanowane na IV kwartat 2024 roku, ale z powodu ataku
hakerskiego zostato przeplanowane na Il kwartat 2025 roku;

,Testowanie autobusu autonomicznego w rzeczywistych warunkach komunikacyjnych”.
MPK S.A. w Krakowie pozostaje w kontakcie z Ministerstwem Infrastruktury oraz firma
BLEES w sprawie przeprowadzenia testéw pojazdéw autonomicznych w ruchu drogowym
w Krakowie. Na chwile obecng, przeprowadzenie testéw wydaje sie mozliwe dopiero
po zakonczeniu trwajgcej nowelizacji przepisdw zawartych w ustawie Prawo o ruchu
drogowym. Zmiany te dotyczg m.in. dostosowania regulacji w zakresie wydawania
zezwolen na testy autonomicznych pojazdéw na drogach publicznych. Biorgc pod uwage,
ze projekt nowelizacji ustawy budzi pewne watpliwosci co do jego wptywu na rozwdj
technologii autonomicznych oraz przeprowadzenie samych testéw, zespét projektowy MPK
S.A. podjat dziatania w kierunku przygotowania opinii na temat projektu ustawy. Opinia
ta zostata juz przekazana w odpowiednim formularzu na stronie legislacyjnej;

»Wdrozenie skrzynki e-Doreczenia" - projekt ma na celu automatyzacje procesow
zwigzanych z obstugg korespondencji otrzymywanej poprzez nowy kanat komunikacji,
tj. skrzynke e-Doreczenia. Prace projektowe zostaty rozpoczete w | kwartale 2024 roku,
wdrozenie operacyjne obstugi manualnej skrzynki e-Doreczenia zostato zrealizowane
w sierpniu 2024 roku, natomiast wdrozenie rozwigzania integrujgcego skrzynke
e-Doreczenia z systemem EZD IFS nastgpi w Il kwartale 2025 roku;

»,Usprawnienie systemu zarzadzania dokumentacja w MPK S.A. w Krakowie” - celem
projektu jest usprawnienie systemu zarzgdzania dokumentacjag w MPK S.A. w Krakowie
przez wdrozenie nowego rozwigzania wspierajacego nadzér i zarzadzanie dokumentacja
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w catym cyklu zycia dokumentu, w sposdb zapewniajgcy zgodnos$é z wymogami Normy
ISO 9001. W 2024 roku wykonano przeglad obecnie funkcjonujgcego rozwigzania oraz
zdefiniowano wymagania i potrzeby. Na pierwszy kwartat 2025 roku zaplanowano
wykonanie dalszych prac zwigzanych z analizg mozliwych rozwigzan. W zaleznosci od jej
wynikéw podjeta zostanie decyzja o wdrozeniu nowego rozwigzania wtasnym sumptem,
lub o uruchomieniu postepowania o udzielenie zamoéwienia oraz rozpoczecie prac
wdrozeniowych. Zakorniczenie projektu nastgpi w IV kwartale 2026 roku.

- ,Optymalizacja procesow zwigzanych ze sprzedaig biletow” — w ramach projektu
wdrozono obstuge zamoéwied masowych na bilety okresowe, co zmniejszyto
pracochtonno$¢ zwigzang z obstugg zamdwien oraz ograniczyto ryzyko wystgpienia bteddéw
w procesie, niekompletnosci danych i niestabilnosci biletowej bazy danych.
Przeprowadzono testy rozwigzania typu ChatBot wykorzystujgcego Al (sztucznag
inteligencje), ktore ma wesprzeé proces obstugi wnioskdw i skarg btednie kierowanych
do MPK S.A. w Krakowie, poprzez mailowg skrzynke eKP. Testy wykazaty koniecznosé
zastosowania innego rozwigzania Al niz zaimplementowane na obecnym etapie prac.
Termin wdrozenia ChatBot’a, opartego o nowe rozwigzanie Al, wyznaczono na Il kwartat
2025 roku. Rozpoczeto prace nad usprawnieniem obstugi serwisowej kasownikow,
automatéw biletowych stacjonarnych i mobilnych oraz usprawnieniem procesu
zarzadzania uprawnieniami pracownikéw do wykonywania prac serwisowych. Ze wzgledu
na brak dostepu do systeméw biletowych, prowadzone prace zostaty przerwane i beda
wznowione w 2025 roku. Zakonczenie prac projektowych jest obecnie zaplanowane
na IV kwartat 2025 roku;

- ,Integracja Systemu Biletowego MPK S.A. w Krakowie z Hurtownig Danych Zarzadu
Transportu Publicznego w Krakowie” - celem projektu jest usprawnienie procesu
przekazywania do ZTP danych dotyczacych sprzedazy biletédw okresowych KMK.
Inicjatorem projektu jest ZTP. Ze wzgledu na utracony dostep do serwerdw po ataku
hakerskim prowadzone prace zostaly przerwane i beda wznowione po przywréceniu
srodowisk deweloperskiego i testowego. Zakonczenie projektu jest zaplanowane na Il
kwartat 2025 roku;

- ,Nowa strona internetowa” - celem projektu jest zbudowanie interaktywnego portalu
komunikacji miejskiej Miejskiego Przedsiebiorstwa Komunikacyjnego S.A. w Krakowie,
dostosowanego do wymagan Pasazeréw, ze szczegdélnym uwzglednieniem potrzeb
i oczekiwan oséb z niepetnosprawnoscia wzroku. Nowe rozwigzanie zastgpi obecnie
funkcjonujgca strone internetowa Spoéftki, ktéra jest wykonana w technologii ,, przestarzatej”
z dzisiejszego punktu widzenia. Projekt zaktadat wykonanie w dwdch etapach oraz
wykonanie aplikacji mobilnej jako opcji. Obecne zaawansowanie prac jest na poziomie 90%
dla etapu | i 25% dla etapu Il. Zakonczenie prac planowane jest w pierwszym kwartale
2025 roku, po czym nastgpi produkcyjne uruchomienie portalu;

- ,Modyfikacja modutu kadrowego IFS” - w zakres modyfikacji obejmuje usprawnienie
obstugi naliczania wynagrodzen i zobowigzan podatkowych pracownikéw, rozbudowe
modufu raportowego oraz automatyzacje procesu archiwizacji i obstugi danych
archiwalnych. Rozpoczecie prac projektowych nastgpito w Il kwartale 2024 roku. Atak
hakerski spowolnit realizacje prac projektowych, na skutek czego termin zakoriczenia
projektu przesunieto na IV kwartat 2025 roku;

- ,,System Informacji dla Prowadzacych/ Portal Pracowniczy — budowa i wdrozenie w MPK
S.A. w Krakowie” - w ramach projektu planowana jest elektronizacja obiegu wnioskow
urlopowych oraz wybranych wnioskéw kadrowych. Prowadzone obecnie prace majg na
celu zaprojektowanie docelowego procesu obiegu elektronicznych wnioskéw urlopowych
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dla prowadzgcych. Termin operacyjnego wdrozenia rozwigzania jest wstepnie ustalony na
Il kwartat 2025 roku.

Il. Zakupy realizowane przy wsparciu ze srodkéw UE

W 2024 roku nie nastgpity zakupy realizowane przy wsparciu ze srodkéw UE.
Zaangazowanie Spoétki w zakresie pozyskania srodkéw pomocowych z UE i KPO na zakup
nowego taboru komunikacji miejskiej zostato szczegdétowo opisane w rozdziale Il, pkt. 3
pt. ,Realizacja polityki i zidentyfikowanych potrzeb gminy Miejskiej Krakéw oraz opis
kluczowych dziatan powierzonych Spoéfce przez Gmine Miejska Krakéw, opis realizacji celu IV.4.

lll. Leasing taboru autobusowego

W 2024 roku odebrano i skierowano do ruchu 4 autobusy mini o dtugosci 7,4 metra,

ktorych dostawa byta zaplanowana na 2023 rok, jednak z przyczyn niezaleznych od Spétki
ulegta opodznieniu. Pojazdy zostaty zakupione w formie leasingu. Ich dostawcg byto
konsorcjum firm: Automet Group Spoétka jawna i Millennium Leasing Sp. z 0.0.
Autobusy mogg przewiez¢ jednoczesnie do 30 pasazeréw, w tym 13 na miejscach siedzgcych.
Sq dostosowane do przewozu oséb z ograniczong mobilnoscia: posiadajg niskg podtoge
i platforme dla oséb poruszajgcych sie na wdzkach. Pojazdy sg wyposazone w klimatyzacje,
monitoring oraz system gtosowego zapowiadania przystankéw, a ich silniki spetniajg
najwyzszg europejskg norme Euro 6. Sg wykorzystywane do obstugi tras, gdzie ze wzgledu na
waskie ulice nie mogg przejechac standardowe autobusy.

Zawarto umowy dostawy na wszystkie autobusy ujete w planie inwestycji 2024
roku. Zakupionych zostanie 45 autobuséw napedzanych silnikami spalinowymi w formie
leasingu finansowego, a ich dostawy nastgpig w 2025 roku. Ztozg sie na nie:

- Dostawa 25 sztuk autobuséw standardowych napedzanych silnikami spalinowymi
do obstugi linii miejskich (model Solaris Urbino U12 Hybrid) zgodnie zumowa z konsorcjum
firm Solaris Bus & Coach sp. z 0.0. wraz z Millennium Leasing sp. z o0.0., ktdra zostata
zawarta w dniu 12 czerwca 2024 roku. Czas trwania leasingu 8 lat;

- Dostawa 12 sztuk standardowych autobuséw napedzanych silnikami spalinowymi
do obstugi linii miejskich, podmiejskich i pozamiejskich (model Solaris Urbino U12 Hybrid)
zgodnie z umowa z konsorcjum firm Solaris Bus & Coach sp. z 0.0. wraz z Millennium Leasing
sp. z 0.0., ktdra zostata zawarta w dniu 12 czerwca 2024 roku. Czas trwania leasingu 8 lat;

- Dostawa 8 autobuséw midi, z silnikami spalinowymi do obstugi linii miejskich (model
AUTOSAN SANCITY 9LE), zgodnie z umowg z konsorcjum firm Huta Stalowa Wola S.A
Oddziat Autosan w Sanoku wraz z Millennium Leasing sp. z 0. 0., ktdra zostata zawarta w
dniu 18 lipca 2024 roku. Czas trwania leasingu 8 lat. Zakup tych pojazddéw byt ujety w planie
zakupdéw ze $rodkédw wtasnych, jednak z uwagi na przeprowadzong analize rynku
zdecydowano sie na przeprowadzenie jednego wspdlnego zamdwienia w celu uzyskania
nizszych cen.

Wszystkie autobusy bedg niskopodtogowe, wyposazone w platforme dla oséb
o0 ograniczonej mobilnosci, klimatyzacje przestrzeni pasazerskiej, elektroniczne tablice
informacyjne oraz automat biletowy realizujgcy ptatnosci karty. Silniki autobuséw beda
spetniaty europejskg norme emisji spalin Euro 6.
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Ponadto, z uwagi na planowane zmiany w Ustawie o elektromobilnosci MPK S.A.
w Krakowie ogtosito w dniu 28 pazdziernika 2024 roku przetarg na dostawe w formie leasingu
finansowego do 200 sztuk ekologicznych autobuséw komunikacji miejskiej z silnikami
spalinowymi EURO 6(d), zasilanych olejem napedowym. Zamoéwienie obejmuje dostawe kilku
rodzajéw pojazdéw i podzielone jest na pie¢ zadan:

- do 90 sztuk standardowych autobusdw o dtugosci ok. 12 metréw;

- do 60 sztuk autobusdéw przegubowych o dtugosci ok. 18 metréw;

- do 30 sztuk autobuséw MIDI o dtugosci ok. 9 metréow;

- do 10 sztuk autobuséw MINI o dtugosci ok. 7 metrow;

- do 10 sztuk autobuséw przystosowanych do jazdy pozamiejskiej o dtugosci ok. 12 metréw.

Umowy ramowe zostaty zaplanowane na 4 lata, bez obowigzku zakupu. Autobusy beda
dostarczane na podstawie umoéw realizacyjnych, zawartych w ramach uméw ramowych, na
poszczegblne zadania. Zastosowana konstrukcja pozwala na elastycznos¢ w zakresie
dostosowania struktury zakupowej w przypadku pozyskania dodatkowych $rodkdéw
zewnetrznych na inny rodzaj autobuséw lub zmiany celéw strategicznych Miasta. W zwigzku
z istotnym charakterem tego przedsiewziecia - przed zawarciem umow realizacyjnych na
zakup autobusow - Zarzad Spoétki zobowigzat sie do przedtozenia Radzie Nadzorczej tej kwestii
do zaopiniowania zgodnie z § 23 pkt 14 Statutu.

Zrodta finansowania inwestycji

Zrédta finansowania naktadéw na inwestycje zostaty przedstawione na wykresie oraz
w Czesci tabelarycznej niniejszego Sprawozdania, tabela 11 pt. ,,Wydatki inwestycyjne i zrédta
ich finansowania”.

Wykres 9. Struktura finansowania inwestycji w latach 2022-2024
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500 000
400 000 330700
300 000
—5352
200 000
115258
100 000 50075
—2705—
65 864 - 52 407
0
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B dotacje UE amortyzacja M leasing kredyty i pozyczki

W latach 2022-2024 z tytutu rozliczenia efektu dziatalnosci Podatkowej Grupy Kapitatowej
Spotka otrzymata tacznie srodki w wysokosci 13 500 tys. zt (w 2023 roku z rozliczenia efektu
dziatalnosci Podatkowej Grupy Kapitatowej za 2022 rok). Zgodnie z wolg Walnego
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Zgromadzenia Spotki zostaty one przeznaczone na poprawe ptynnosci Spoétki, a nie na
inwestycje, dlatego nie zostaty wykazywane na wykresie.

2. DZIALALNOSC REMONTOWA

Na dziatalnos¢ remontowga wydatkowano kwote 28 789 tys. zt.

Tabela 10. Realizacja remontow

w tys. zt

Naktady rzeczowe Dynamika Realizacja

Wyszczegdlnienie Plan 2024/2023 planu
2023 2024 % %

I.  REMONTY OGOLEM (A+B) 20400 20331 19730 28789 141,6 145,9

Remonty systemem

A. 19385 20008 15886 19145 95,7 120,5
gospodarczym
1. Remonty tramwajéw 19385 20008 15 886 19 145 95,7 120,5
. Remonty systemem 1015 323 3844 9644 29858 2509
zleconym
1. Remonty obiektow 962 296 3503 9359 31618 267,2
niemieszkalnych
5. Remonty maszyn 53 27 341 285 10556 83,6
i urzadzen
Wykres 10. Wielkosc i struktura wydatkéw na remonty w latach 2022-2024
30000
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I
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Na remonty taboru tramwajowego wydatkowano kwote 19 145 tys. zt.

Zgodnie z przyjetg polityka odnowy taboru komunikacji tramwajowej wynikajgca

z cyklu obstugowo - naprawczego w 2024 roku realizowane byly przeglady okresowe
i zachowawcze, ktére wykonywane sg w ustalonych przedziatach kilometréw zrealizowanej
pracy przewozowej. Przeglagdy te sg obowigzkowe, jak réwniez majg decydujgcy wptyw
na bezpieczenstwo oraz eksploatacje tramwajéw. Byly one wykonywane systemem
gospodarczym w Stacji Obstugi i Remontéw.

W okresie sprawozdawczym wykonano:

Przeglad OT6 7 wagondw typu NGT6 (w tym 4 sztuki w toku);

Przeglad OT4 3 wagonow typu NGT6;

Przeglad OT4 6 wagonow typu EUSN (w tym 2 sztuk rozpoczetych w 2023 roku);
Przeglad OT6 1 wagonu typu 2014N;

Przeglad OT wdzkow w 3 wagonach typu EU8N;

Przeglad OT wdzkdéw w 2 wagonach typu GT8S;

Przeglad OT wézkédw w 3 wagonach typu E1;

Przeglad OT wdzkow w 3 wagonach typu C3;

Przeglad OT wézkédw w 5 wagonach typu 105Na;

Prace dotyczace wagonu zabytkowego typu N (ptug), wagonu doczepnego oraz wagonu
typu ND;

Prace remontowe dotyczace wdzkdw;

Prace remontowe dotyczgce wagondéw zabytkowych.

Wyzsze niz planowano wykonanie remontéw taboru tramwajowego wynika z realizacji
wiekszej ilosci obstug technicznych oraz prac remontowych wagonéw tramwajowych.

Na remonty realizowane systemem zleconym wydatkowano kwote 9 644 tys. zi.

W ramach remontéw obiektdw niemieszkalnych zrealizowano:

Remont infrastruktury torowej w Stacji Obstugi Tramwajéw Podgdrze oraz Nowa Huta,
Remont nawierzchni dréog w Stacjach Obstug Autobuséw: Wola Duchacka, Biericzyce,
Ptaszéw oraz Stacji Obstugi Tramwajoéw Podgorze,

Wymiane stolarki drzwiowej wejscia do magazynu nr 7 wraz z adaptacjg strefy wydawania
asortymentu, wymiane instalacji i oSwietlenia w kanale w Stacji Obstugi Tramwajéw Nowa
Huta;

Remont pokrycia dachu na przybuddwce, umywalni w szatni pracowniczej, wymiane
wylewki betonowej w pomieszczeniu magazynowym nr 42 oraz remont pomieszczenia nr
107 z przeznaczeniem na pokdj socjalny w Stacji Obstugi Tramwajéw Podgérze;
Wymiane skorodowanej instalacji odgromowej w budynku SGO;

Remont pomieszczen: warsztatu (pomieszczenia nr 10 i 11), spawalni (pomieszczenie
nr 78), stolarni i rymarni w Stacji Obstugi i Remontéw;

Remont rurociggdw paliwowych wraz z czyszczeniem zbiornikdw na stacjach paliw Wola
Duchacka, Ptaszéw i Biericzyce w celu likwidowania oksydacji w paliwie,

Remont kanalizacji deszczowej, remont odwodnien liniowych przy stacji paliw, zmiane
lokalizacji ogrodzenia od strony ul. Okulickiego w Stacji Obstugi Autobuséw Biericzyce;
Remont dwéch kanatéw, wymiane drzwi wejsciowych w magazynie w Stacji Obstugi
Autobusoéw Ptaszéw;
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Remont korytarza w hali OC, remont warsztatu ogumienia, pomieszczenia akumulatorni i
uktadéw prostownikowych ~w Stacji Obstugi Autobuséw Wola Duchacka,
z dostosowaniem do aktualnych wymogodw i przepisow;

Remont punktow socjalnych dla prowadzgcych pojazdy komunikacji miejskiej (Aleja
Przyjazni, Borek Fatecki Tramwaje, tagiewniki, Borek Fatecki Autobusy, Kombinat,
Kurdwanéw Autobusy, Cichy Kacik, Maty Ptaszéw, Pradnik Czerwony, Pradnik Biaty,
Biezanéw Nowy Autobusy, Biezandw- tramwaje, Ztocienl, os. Podwawelskie, Salwator,
Konopnickiej, Krowodrza Gérka- terminal, Czerwone Maki-terminal). W zaleznosci od
obiektu remonty polegaty na wymianie opasek wokét budynkdéw, wymianie drzwi
na aluminiowe, naprawie i uszczelnieniu dachéw, malowaniu pomieszczen oraz wymianie
wyposazenia sanitariatdw, wymianie o$wietlenia;

Wymiane drzwi wejsciowych w domku wypoczynkowym Patusia w Zakopanem;
Malowanie pomieszczen socjalnych magazynu centralnego;

Dylatacje dréog komunikacyjnych przy Okregowej Stacji Kontroli Pojazdow MPK S.A.
w Krakowie;

Remont schoddw wejsciowych zewnetrznych budynku administracyjnego przy ul. Jana
Brozka 3 od strony hali potudniowej Stacji Obstugi i Remontdw;

Remont pokoju 301A w budynku administracyjnym przy ul. Jana Brozka 3.

Wyzsze niz planowano wykonanie remontéw obiektow niemieszkalnych byto zwigzane m.in.
z koniecznoscia:

Zabezpieczenia pojazdow przed paliwem, ktére podlegatoby szybkiej oksydacji zostata
podjeta decyzja o pilnej wymianie rurociggdw, zawordw i pozostatego osprzetu
dystrybucji paliwa na stalowe. Remont przeprowadzono w stacjach paliw: Wola
Duchacka, Ptaszow i Biericzyce. Po jego wykonaniu poziom oksydacji miesci sie w normie
i paliwo spetnia wszystkie wymagania prawne;

Dostosowania do obowigzujacych przepisow pomieszczenia akumulatorni w Stacji
Obstugi Autobuséw Wola Duchacka. Zastosowano stolarke i oswietlenie w wersji
przeciwwybuchowej,  przeprowadzono remont  wentylacji w  wersji EX
(przeciwwybuchowej). Wykonano system detekcji wodoru oraz sygnalizacji pozaru.
Pomieszczenia po remoncie spefniajg wymagania prawne i mozna w nich wykonywac
wszystkie prace zwigzane z akumulatorami;

Wyeliminowania nieréwnosci i réznic poziomu posadzki w warsztacie ogumienia w Stacji
Obstugi Autobuséw Wola Duchacka, ktore zostaty zgtoszone przez stuzby BHP jako
grozgce urazami pracownikéw i/lub uszkodzenia mienia. W ramach prac remontowych
nadmiar posadzki zostat skuty, a nastepnie wylano posadzke z réwnymi poziomami
pomiedzy wszystkimi pomieszczeniami. Dodatkowo zostata wymieniona instalacja
elektryczna, pomieszczenia wymalowano;

Spetnienia warunkéw p.poz, wymienionych w audycie Strazy Pozarnej dla pomieszczen
stolarni oraz warsztatu rymarni w Stacji Obstugi i Remontow. W pomieszczeniach
wymieniono instalacje elektryczng, wentylacyjng, rurociggi odciggowe trocin,
zamontowano klape p.poz odcinajgcg odciggi od silosa trocin oraz odmalowano
pomieszczenia i zrobiono posadzke;

Zwiekszenia zakresu remontu pomieszczen warsztatowych w Stacji Obstugi i Remontow
w celu dostosowania ich do wykonywanych zadan przy remontach pojazdow;
Zwiekszenia zakresu remontu nawierzchni na stacjach obstug autobuséw, poniewaz po
sezonie zimowym ilo$¢ zapadnieé¢, ubytkow byta na tyle duza, ze grozita uszkodzeniami
autobusow.
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W ramach remontéw maszyn i urzgdzen zrealizowano:

- Remont myjni Christ oraz wymiane szczotek w myjni na torze 8 w Stacji Obstugi
Tramwajéw Podgérze;

- Wymiane szczotek w myjni portalowej i przejazdowej w Stacji Obstugi Tramwajéw Nowa
Huta;

- Remont kapitalny wdzka widtowego w Stacji Obstugi i Remontow.

VI. SYTUACJA KADROWO-PtACOWA

1. POLITYKA PERSONALNA

W 2024 roku, w obszarze polityki personalnej, dziatania Spétki nastawione byty
na pozyskanie i utrzymanie odpowiednich pod wzgledem jakosci i liczebnosci zasobdéw.
Wymagato to intensywnych staran o ciggtg konkurencyjno$é Spétki jako pracodawcy
na lokalnym rynku pracy.

Realizacja, zlecanych w 2024 roku zadan przewozowych, zostata zaplanowana
w oparciu o prowadzacych zatrudnionych na umowe o prace, wspomaganych przez
KrakTransRem Sp. z o0.0. oraz Fundacje ,,Wzajemne Wsparcie”. Podmioty te, na podstawie
umow zawartych z MPK, Swiadczyty ustugi przewozowe, polegajace na prowadzeniu pojazdéw
komunikacji miejskiej. Dodatkowo, przez caty rok, utrzymywano formute wspétpracy
z osobami, podpisujgcymi umowy o Swiadczenie ustug prowadzenia autobuséw bezposrednio
ze Spotka.

Zaktadane cele polityki personalnej wymagaty w 2024 roku kontynuacji aktywnosci
z lat poprzednich — zamieszczania informacji o rekrutacji w dostepnych $rodkach przekazu —
na tramwajach i autobusach, banerach i monitorach reklamowych, w automatach KKM oraz
portalach rekrutacyjnych, obecnosci i prezentacji oferty pracodawcy podczas lokalnych
wydarzen. Swojg oferte skierowang do potencjalnych kandydatéw do pracy Spodtka
przedstawiata podczas Festiwalu Zawoddow EXPO 2024, Inzynierskich Targdéw Pracy
Politechniki ~ Krakowskiej, inicjatyw Grodzkiego Urzedu Pracy: Targéw Pracy
i Przedsiebiorczosci oraz Majéwki z Pracg, a takize podczas Gietdy Pracy dla oséb
z niepetnosprawnosciami, gdzie mogta zaprezentowaé swoj program aktywizujgcy zawodowo
osoby niepetnosprawne. Aktualnie w ramach tego programu zatrudnienie znalazty 4 osoby.
Zgodnie z zatwierdzonym planem na 2024 rok, wynagrodzenia osdb zatrudnionych w ramach
projektu aktywizacyjnego nie sg ujmowane w wyliczeniach przecietnego wynagrodzenia
ogotem. Osoby te nie sg rdwniez wykazywane w Srednim zatrudnieniu. Koszty programu
sg czesciowo finansowane z ulgi w obowigzujacej wptacie na PFRON.

Proces pozyskiwania prowadzacych pojazdy wspomagany jest przez Osrodek Szkolenia
Spotki, ktéry zorganizowat w ubiegtym roku 4 kursy dla kandydatéw na motorniczych oraz
obstugiwat program finansowania uprawnieid dla kandydatéw na kierowcéw, w ramach
ktérego zawarto 71 umow szkoleniowych.

Spotka angazuje sie réwniez we wspotprace z technicznymi szkotami s$rednimi
z Krakowa i okolic, jest réwniez otwarta na wspodtprace z uczelniami wyzszymi. Powyzsza

dziatalno$¢ przynosi efekty w postaci regularnie zawieranych umoéw praktyk i stazy.
W omawianym okresie Spdtka zorganizowata praktyki dla 9 studentéw oraz 19 ucznidw
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technicznych szkét branzowych. 3 absolwentéw przyjeto na ptatny staz, natomiast
zatrudnienie 1 stazysty sfinansowano ze srodkéw Urzedu Pracy.

Powyzsze aktywnosci pozwolity w 2024 roku na zatrudnienie 297 pracownikow.
W ubiegtym roku zwolnito sie 199 pracownikéow, w tym 34 osoby z powodu przejscia
na emeryture lub rente. W grupie prowadzacych pojazdy pozyskano 133 kierowcéw i 53
motorniczych. Konsekwencjg kumulacji wszystkich dziatan na polu rekrutacji jest odnotowany
w ponizszej tabeli systematyczny wzrost wykonania przecietnego zatrudnienia w kluczowych
dla funkcjonowania Spoétki grupach zawodowych.

Tabela 11. Srednie zatrudnienie *

w etatach

Plan Stan na Dynamika Realizacja
Wyszczegdlnienie 2024 2024 31.12. 2024/2023 IET

2024 % %

A.  ZATRUDNIENIE OGOLEM 2347 2445 2412 2 456 102,8 98,7
1. Kierowcy 753 800 788 807 104,6 98,5
2. Motorniczowie 499 530 519 528 104,0 97,9
3. Zaplecze 662 675 662 672 100,0 98,1
4, Stuzby techniczno-ruchowe 261 266 269 274 103,1 101,1
5. Stuzby administracyjne 172 174 174 175 101,2 100,0

* Wykonanie zatrudnienia nie obejmuje osob niepetnosprawnych zatrudnionych w ramach programu
pilotazowego oraz pracownikow przebywajgcych na dtfugich zwolnieniach chorobowych i urlopach
macierzyniskich, za ktorych zatrudniono osoby na zastepstwo.

Analogicznie do lat ubiegtych, Spdétka we wspdtpracy z fundacjg Leonardo
i Srodowiskowym Domem Samopomocy ,VITA” organizowata warsztaty aktywizujace
zawodowo i spotecznie podopiecznych z zaburzeniami psychicznymi.

2. POLITYKA PLtACOWA

MPK S.A. w Krakowie jest strong Zaktadowego Uktadu Zbiorowego Pracy,

zarejestrowanego przez Panstwowg Inspekcje Pracy w dniu 26 listopada 1994 roku,
zmienionego 120 protokotami dodatkowymi (stan na koniec 2024 roku). Corocznie Spétka
negocjuje z reprezentujgcymi pracownikdow organizacjami zwigzkowymi zakres zmian
w obowigzujacych zasadach wynagradzania pracownikéw Spéfki.
W 2024 roku stronom udato sie porozumie¢ w sprawie wczesniejszego nabywania przez
pracownikéw dodatku za staz pracy w MPK S.A. co wptywa pozytywnie na cheé
dtugoterminowego zwigzania sie z pracodawca. Zmiany te wprowadzane byty dwukrotnie
w styczniu i we wrzesniu 2024 roku. W okresie sprawozdawczym wprowadzono rowniez
bardziej sprawiedliwe ijasne zasady dotyczace wyptacania dodatku sSwigtecznego dla
prowadzgcych pojazdy zmieniajgc definicje dnia Swigtecznego i niedzieli. Ponadto w ramach
upraszczania zasad wynagradzania usuniety zostat dodatek za rodzaj pojazdu, a zmiana ta
zostata zrekompensowana prowadzgcym pojazdy. Wprowadzenie zmian w zasadach
wynagradzania byto mozliwe dzieki dwukrotnie wprowadzonym przeszeregowaniom
obowigzujgcym od stycznia i pazdziernika 2024 roku.
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Tabela 12. Wykorzystanie srodkow na wynagrodzenia

w tys. zt
Plan Dynamika Realizacja
Wyszczegdlnienie 2023 2024 2024/2023 Planu
2024
% %
A. Srodki na wynagrodzenia ogétem 223838 253837 258370 115,4 101,8
1.  Fundusz osobowy 219729 248937 254225 115,7 102,1
2. Fundusz bezosobowy 4109 4900 4145 100,9 84,6

Tabela 13. Struktura wynagrodzen w latach 2023 - 2024

Sktadnik wynagrodzenia 2023 2024
Ptaca zasadnicza 58,7 57,9
Premia 16,8 16,6
Dodatek za staz 10,3 11,1
Nagrody 1,6 1,4
Dodatek swigteczny 5,5 5,5
Nagrody jubileuszowe 3,0 3,6
Odprawy emerytalno-rentowe 0,6 0,5
Pozostate 3,5 3,4

W przedstawionej strukturze wynagrodzen widoczny jest wzrost udziatu dodatku za staz
pracy, co jest efektem omoéwionych powyzej zmian w ZUZP.

Tabela 14. Przecietne wynagrodzenie

w zt
Dynamika Realizacja

Wyszczegdlnienie 2024/2023 Planu
% %

Przecietne wynagrodzenie

A. ; 7787 8 542 8 542 109,7 100,0
ogoétem
Przecietne wynagrodzenie

B. bez nagrod, odpraw i 7 671 8419 8474 110,5 100,7

ekwiwalentow

Plan 2024 roku zaktadat wzrost sredniej ptacy o 9,7% w stosunku do sredniej ptacy
wraz z godzinami nadliczbowymi prowadzgacych pojazdy z 2023 roku.
Tabela w tekscie Planu 2024 roku odnosita sie do przewidywanego poziomu wynagrodzenia
za 2023 rok w wysokosci 7 725 zt, faktyczne wykonanie zostato odnotowane na poziomie
7 787 zt i do niego zastosowanie miat planowany wskaznik wzrostu ptacy o0 9,7%. Oznacza,
to ze Spodtka realizujgc zatozony wskaznik wzrostu sredniej ptacy odnosita sie do poziomu
$redniej ptacy wynoszgcego 8 542 zt. Konsekwentnie wraz ze zmiang planowanej sredniej
ptacy 2024 roku zmianie ulegnie planowana S$rednia ptaca 2024 roku pomniejszona
o nagrody, odprawy i ekwiwalenty, a jej poziom wyniesie 8 419 zt.
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Przecietne wynagrodzenie w tabeli 14 nie zawiera ptac oséb zatrudnionych w ramach projektu
aktywizacji oséb niepetnosprawnych.

taczne wynagrodzenia Zarzadu za 2024 rok, zawierajgce wynagrodzenia state
i zmienne wyniosty 2 138 tys. zt. Natomiast wynagrodzenia Rady Nadzorczej wyniosty
579 tys. zt. W 2024 roku Cztonkowie Zarzadu i Rady Nadzorczej nie otrzymali wynagrodzenia
z zysku ani pozyczek ze srodkow Spétki.

VIl. SYTUACJA EKONOMICZNO-FINANSOWA

1. PRZYCHODY WEDtUG RODZAJOW DZIAtALNOSCI

Tabela 15. Wykonanie przychodéw

w tys. zt
Plan Dynamika Realizacja
Wyszczegdlnienie 2023 2024 2024/2023 Planu
2024 o 0
% %
A. PRZYCHODY OGOLEM (I+lI+111) 983 762 1 053 113 1 104 940 112,3 104,9
I.  Przychody z dziatalnosci operacyjnej 881632 957732 980 860 111,3 102,4
a. Przychody z dziatalnosci 827380 907586 910640 110,1 100,3
podstawowej
- wynagrodzenie za Swiadczone 405 131 460314 448 202 110,6 97,41
ustugi w zakresie przewozow
tramwajowych
- wynagrodzenie za Swiadczone 401 064 447272 462438 115,3 103,47
ustugi w zakresie przewozow
autobusowych
w tym od innych kontrahentdw niz ZTP 1386 0 2373 171,2
- rozliczenie umow powierzenia 21185 0 0 X X
(kwota do zwrotu)
b. Przychody z dziatalnosci pozostate;j 54252 50146 70 220 129,4 140,0
- wynagrodzenie za zamawianie i 15669 15501 15501 98,9 100,0
organizacje dystrybucji biletow
- wynagrodzenie z tytutu utrzymania 4513 2 835 4879 108,1 172,13
przystankow i dworcow
- wynagrodzenie za windykacje optat 5322 5685 3779 71,0 66,5*
- Karta Krakowska 502 0 0 X X
- inna dziatalnosc¢ pozostata 28246 26125 46 061 163,1 176,3°
Il.  Przychody finansowe 11410 6183 12 269 107,5 198,4°
lll. Pozostate przychody operacyjne 90720 89198 111811 123,2 125,47

Y Przyczyny odchylenia wykonanych przychoddéw od przyjetego planu omdwiono w pkt. 1.1.1 niniejszego
sprawozdania.

2 Przyczyny odchylenia wykonanych przychodéw od przyjetego planu omdwiono w pkt. 1.1.1 niniejszego
sprawozdania.

3 Przyczyny odchylenia wykonanych przychodéw od przyjetego planu omdwiono w pkt. 1.1.2 niniejszego
sprawozdania.

4 Przyczyny odchylenia wykonanych przychodéw od przyjetego planu omdéwiono w pkt. 1.1.2 niniejszego
sprawozdania.

5 Przyczyny odchylenia wykonanych przychodéw od przyjetego planu omdéwiono w pkt. 1.1.2 niniejszego
sprawozdania.
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 Przyczyny odchylenia wykonanych przychoddéw od przyjetego planu omdéwiono w pkt. 1.2 niniejszego

sprawozdania.

" Przyczyny odchylenia wykonanych przychodéw od przyjetego planu omdwiono w pkt. 1.3 niniejszego

sprawozdania.

1.1. PRZYCHODY Z DZIALALNOSCI OPERACYIJNEJ

Przychody z dziatalnosci operacyjnej wyniosty 980 860 tys. zt.
w tym przychody z dziatalnosci powierzonej w wysokosci 934 799 tys. zi,
na ktdre ztozg sie:

Wynagrodzenie za swiadczone ustugi w zakresie przewozow tramwajowych

w kwocie 448 202 tys. zt;
Wynagrodzenie za swiadczone ustugi w zakresie przewozow autobusowych

w kwocie 460 065 tys. zt;
Wynagrodzenie z tytutu dystrybucji biletow w kwocie 15501 tys. zt;
Wynagrodzenie z tytutu utrzymania przystankow i dworcow w kwocie 4 879 tys. zt;

Wynagrodzenie za windykacje i egzekucje naleznosci z tytutu optaty
dodatkowej i naleznosci przewozowej powstatych
przed 1 lutego 2016 roku w kwocie 3779 tys. zt.

1.1.1. DZIAtALNOSC PODSTAWOWA

Przychody z dziatalnosci podstawowej wyniosty 910 640 tys. zt.

Ztozyto sie na nie wynagrodzenie za Swiadczone ustugi w zakresie:

przewozow tramwajowych w kwocie 448 202 tys. zt
liczone jako iloczyn zrealizowanych pociggokilometréw na linii (tabela 8) oraz jednostkowej
stawki zaptaty, ktérej wysoko$é przedstawiono w tabeli 1. Przychody te byty nizsze od
planowanych o 12 112 tys. zt w zwigzku z nizszg pracg przewozowg zlecong Spoétce (patrz
tabela 8).

przewozow autobusowych w kwocie 462 438 tys. zt
Ztozyty sie na nie :
= przychody na liniach miejskich w kwocie 271121 tys. zt

liczone jako iloczyn zrealizowanych wozokilometréw na linii (tabela 8) na rzecz Gminy
Miejskiej Krakdw oraz jednostkowej stawki zaptaty, ktérej wysokos¢ przedstawiono
w tabeli 1.

. przychody na liniach aglomeracyjnych w kwocie 188 944 tys. zt
liczone jako iloczyn zrealizowanych wozokilometréw na linii (tabela 8) oraz
jednostkowej stawki zaptaty, ktorej wysokos$é przedstawiono w tabeli 1.

] przychody z ustug przewozowych autobusowych na rzecz innych kontrahentow
niz Zarzqd Transportu Publicznego w Krakowie w kwocie 2 373 tys. zt.
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1.1.2. DZIALALNOSC POZOSTALA

Przychody z pozostatej dziatalnos$ci wyniosty
Ztozyty sie na nie:

Przychody z wynagrodzenia za zamawianie i organizacje dystrybucji
biletéw (jednorazowych i okresowych) w kwocie

Wynagrodzenie za utrzymanie przystankéw i dworcow w kwocie
Wyzsze przychody w poréwnaniu z planem sg zwigzane z kontynuacja
dziatalnosci polegajgcej na utrzymywaniu infrastruktury przystankowe;j
(w planie przyjeto zakoriczenie umowy z dniem 30 czerwca 2024 roku).

Wynagrodzenie za windykacje i egzekucje naleznosci z tytutu optaty
dodatkowej i naleznosci przewozowej, powstatych przed dniem 1
lutego 2016 roku w kwocie

Nizsze przychody od planowanych sg zwigzane z realizacjg mniejszej
ilosci wnioskdw o egzekucje. Spowodowane jest to gtdwnie
wstrzymaniem przez komornikdéw egzekucji do czasu: uptywu terminu
sktadania przez dtuznikéw rozliczen rocznych do Urzedu Skarbowego
oraz przesunieciem w czasie egzekucji komorniczych (zmiany
ustawowe). Na ilos¢ realizacji wnioskdw egzekucyjnych wptyneta
réwniez awaria systemu GAPA (atak hakerski), ktéry to umozliwia
automatyzacje procesu obstugi windykacyjne;j.

Przychody z innej dziafalnosci pozostatej w kwocie

na ktére ztozyty sie m.in.: sprzedaz robot i ustug, sprzedaz ustug
reklamowych, transportowych, dziatalnosci socjalnej, produkcji

i regeneracji, wynajem sal i pomieszczen, inwestycje wewnetrzne, inne
ustugi odptatne oraz zmiana stanu produktéw.

Na nadwyzke przychoddw z pozostatej dziatalnosci wptyneta gtdéwnie
wyzsza niz zaktadano w planie wycena aktuarialna rezerw na
$wiadczenia pracownicze - gtéwny sktadnik zmiany stanu produktéw.
Na podwyzszenie przychoddw z innej dziatalnosci pozostatej wptynat
réwniez wzrost przychodow z inwestycji wewnetrznych oraz napraw
powypadkowych.

1.2. PRZYCHODY FINANSOWE

Przychody finansowe wyniosty

Ztozyly sie na nie m.in.:

- Woycena kredytow wedtug skorygowanej ceny nabycia

- Woycena udziatéw w jednostce podporzagdkowanej w kwocie
- Odsetki od lokat i rachunkéw bankowych w kwocie

70 220 tys. zt.

15 501 tys. zt;

4 879 tys. zt;

3779 tys. zk;

46 061 tys. zt;

12 269 tys. zi.

1 500 tys. zt;
2 472 tys. zt;
8 167 tys. zt.

Przychody finansowe wyzsze od planowanych wynikajg gtdwnie z odsetek od lokat

i rachunkéw bankowych w zwigzku ze wzrostem srodkéw na

po otrzymaniu dofinansowania do projektéw UE.

rachunku bankowym
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1.3. POZOSTALE PRZYCHODY OPERACYIJNE
Pozostate przychody operacyjne wyniosty 111 811 tys. zt.

Przychody obejmujg m.in.:

przychody z tytutu dofinansowania projektéw UE w wysokosci 107 177 tys. zt, ktére sg wyzsze
niz planowano z uwagi na dodatkowe finansowanie w ramach projektu POIS 6.1 dotyczgcego
zakupu wagondw Lajkonik I.

Ponadto w grudniu 2024 roku ustawg z dn. 6 grudnia 2024 roku (Dz.U. 2024 poz. 1863)
zmieniono miejsce prezentacji przychodéw i kosztow ze sprzedazy materiatdw z dziatalnosci
operacyjnej na pozostatg dziatalnos¢ operacyjng. Spowodowato to wzrost odchylenia
od pozostatych przychoddw operacyjnych planowanych na 2024 rok o kwote 1 293 tys. zt.
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2. KOSZTY WEDtUG RODZAJOW DZIALALNOSCI

Koszty catoksztattu dziatalnosci gospodarczej wyniosty 1014 033 tys. zt.

Tabela 16. Wykonanie kosztow

w tys. zt
Dynamika Realizacja
Wyszczegdlnienie 2024 2024/2023 IET
% %

B. KOSZTY OGOLEM (I+I1+11) 933767 1052915 1014033 108,6 96,3

I.  Koszty dziatalnosci operacyjnej 865531 1010247 970493 112,1 96,1

1) Amortyzacja 167 167 195910 177660 106,3 90,7*

2) Zuzycie materiatow 68 867 79515 85561 124,2 107,6°

3) Zuzycie energii, w tym: 186 916 202 843 182 148 97,4 89,8

- paliwo 82 955 87314 78 723 94,9 90,2°

- energia trakcyjna 82 551 91138 79103 95,8 86,8°

- energia dla autobusow 7216 9935 9521 131,9 95,8°

elektrycznych

- pozostate media 14194 14456 14801 104,3 102,4

4) Ustugi obce 138 048 175980 174790 126,6 99,3

5) Podatki i optaty 11724 12908 13105 111,8 101,5

6) Koszty wynagrodzen 274 585 316333 317602 115,7 100,4

- Srodki na wynagrodzenia 223 838 253837 258370 115,4 101,8

- odpis na ZUS 43214 50767 49253 114,0 97,0

- sktadka PPK 1190 1600 1446 121,5 90,4

- odpis na ZFSS 4963 8 286 6914 139,3 83,4

- pozostate koszty osobowe 1380 1843 1619 117,3 87,8

7) Pozostate koszty rodzajowe 17 367 26 018 19627 113,0 75,4

8) Warto$¢ sprzedanych 857 740 0° X X
towardéw i materiatéw

Il. Koszty finansowe 32 803 38913 38388 117,0 98,7’

lll. Pozostate koszty operacyjne 35433 3755 5152 14,5 137,28

! Amortyzacje omdéwiono na str. 74;

? Koszty zuzycia materiatow omdéwiono na str. 75;

* Koszty paliwa oméwiono na str. 76;

* Koszty energii trakcyjnej omdwiono na str. 77;

> Koszty energii dla autobuséw elektrycznych oméwiono na str. 78;

® Zmiane zasad prezentacji warto$¢ sprzedanych towardw i materiatéw omdwiono na str.81;
7 Koszty finansowe omdéwiono na str. 82;

8 Pozostate koszty operacyjne omdéwiono na str. 82.
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Tabela 17. Struktura kosztow

w %
Lp. Wyszczegdlnienie 2023 2024

.  Koszty dziatalnosci operacyjnej, w tym: 92,7 95,7

- Amortyzacja 17,9 17,5

- Zuzycie materiatow 74 8,4

- Paliwo 8,9 7,8

- Energia trakcyjna 8,8 7,8

- Energia dla autobusow elektrycznych 0,8 1,0

- Pozostate media 1,5 1,5

- Ustugi obce 14,8 17,2

- Podatki i optaty 1,2 1,3

- Koszty wynagrodzen 29,4 31,3

- Pozostate koszty dziatalnosci eksploatacyjnej 1,9 1,9

- Wartosc¢ sprzedanych towardéw w cenie zakupu 0,1 0,0

Il. Koszty finansowe 3,5 3,8

lll. Pozostate koszty operacyjne 3,8 0,5

2.1. KOSZTY DZIAtALNOSCI OPERACYJNE)J

Koszty dziatalnosci operacyjnej wyniosty 970 493 tys. zt.

Koszty realizacji zadan powierzonych Spdétce w 2024 roku zaprezentowano w tabeli
25 niniejszego rozdziatu oraz w czesci tabelarycznej, tabela 4 pt. ,Koszty dziatalnosci
powierzonej w uktadzie rodzajowym.

Amortyzacja
Wielkos¢ amortyzacji za 2024 rok wyniosta 177 660 tys. zt.

Tabela 18. Amortyzacja

w tys. zt
Dynamika Realizacja
Wyszczegdlnienie 2024/2023 Planu
% %
I. AMORTYZACIA, w tym: 167 167 195910 177 660 106,3 90,7
1 Amortyzacja tramwajow 78 768 91 807 89780 114,0 97,8
2. Amortyzacja autobuséw 60 288 76 459 60 055 99,6 78,5
3 Pozostata amortyzacja 28 111 27 644 27 825 99,0 100,7

Nizszy niz planowano poziom amortyzacji za 2024 rok wynika przede wszystkim z wydtuzenia
okreséw eksploatacji czesci taboru.
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Zuzycie materiatéow

Koszty zuzycia materiatéw wyniosty 85 561 tys. zt.

Tabela 19. Zuzycie materiatéw

w tys. zt
Dynamika Realizacja
Wyszczegdlnienie 2024/2023 Planu
% %
l. KOSZTY MATERIALOW, w tym: 68 867 79515 85561 124,2 107,6
1. Pozostate materiaty 63 853 74 415 78919 123,6 106,1
2. Ogumienie 2019 2053 3522 174,4 171,6
3.  Ptyny eksploatacyjne 2995 3047 3120 104,2 102,4

Wzrost kosztéw zuzycia materiatdw wynika z duzej ilosci kosztownych napraw pojazdéw oraz
ze wzrostu cen czesci zamiennych. Wyzsze koszty ogumienia wynikajg z wysokich cen opon
i zwiekszonego zuzycia ogumienia ponad planowane po zmianie konstrukcji opon
u producenta, po ktdrej srednie przebiegi eksploatacyjne opon ulegty skréceniu.
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Paliwo
Koszty paliwa wyniosty 78 723 tys. zt.

Tabela 20. Koszty paliwa

Dynamika Realizacja

Jednostka

Lp. Wyszczegdlnienie - 2024 20240/2023 Planu
% %

I.  KOSZTY PALIWA, w tym: tys. zt 82955 87314 78723 94,9 90,2
1 Paliwo - olej napedowy tys. zt 82435 86 459 78 299 95,0 90,6
2. Paliwo - benzyna tys. zt 123 150 114 92,7 76,0
3 Paliwo - wodor tys. zt 374 675 288 77,0 42,7
4 Paliwo - gaz LPG tys. zt 23 30 22 95,7 73,3
Il. Koszt 1 litra ON zt 5,07 5,46 4,81 94,9 88,1

Wykres 11. Jednostkowe koszty oleju napedowego
w latach 2023 - 2024

w zt

7,50
7,00 6,76
6,50
6,00 5,46
5,50 5,07 4.81
5,00 !
4,50
4,00
3,50
3,00
2,50
2,00
1,50
1,00

2023 2024

m Plan ®m Wykonanie

Nizsze niz planowano wykonanie kosztow paliwa wynika z nizszego o 0,65 zt/litr kosztu zakupu
oleju napedowego.
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Energia trakcyjna

Koszty zuzycia energii trakcyjnej wyniosty 79 103 tys. zt.
Pozycja obejmuje koszty zuzycia energii elektrycznej dla potrzeb komunikacji tramwajowe;j.

Tabela 21. Koszty energii trakcyjnej

Dynamika Realizacja

Wyszczegdlnienie lednostka ,,3  Plan 004 2024/2023  Planu
miary 2024
% %
KOSZTY ENERGII
1. TRAKCYINE) tys. zt 82551 91138 79103 95,8 86,8
1. Praca przewozowa tys. pockm 16852 17943 17638 104,7 98,3
2. Wskaznik energochtonnosci  kWh/pockm 4,88 4,98 4,62 94,7 92,8
3. Zuzycie energii trakcyjnej tys. kWh 82191 89351 81556 99,2 91,3
4. Srednikoszt 1 kWh zt 1,0044 11,0200 0,9699 96,6 95,1

Nizszy niz planowano poziom kosztéw energii trakcyjnej w stosunku do planu jest
konsekwencjg wykonanej mniejszej pracy przewozowej, nizszego jednostkowego zuzycia
energii z uwagi na korzystne warunki pogodowe oraz nizszego $redniego kosztu 1 kWh.

Wykres 12. Sredni koszt 1 kWh i praca przewozowa w latach 2023 - 2024
w zt/1 kWh i praca przewozowa w tys. pockm

1,09 P - 17900
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1,07 / \ 17638 | 17700
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0,95 T T 16700
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—#=—3$redni koszt 1 kWh  =#=praca przewozowa
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Energia dla autobusow elektrycznych

Koszty zuzycia energii dla autobuséw elektrycznych wyniosty 9 521 tys. zt.
Pozycja obejmuje koszty zuzycia energii elektrycznej dla potrzeb komunikacji autobusowej.

Tabela 22. Koszty energii dla autobuséw elektrycznych

Dynamika Realizacja

Jednostka Plan

Wyszczegdlnienie R 2023 2024 2024 2024/2023 HET]
% %
.. ENERGIA DLA
AUTOBUSOW tys. zt 7216 9935 9521 131,9 95,8
ELEKTRYCZNYCH
1. Praca przewozowa tys.wozokm 4003 6291 6679 166,8 106,2
g, Wskaznk b wozokm 176 146 1,37 77,8 93,8
energochtonnosci
Zuzycie energii tys. kWh 7060 9207 9128 129,3 99,1
4.  Srednikoszt 1 kWh zt 1,0222 11,0790 1,0430 102,0 96,7

Nizszy niz planowano poziom kosztéw energii dla autobuséw elektrycznych jest konsekwencjg
nizszego jednostkowego zuzycia energii oraz nizszego sredniego kosztu 1 kWh.

Wykres 13. Koszty energii dla autobuséw elektrycznych na tle sredniego kosztu 1 kWh
w latach 2023 - 2024

koszty w tys. zt i Sredni koszt 1 kWh w z1/1 kWh

1,1 10000
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A — 9000
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- 5500
1 T T 5000
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== Sredni koszt 1 kWh b= energia dla autobuséw elektrycznych
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Pozostate media

Koszty zuzycia pozostatych mediéw wyniosty 14 801 tys. zi.

Tabela 23. Koszty pozostatych mediow energetycznych

w tys. zt
Dynamika Realizacja
Wyszczegdlnienie 2024/2023 Planu
% %

1. POZOSTALE MEDIA, w tym: 14194 14456 14801 104,3 102,4
1. Energia elektryczna 7235 6 245 8321 115,0 133,2
2. Energia CO 3969 4995 3164 79,7 63,3
3. Moc zamowiona 1845 2032 1969 106,7 96,9
4, Woda 823 911 1052 127,8 115,5
5. Gaz 322 273 295 91,6 108,1

Wyzsze niz planowano koszty energii elektrycznej sg konsekwencjg wiekszego zuzycia energii.
Oszczednos¢ w kosztach energii centralnego ogrzewania wynika gtéwnie ze znacznego
obnizenia ceny ciepta dla Stacji Obstugi Autobuséw Biericzyce od 1 stycznia 2024 roku. Wyzsze
niz planowano koszty wody sg efektem zwiekszonego jej zuzycia przede wszystkim w wyniku
wiekszej czestotliwosci mycia taboru (myjnie), awarii instalacji wodnych oraz inwestycji
budowlanych (budowa hali SO2 na terenie SOT Nowa Huta).

Wykres 14. Koszty pozostatych medidw w latach 2023 - 2024

w tys. zt
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Ustugi obce
Koszty ustug obcych wyniosty

Ztozyty sie na nie:

Ustugi transportowe $wiadczone przez ajentéw w kwocie

Wykonanie kosztéw nizsze od planu wynika z mniejszej niz zaktadano
ilosci godzin ustug przewozowych zrealizowanych w oparciu o umowy
zawarte z KTR i Fundacjg ,Wzajemne Wsparcie”. Realizacja pracy
przewozowej wspomagana byta pracg prowadzacych pojazdy
zatrudnionych na etacie, w gtdwnej mierze w ramach godzin
nadliczbowych, a takze przez zleceniobiorcow MPK S.A. w Krakowie
realizujacych doraznie swiadczenie ustug prowadzenia autobusow.

Mycie taboru komunikacji miejskiej (tramwaje i autobusy) w kwocie

Sprzatanie pomieszczen w kwocie

Oszczednos¢ wynika gtownie z nizszego niz zaktadano zuzycia kosztow
utrzymania zimowego oraz z koniecznosci ograniczenia zaktadanego
zakresu prac.

Naprawy i konserwacje w kwocie

Optaty za korzystanie z infrastruktury przystankowej w kwocie
Zwiekszony zakres pracy przewozowej w komunikacji autobusowej
przyczynit sie do realizacji wyzszych niz zaktadano kosztow optat za
korzystanie z przystankow.

Ustugi komputerowe, telekomunikacyjne, teletechniczne w kwocie
Gtéwnymi przyczynami odchylenia w zakresie ustug komputerowych sg
oszczednosci, przesuniecia, odstgpienia od naktadéw kosztowych na
projekty operacyjno-optymalizacyjne w Spdice dotyczace m.in.: prac
nad strong internetowg Spotki czy rozwoju systemu SILOK. Dodatkowo
przesunieto w czasie realizacje kosztéw zwigzanych z prowadzeniem
zmian w systemie BUSMAN (wydtuzenie pracy komisji ze wzgledu na
trwajgce negocjacje z Wykonawca).

Ustugi bankowe w kwocie

Ustugi remontowe wykonywane systemem zleconym w kwocie
ktdre omdéwiono w rozdziale V, pkt. 2 pt. ,,Dziatalno$é remontowa”.

Pozostate ustugi w kwocie

Przekroczenie planu pozostatych ustug jest spowodowane gtdwnie
poniesieniem  wyzszych  niz  planowano  kosztéw  napraw
powypadkowych.

Podatki i optaty

Koszty podatkow i optat wyniosty
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Obejmujg m.in.: podatek od nieruchomosci, podatek od srodkéw transportowych, PFRON,
optaty urzedowe, optate za gospodarcze korzystanie ze $Srodowiska oraz za gospodarowanie
odpadami komunalnymi.

Koszty wynagrodzen

Koszty wynagrodzen wyniosty 317 602 tys. zt.

Szczegbétowa analize srodkdw na wynagrodzenia, strukture wynagrodzen oraz wielko$é
i strukture zatrudnienia zaprezentowano w rozdziale VI niniejszego dokumentu.

Pozostate koszty rodzajowe

Pozostate koszty rodzajowe wyniosty 19 627 tys. zi.
Koszty te obejmujg m.in.: ubezpieczenia rzeczowe, czynsze i dzierzawy, koszty arbitrazowe
zwigzane z zaliczkami komorniczymi, optaty pocztowe, zakup licencji, ustugi promocji.
Oszczednos¢ w odniesieniu do planu wynika z nizszych niz zaktadano kosztéw arbitrazowych
zwigzanych z zaliczkami komorniczymi z powodu mniejszej iloSci wnioskéw o egzekucje dtugu
oraz przesuniecia w czasie zakonczenia egzekucji z powodu niemozliwosci Sciggalnosci dtugu
od oséb z minimalng pfacg. Na odchylenie wptynat rowniez czesciowo zrealizowany koszt
dzierzawy i ubezpieczenia testowanych autobuséw wodorowych oraz zwigzanej z tym stacji
tadowania wodoru. Wygenerowano rowniez oszczednos¢ w zakresie ubezpieczen. Poniesiono
nizsze koszty ze wzgledu na czasowe wstrzymanie wynajmu wagonu Nevelo ze wzgledu
na uszkodzenie przektadni napedowej oraz brak mozliwosci testowania autobusu
autonomicznego.

Wartos¢ sprzedanych towardw i materiatéw

W zwigzku ze zmiang ustawy o rachunkowosci prezentacja sprzedanych towardéw i materiatéw
jest wykazana w pozostatej dziatalnosSci operacyjnej zamiast dziatalnosci operacyjnej. Zmiana
przepisOw nastgpita po okresie przygotowania planu, dlatego pozycja ta byta zaprognozowana
natomiast realizacja zostata zaprezentowana wedtug nowych zasad.

2.1.1. DZIAtALNOSC PODSTAWOWA

Koszty dziatalnosci podstawowej Spotki w 2024 roku wyniosty 906 850 tys. zi.
Ztozyly sie na nie koszty ponoszone przez MPK S.A. w Krakowie na funkcjonowanie
komunikacji tramwajowej oraz autobusowe;j.

2.1.1. DZIALALNOSC POZOSTALA

Koszty dziatalnosci pozostatej w 2024 roku wyniosty 63 643 tys. zt. Ztozyty sie na niego koszty
ustug na rzecz Gminy Miejskiej Krakow: dystrybucji biletow, technicznego utrzymania
infrastruktury przystankowej, windykacji i egzekucji naleznosci powstatych przed dniem
1 lutego 2016 roku wraz z optatami komorniczymi oraz koszt wtasny ustug: reklamowych,
szkoleniowych, transportowych, dziatalnosci socjalnej, wynajmu sal, pomieszczen i innych
ustug odptatnych.
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2.2. KOSZTY FINANSOWE

Koszty finansowe wyniosty 38 388 tys. zt.

Obejmujg m.in.: réznego rodzaju odsetki oraz rezerwy na odsetki. Najwiekszymi pozycjami
w tej grupie kosztow byty:

- Odsetki od kredytu w kwocie 35336 tys. zt;
- Odsetki od leasingu w kwocie 2 864 tys. zt.

2.3. POZOSTALE KOSZTY OPERACYIJNE

Pozostate koszty operacyjne wyniosty 5152 tys. zt.

Najwieksze pozycje w tej grupie kosztéw stanowia:

- Kary umowne w kwocie 1756 tys. zt;

- Koszty wtasne sprzedanych materiatéw 1217 tys. zt;
dla ktérych zgodnie w ustawg z dnia 6 grudnia 2024 (Dz.U. z 2024 poz 1863) zmieniono
miejsce prezentacji z dziatalnosci operacyjnej na pozostatg dziatalno$é operacyjna.

Na pozostate koszty operacyjne sktadajg sie réwniez przeksiegowania kwot ponad 3-krotne
pobory wynoszgce w kwocie 495 tys. zf, rezerwa na zobowigzania ASR TRADE
w kwocie 150 tys. zt, utworzenie rezerwy na naleznosci powyzej 6 m-cy (wypadki) w kwocie
330 tys. zt.
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3. WYNIK FINANSOWY

Z catoksztattu dziatalnosci gospodarczej Spotka osiggneta dodatni wynik finansowy
netto w wysokosci 71 689 tys. zt.

Tabela 24. Wynik finansowy

w tys. zt
Plan Dynamika Realizacja
Wyszczegdlnienie 2023 2024 2024/2023 Planu
2024 o o
% %
A. PRZYCHODY OGOLEM (I+11+111) 983 762 1053113 1104940 112,3 104,9
. Przychody z dziatalnosci operacyjnej, 881632 957732 980 860 111,3 102,4
w tym:
- Przychody z dziatalnosci 827380 907586 910640 110,1 100,3
podstawowej
- Przychody z pozostate]j dziatalnosci 54 252 50 146 70220 129,4 140,0
Il. Przychody finansowe 11410 6183 12 269 107,5 198,4
lll. Pozostate przychody operacyjne 90720 89198 111811 123,2 1254
B. KOSZTY OGOLEM (I+1I+111) 933 767 1052915 1014033 108,6 96,3
I. Koszty dziatalnosci operacyjnej 865531 1010247 970493 112,1 96,1
Il. Koszty finansowe 32 803 38913 38 388 117,0 98,7
lll. Pozostate koszty operacyjne 35433 3755 5152 14,5 137,2
C. WYNIK FINANSOWY BRUTTO (A-B) 49 995 198 90 907 181,8 X
D. PODATEK DOCHODOWY 8 097 0 19218 237,3 X
E. WYNIK FINANSOWY NETTO (C-D) 41 898 198 71689 171,1 X

* Wynik finansowy Spotki na koniec 2024 roku uksztattowaty nastepujgce operacje

niepieniezne:

- zmniejszenie kosztéw amortyzacji zawierajgce korekte odpisdw z tytutu dofinansowania
do zakoniczonych projektow UE o 13 min z;

- wycena aktuarialna rezerw na $wiadczenia pracownicze w wysokosci 13 min zt;

- efekt nieplanowanego dofinansowania z UE do zakupdéw inwestycyjnych, rozliczany
W pozycji pozostatych przychoddw operacyjnych réwnolegle do odpisdw amortyzacyjnych
w wysokosci 32 min zt.

Tak wiec w znacznym stopniu wynik finansowy Spétki wynika z operacji niepienieznych.
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Na wynik finansowy brutto sktadajg sie wyniki na poszczegdlnych rodzajach dziatalnosci, ktore
zaprezentowano w ponizszej tabeli.

Tabela 24 a. Wyniki na poszczegdlnych rodzajach dziatalnosci
w tys. zt

Dynamika Realizacja

Wyszczegdlnienie 2024 2024/2023 Planu
% %

A.  Wynik finansowy z dziatalnosci

o 16 101 -52515 10367 64,4 -19,7
operacyjnej
B. Woynik finansowy z dziatalnosci
finansowej -21 393 -32730 -26119 122,1 79,8
C. Wynik finansowy z pozostatej 55 287 85443 106 659 192,9 124,8
dziatalnosci operacyjnej
D. WYNIK FINANSOWY BRUTTO 49 995 198 90907 181,8 X

3.1. WYNIK Z REALIZACJI ZADAN POWIERZONYCH

Ponizsza tabela przedstawia przychody oraz koszty dziatalnosci powierzonych
w uktadzie rodzajowym.

Tabela 25. Wyniki na poszczegdlnych zadaniach powierzonych Spétce za 2024 rok

w tys. zt
Lp. Wyszczegdlnienie 202 :
Przychody Koszty Wynik

I. Przewozy tramwajowe 448 202 402 662 45 540
1. Amortyzacja 109 377

2. Zuzycie materiatow 26 606

3. Zuzycie energii 84 224

4. Ustugi obce 50 327

5. Podatki i optaty 5671

6. Koszty wynagrodzen 120572

7. Pozostate koszty rodzajowe 5885

Il. Przewozy autobusowe 460 065 504 188 -44 123
1. Amortyzacja 67 064

2. Zuzycie materiatow 34 337

3. Zuzycie energii 95774

4. Ustugi obce 116 286

5. Podatki i optaty 6992

6. Koszty wynagrodzen 172 527

7. Pozostate koszty rodzajowe 11 208
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Lp. Wyszczegdlnienie 2024

Przychody Koszty Wynik
lll. Dystrybucja biletéw 15501 14 483 1018
1. Amortyzacja 840
2. Zuzycie materiatow 1073
3. Zuzycie energii 1215
4. Ustugiobce 3222
5. Podatki i optaty 46
6. Koszty wynagrodzen 7 982
7. Pozostate koszty rodzajowe 105
IV. Utrzymanie przystankow 4 879 4968 -89
1. Amortyzacja 58
2. Zuzycie materiatow 930
3.  Zuzycie energii 99
4. Ustugi obce 1649
5. Podatki i optaty 0
6. Koszty wynagrodzen 2137
7. Pozostate koszty rodzajowe 95
V. Windykacja i egzekucja 3779 3741 38
1. Amortyzacja 1
2. Zuzycie materiatow 4
3.  Zuzycie energii 22
4. Ustugi obce 420
5. Podatki i optaty 0
6. Koszty wynagrodzen 1220
7. Pozostate koszty rodzajowe 2074

Przy rozliczeniu umowy powierzenia brane sg pod uwage rowniez pozostate koszty i przychody
operacyjne oraz finansowe, ktérych gtéwne sktadowe zastaty wyszczegdlnione w tabeli 25 a.

Tabela 25a. Rozliczenie koncowe wyniku na dziatalnosciach powierzonych Spétce

w tys. zt
Wyszczegdlnienie 2024
Przychody Koszty Wynik
1. Dziatalnosci powierzone - koszty rodzajowe 932 426 930 042 2384
2. Korekty wyniku, w tym: 68 978
2.1. Amortyzacja UE tramwaje 74749
2.2.  Amortyzacja UE autobusy 32429
2.3. Koszty finansowy odsetek od kredytow -35336
2.4. Koszty finansowe dotyczgce leasingu autobusow -2 864
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A. EFEKT PGK

W 2024 roku Spétka nie otrzymata srodkéw z podziatu efektéw Podatkowej Grupy
Kapitatowej za 2023 rok.

B. UZASADNIENIE PODZIALU ZYSKU

Zarzad Spotki proponuje przeznaczy¢ uzyskany w 2024 roku zysk netto w wysokosci
71 689 tys. zt na zwiekszenie kapitatu zapasowego.

4. BILANS

Na dzien 31 grudnia 2024 roku suma bilansowa wyniosta 1 958 542 tys. zt i byta wyzsza
niz w roku poprzednim o 97 818 tys. zi, tj. 0 5,3%.

4.1. AKTYWA

Po stronie aktywdéw wzrost odnotowano w grupie aktywdéw obrotowych (o 167,3%)
przede wszystkim z uwagi na otrzymane $rodki z UE do projektdw zakoriczonych przed
2024 rokiem, ktére zostang przeznaczone jako wktad wtasny do zakupu 30 dwukierunkowych
wagondéw tramwajowych w ramach programu FEnIKS, przy réwnoczesnym zmniejszeniu
aktywow trwatych (o 7%).

Tabela 26. Struktura aktywéw MPK S.A. w Krakowie

Stan na Stan na
Wyszczegdlnienie 31.12.2023 31.12.2024
tys. zt % tys. zt %
1. Aktywa trwafe 1730342 930 1610057 822
2. Aktywa obrotowe 130382 7,0 348485 17,8
3. AKTYWA 1860724 1000 1958542 100,0

W zwigzku ze specyfikg branzy transportowej, najwiekszg pozycje stanowity rzeczowe
aktywa trwate, ktére na koniec roku obrotowego obejmowaty 80,1% wartosci sumy
bilansowej. Udziat aktywdw obrotowych wynidst 17,8%.

Wykres 15. Struktura aktywow MPK S.A. w Krakowie

100,0% -

80,0% -
60,0% - m Aktywa trwate

40,0% - W Aktywa obrotowe

20,0% A

0,0% T |
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Aktywa trwate

Spadek w grupie aktywow trwatych o 120 285 tys. zt byt zwigzany ze zmniejszeniem
wartosci rzeczowych aktywow trwatych z 1690 463 tys. zt na koniec 2023 roku
do 1568 204 tys. zt na dzien 31 grudnia 2024 roku w wyniku ich planowanego umorzenia.

Tabela 27. Struktura aktywow trwatych MPK S.A. w Krakowie

Stan na Stan na
Wyszczegodlnienie 31.12.2023 31.12.2024
tys. zt % tys. zt %
1. Wartosci niematerialne i prawne 4030 0,2 3707 0,2
2. Rzeczowe aktywa trwate 1690 463 97,7 1568 204 97,4
3. Naleznosci dtugoterminowe 0 0,0 0 0,0
4. Inwestycje dtugoterminowe 11638 0,7 14110 0,9
5. Dtugoterminowe rozliczenia miedzyokresowe 24211 1,4 24 036 1,5
6. AKTYWA TRWALE 1730342 100,0 1610057 100,0

Aktywa obrotowe

Na wzrost w grupie aktywow obrotowych o 218 103 tys. zt przyczynita sie pozycja
srodkdéw pienieznych. Analize zmiany ich stanu przedstawia pkt 5 niniejszego rozdziatu.

Niewielki wzrost wykazaty rowniez zapasy (o 5 193 tys. zt) w pozycji materiaty oraz
wartos¢ naleznosci krétkoterminowych (o 1 905 tys. zt).

Zmniejszyty sie krotkoterminowe rozliczenia miedzyokresowe (o 706 tys. zt).

Tabela 28. Struktura aktywéw obrotowych MPK S.A. w Krakowie

Stan na Stan na
Wyszczegdlnienie 31.12.2023 31.12.2024
tys. zt % tys. zt %
1. Zapasy 36 495 28,0 41 688 12,0
2. Naleznosci krétkoterminowe 22 350 17,1 24 255 6,9
3. Srodki pieniezne 67 087 51,5 278 798 80,0
4, Krétkoterminowe rozliczenia miedzyokresowe 4 450 3,4 3744 1,1
5. AKTYWA OBROTOWE 130 382 100,0 348 485 100,0
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4.1.1. INFORMACJA O STANIE MAJATKU POSIADANEGO PRZEZ SPOtKE

Wykaz powierzchni oraz wartosci ksiegowej nieruchomosci Spétki na dzien 31 grudnia

2024 roku przedstawiono w ponizszej tabeli.

Tabela 29. Wykaz nieruchomosci MPK S.A. w Krakowie wedtug stanu na dzien 31.12.2024 roku

Pow. Wartos¢
uzytkowa ksiegowa netto
budynkow na 31.12.2024

Powierzchnia gruntéw
ogoétem
(m?)

Wyszczegdlnienie

Opis
najwazniejszych
budynkow

(m?) roku (tys. zt)

1. Stacja Obstugi ogétem 74726 11274 46 816
Tramwajow wieczyste 74 726 w tym:
Nowa Huta uzytkowanie grunty 164
budynki 46 652
2.  Stacja Obstugi ogotem 96 545 35 685 39 591
Tramwajow wieczyste 96 545 w tym:
Podgoérze, uzytkowanie grunty 7038
Stacja Obstugi budynki 32553
i Remontow,
Baza Brozka -
Rzemieslnicza
3.  Stacja Obstugi ogoétem 45 786 10 110 3093
Autobusow wieczyste 45 204 w tym:
Bienczyce uzytkowanie grunty 321
grunty wtasne 582 budynki 2772
4. Stacja Obstugi ogétem 36 694 6 489 3143
Autobusow wieczyste 35059 w tym:
Ptaszow uzytkowanie grunty 288
grunty wfasne 64 budynki 2 855
wiasnosc 1571
Gminy
Miejskiej
Krakéw
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Zespot hal do
obstugi tramwajow,
stacje
transformatorowe,
hala OC i hala myjni
wraz z czescig
magazynowo-
socjalno-biurowa,
hala tokarki
podtorowej,
akumulatornia,
podstacja trakcyjna
Hala obstugi
tramwajow, hala
obstugi i remontéw,
budynki
magazynowe,
budynek
administracyjny,
budynek
magazynowo-
biurowy z czescig
warsztatows,
wymiennikownia,
serwerownia, stacje
transformatorowe
Hala obstugowo
naprawcza, hala
postojowa,
budynek blacharni,
budynek
administracyjny
Hala napraw
autobusow,
budynek
nadwoziowni, hala
myjni, budynek
administracyjny



Powierzchnia gruntéw Pow. Wartosé

e ogotem uzytkowa  ksiegowa netto  Opis najwazniejszych
Wyszczegdlnienie (m?) budynkéw  na 31.12.2024 budynkéw
(m?) roku (tys. zt)
5. Stacja Obstugi ogoétem 79 406 19 197 12 650 Zespdt budynkdéw

Autobuséw Wola  wieczyste 74 361 w tym: warsztatowo —

Duchacka uzytkowanie grunty 1146 8arazowychwrazzczgicia
wiasnos¢ 1802 budynki 11504 Piurowaisocjalng,
wspdtwlasnosé 3243 budynek Okregowej Stacji

Kontroli Pojazddw, nawy
postojowo- warsztatowe,
stacja transformatorowa,

stacja paliw

6. Budynek przy ogotem 491 1259 815 Budynek stuzb
ul. Sw. Wawrzyrica wtasnosé¢ 491 w tym: zarzadzania ruchem
13 w Krakowie grunty 43 iobstugipasazera

budynki 772

7. Budynek przy ogotem 262,8 911 367 Lokale uzytkowe
ul. Podwale 3 wtasnos¢ 262,8 w tym:
w Krakowie grunty 125

budynki 242

8. Budynek przy ogétem 669 291 14 Budynek —$wietlica
placu Emila w tym:
Serkowskiego grunty 14
w Krakowie

9. Grunty pod ogdétem 66,01 - 0 Grunty pod automaty do
automaty uzyczenie 66,01 sprzedazy biletow
do sprzedazy
biletéw

10. Dom ogdétem 856 245 571 Budynek-dom
Wypoczynkowy wtasnos¢ 856 w tym: wczasowy
Patrycja, grunty 571
Zakopane budynek 0

11. Punkty socjalne ogotem 249,41 119 1274 PS Piaszczysta
rozproszone na w tym: PS Przyjazni
terenie Miasta budynki 1274 PS Cichy Kacik

PS tuzycka/Piaski Nowe
PS Maty Ptaszow/Lipska
PS Bronowice

PS Petofiego

PS Bartla

Krakowa 8 sztuk
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4.1.2. ZMIANY W STANIE MAJATKU

Zmiany w rzeczowym majgtku Spotki, jakie miaty miejsce w 2024 roku, przedstawiono
w ponizszej tabeli.
Tabela 30. Struktura rzeczowych aktywoéw trwatych MPK S.A. w Krakowie

Stan na Stan na Odchvleni
Wyszczegdlnienie 31.12.2023 31.12.2024 > 024"2; 2:
tys. zt % tys. zt %
. RZECZOWE AKTYWA TRWALE 1690463 100,0 1568204 100,0  -122 259
1. Srodki trwate 1680856 99,4 1536941 980  -143915
- grunty 9624 0,6 9710 0,6 86

- budynki, lokale i obiekty

S .. . 236 095 13,9 219 282 14,0 -16 813
inzynierii lgdowej i wodnej
- urzqgdzenia techniczne i maszyny 20579 1,2 23982 1,5 3403
- Srodki transportu 1413434 83,6 1283514 81,9 -129 920
- inne srodki trwate 1124 0,1 453 0 -671
2. Srodki trwafe w budowie 9607 0,6 31263 2,0 21656
3. Zaliczki n:—:x srodki trwate 0 « 0 « 0
w budowie

4.1.3. INFORMACJA O MAJATKU SPOtKI DZIERZAWIONYM INNYM PODMIOTOM
| O DZIERZAWIE PRZEZ SPOtKE MAJATKU OD INNYCH PODMIOTOW

Na dzien 31 grudnia 2024 roku MPK S.A. w Krakowie realizowato 68 uméw najmu,
w ramach ktérych tgczna wynajeta powierzchnia lokali uzytkowych wynosita 3 613,71 m?,
natomiast wynajeta powierzchnia terenu wynosita 1 618,00 m?.

Dla realizowanej przez Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne S.A. w Krakowie dziatalnosci

gospodarczej konieczne byto wydzierzawienie lub najem od innych podmiotéw lokali

uzytkowych lub powierzchni uzytkowych w budynkach na terenie Miasta Krakowa i gmin
osciennych. Wg stanu na dzien 31 grudnia 2024 roku Spoétka realizowata:

- 5 umoéw dzierzawy lub najmu powierzchni dla potrzeb instalacji urzadzen
telekomunikacyjnych, zapewniajgcych tgcznos$é z pojazdami komunikacji miejskiej o tgcznej
powierzchni 20 m?;

- 1 umowe dzierzawy powierzchni dla zapewnienia drogi pozarowej w Stacji Obstugi
Autobuséw Ptaszéw o facznej powierzchni 1 571,00 m?;

- 8 uméw dzierzawy terenu o tgcznej powierzchni 249,41 m? (powierzchnia uzytkowa
budynkéw tacznie wynosi 119 m?) dla zapewnienia wykonania i eksploatacji punktéw
socjalnych dla prowadzgcych pojazdy;

- 1 umowe na dzierzawe Dworca Autobusowego w Czyzynach o powierzchni 8 027 m?, na
ktdrym potozony jest budynek o powierzchni uzytkowej 164,88 m?;
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- 1 umowe na dzierzawe budynku Terminalu Autobusowego przy ul. Powstancow
Wielkopolskich 6 o powierzchni uzytkowej 212,10 m? oraz o powierzchni zabudowy
262,52 m?;

- 1 umowe na dzierzawe budynku Terminalu Autobusowego przy ul. Czerwone Maki,
o powierzchni uzytkowej 122,64 m? oraz o powierzchni zabudowy 151,88 m?

- 1 umowe na dzierzawe budynku socjalnego przy ul. Kamiennej (rejon Dworca
Towarowego) o powierzchni uzytkowej 36 m?;

- 1 umowe dzierzawy w rejonie ul. Jakubowskiego o tgcznej powierzchni 57,82 m? pod
budynek socjalny/kontener o powierzchni uzytkowej 20,62 m? oraz teren wokdt budynku
o powierzchni 31,02 m?

- 1 umowa na dzierzawe obiektu kubaturowego o powierzchni 76,45m? przy
ul. M. Konopnickiej

- 1 umowa na dzierzawe dziatki o powierzchni 39,70 m? przy ul. Brzezifiskiego pod
kontener/budynek socjalny

- 1 umowe na dzierzawe terenu pasa drogowego ul. Okulickiego o pow. 183 m? w celu
przesuniecia czesci ogrodzenia Stacji Obstugi Autobusdw Biericzyce;

- 1 umowe na dzierzawe terenu o powierzchni 40 m? zajetego przez Stacje Obstugi
Autobuséw Wola Duchacka w celu regulacji stanu prawnego;

- 1 umowe na dzierzawe pasa drogowego ul. Brozka o powierzchni 231 m? zajetego przez
Stacje Obstugi Tramwajéw Podgdrze w celu regulacji stanu prawnego.

Spotka w dniu 15 maja 2024 roku zawarta umowe bezptatnego uzyczenia Gminie Miejskiej
Krakéw 2 sztuk automatéw biletowych typu BM-102 z przeznaczeniem do zakupu biletéw
KMK. Umowe zawarto na czas nieoznaczony. W zwigzku z rezygnacjg przez ZTP
z uzytkowania Punktu Sprzedazy Biletdw przy ul. Podwale 1 automat zostat zwrdcony do
MPK S.A. w dniu 4 listopada 2024 roku. W uzyczeniu pozostat 1 automat, ktéry jest
umieszczony w Punkcie Sprzedazy Biletéw na os. Centrum D.

Ponadto, na koniec 2024 roku Spdétka wynajmowata nastepujgce pojazdy, sprzet komputerowy

oraz urzadzenia:

a) 23 sztuki autobusow komunikacji miejskiej w ramach 3 umoéw najmu, w tym:

- umowa najmu 12 sztuk fabrycznie nowych, niskopodtogowych autobuséw miejskich,
z czego 3 sztuki to autobusy przegubowe i 9 sztuk autobusy standardowe, ktéra zostata
zawarta w dniu 14 pazdziernika 2021 roku z KrakTransRem Spoétka z 0.0. na okres 8 lat;

- umowa najmu 10 sztuk autobuséw standardowych, ktéra zostata zawarta w dniu
16 wrzesnia 2022 roku z KrakTransRem Spétka z 0.0. na okres 8 lat;

b) Autobus wodorowy Autosan Suncity 12LFH w ramach umowy na: , Testowanie autobusu
wodorowego” zawartej 23 sierpnia 2024 roku do 31 grudnia 2024 roku, a nastepnie
przedtuzonej do dnia 31 grudnia 2025 roku;

c) Autobus wodorowy Solaris Urbino 18 Hydrogen w ramach umowy na: ,Testowanie
autobusu wodorowego” zawartej 20 grudnia 2024 roku do 15 stycznia 2025 roku

d) Wagon tramwajowy typu 126N w ramach 1 umowy najmu, zawartej 6 pazdziernika 2022
roku na okres 1 roku i przedtuzonej do 6 pazdziernika 2025 roku;

e) Autobus OTOKAR VECTIO 290T przystosowany do nauki jazdy w celu prowadzenia szkolen
kandydatow na kierowcow kat. D w ramach umowy najmu zawartej 17 stycznia 2024 roku,
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ktora obowigzywata do 16 stycznia 2025 roku. Kolejna umowa zostata zawarta na okres
od 17 stycznia 2025 do 16 stycznia 2026 roku;

f) Mobilng stacje tankowania wodoru wraz z kontenerem stuzagcym do przechowywania
sprezonego wodoru oraz panel zatadowczy wyposazony w dyspenser w ramach 1 umowy
z dnia 12 maja 2022 roku, ktéra zostata aneksowana w dniu 28 grudnia 2023 roku
i obowigzywata do 31 grudnia 2024 roku. Nowa umowa zostata zawarta w dniu 24 grudnia
2024 roku i obowigzuje od 1 stycznia do 31 grudnia 2025 roku;

g) 22 drukarki korporacyjne w ramach umowy najmu z dnia 12 grudnia 2022 roku
na okres 4 lat;

h) 2 samochody osobowe elektryczne w ramach umowy najmu zawartej
w dniu 9 maja 2023 roku na okres 3 lat;

i) Urzadzenia ZSL (Zewnetrzne Systemy Lokalizacyjne) do stosowania w autobusach MPK S.A.
w celu umozliwienia Spodtce lokalizacji pojazdow on-line, generowania raportéw pracy
i statystyki pracy pojazdéw w ramach umowy najmu zawartej w dniu 26 kwietnia 2024 roku
na okres 2 lat;

j) Sprzet LINK 740 (6 sztuk) do pojazdéw komunikacji miejskiej w ramach 1 umowy z dnia
29 wrzesnia 2023 roku waznej do 29 wrzesnia 2026 roku;

k) tacza swiattowodowe wraz z urzagdzeniami zapewniajgcymi Swiadczenie ustugi transmisji
danych w oparciu o technologie sieci dedykowanych IP VPN, w ramach umowy najmu
z dnia 28 czerwca 2022 roku, ktéra obowigzuje do 22 lipca 2025 roku;

I) Urzadzenia do usprawnienia komunikacji Wi-Fi w Stacjach Obstugi MPK S.A. w ramach
umowy dzierzawy zawartej w dniu 6 listopada 2024 roku na okres 5 lat;

m) Urzadzenie GPS do samochodu Toyota Corolla w ramach umowy dzierzawy zawartej
w dniu 31 lipca 2024 roku na okres 3 lat.

4.1.4. INFORMACJA O SLtUZEBNOSCIACH PRZESYtU

W 2024 roku nie ustanowiono zadnych nowych stuzebnosci przesytu. Na koniec

2024 roku na majatku Spoétki byty ustanowione nastepujgce stuzebnosci przesytu:

- Na terenie Stacji Obstugi Tramwajéw Nowa Huta na rzecz Tauron Dystrybucja S.A.
w Krakowie dla stacji transformatorowej o wymiarach 8,1 m x 3 m oraz dwédch linii
kablowych o dtugosci 6,2 m kazda (od 30 marca 2016 roku);

- Na terenie Stacji Obstugi Autobuséw Wola Duchacka na rzecz Tauron Dystrybucja S.A.
w Krakowie dla linii energetycznej o dtugosci 34 m oraz ztgcza kablowego (od 20 lutego
2020 roku).

4.1.5. WYKAZ GROWNYCH NALEZNOSCI WRAZ ZE STRUKTURA

Na dzien 31 grudnia 2024 roku w bilansie Spétka wykazata:
- Naleznosci dtugoterminowe brak

- Naleznosci krétkoterminowe w kwocie 24 255 tys. zt.
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Tabela 31. Struktura naleznosci krotkoterminowych MPK S.A. w Krakowie

Stan na Stan na
Wyszczegdlnienie 31.12.2023 31.12.2024
tys. zt % tys. zt %
. NALEZNOSCI KROTKOTERMINOWE 22350 100,0 24255 100,0
Naleznosci z tytutu dostaw i ustug 7337 32,8 6960 28,7
Naleznosci z tytutu podatkéw, dotaciji, cet, 14970 67,0 16311 67,2

ubezpieczen spotecznych i zdrowotnych
oraz innych swiadczen, w tym:

- podatek VAT 14970 67,0 16311 67,2
3.  Inne 43 0,2 984 4,1

Klienci z najwiekszymi saldami naleznosci z tytutu dostaw i ustug na dzien 31 grudnia 2024 roku:

- Zarzad Transportu Publicznego w Krakowie 5255 tys. zt;
- Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne w Poznaniu Spoétka z o.0. 401 tys. zt;
- Gulermak S.A. 324 tys. zt.

Zaden z ww. klientdw nie miat faktur przeterminowanych.

4.1.6. POLITYKA EGZEKWOWANIA NALEZNOSCI

Zasady egzekwowania przez MPK S.A. w Krakowie naleznosci zostaty uregulowane

w Zarzadzeniu nr 28 z dnia 29 listopada 2004 roku z pdzniejszymi zmianami. Najwazniejsze

zasady obowigzujgce w Spotce podczas sprzedazy towardw i ustug z odroczonym terminem

ptatnosci:

- Sprawdzenie przed zawarciem umowy sprzedazy czy klient nie jest dtuznikiem MPK S.A.
w Krakowie;

- Zgromadzenie odpowiednich dokumentéw potwierdzajgcych tozsamos¢ klienta
(osoby fizyczne) oraz rejestracje dziatalnosci gospodarczej (przedsiebiorcy);

- Jezeli klient nie dokonat zaptaty w terminie ustalonym w umowie, Sekcja Ksiegowosci
Finansowej wysyta do niego, za potwierdzeniem odbioru, wezwanie do natychmiastowego
uregulowania zaptaty z adnotacjg ,przed skierowaniem na droge sadowg”. Jednoczesnie
kierownik komorki organizacyjnej dokonujacej sprzedazy podejmuje dziatania majace
na celu wyegzekwowanie naleznosci;

- W przypadku nieuregulowania naleznosci przez klienta, pomimo co najmniej jednokrotnego
wezwania, Gtéwny Ksiegowy wystepuje, po uptywie 30 dni od daty ostatniego wezwania,
do stosownej kancelarii prawnej prowadzacej obstuge Spotki z wnioskiem o skierowanie
sprawy na droge postepowania sagdowego, przekazujgc jednoczesnie tej kancelarii niezbedne
w tym celu dokumenty;

- Po wydaniu i uprawomocnieniu wyroku sadowego niezaptacone naleznosci sg $ciggane
zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawnymi;

- Spodtka zgtasza swoich dtuznikéw do bazy danych Krajowego Rejestru Dtugdw.
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4.2. PASYWA

Po stronie pasywow zwiekszenie odnotowano zaréwno w pozycji kapitatéw wtasnych
0 15,4%, jak i zobowigzan i rezerw na zobowigzania o0 1,9%.

Udziat kapitatu wtasnego w strukturze pasywdw wyniost 27,5% natomiast
zobowigzania i rezerwy na zobowigzania stanowity 72,5% pasywow.

Zapotrzebowanie przedsiebiorstwa na kapitat ze Zrédet zewnetrznych wynika
z realizowanej strategii rozwoju Spoétki, w tym w szczegdlnosci odnowy taboru tramwajowego
i autobusowego.

Tabela 32. Struktura pasywéw MPK S.A. w Krakowie

Stan na Stan na

Wyszczegolnienie 31.12.2023 31.12.2023
tys. zt % tys. zt %
1. Kapitat wiasny 465 980 25,0 537 669 27,5
Zobowigzania i rezerwy
na zobowigzania

3. PASYWA 1860724 100,0 1958542 100,0

1394744 75,0 1420873 72,5

Wykres 16. Struktura pasywéw MPK S.A. w Krakowie

100,0% -
. W Zobowigzania i rezerwy
80,0% A na zobowigzania
0, -
60,0% B Kapitat wtasny
40,0% -
20,0% -
0,0% I '

2023 2024
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4.2.1. KAPITAL WLASNY SPOLKI

Na dzien 31 grudnia 2024 roku w bilansie Spoétki wykazano kapitat witasny
w wysokosci 537 669 tys. zt. Zmiany w kapitale wtasnym prezentuje ponizsza tabela.

Tabela 33. Zmiany w kapitale wtasnym
w tys. zt

Stan na Stan na
31.12.2023 31.12.2024

Wyszczegdlnienie

1. Kapitat podstawowy 84 882 84 882
2. Kapitat zapasowy 329438 371818
3. Kapitat z aktualizacji wyceny 9762 9280
4, Zysk / strata z lat ubiegtych 0 0
5. Zysk / strata netto 41 898 71689
6. KAPITAL WEASNY 465 980 537 669

4.2.2. ZOBOWIAZANIA | REZERWY NA ZOBOWIAZANIA

Zwiekszenie wartosci zobowigzan i rezerw na zobowigzania w wysokosci 26 129 tys. zt
to efekt otrzymania Srodkéw pienieznych z UE na dofinansowanie zakupu rzeczowych
aktywow trwatych ewidencjonowane w pozycji rozliczen miedzyokresowych.

Tabela 34. Struktura zobowiazan i rezerw na zobowigzania

Stan na Stan na
Wyszczegodlnienie 31.12.2023 31.12.2024
tys. zt % tys. zt %
1. Rezerwy na zobowigzania 101523 7,3 105 874 7,5
2.  Zobowigzania dtugoterminowe 549 203 39,4 478 437 33,7
w tym m. innymi kredyty i pozyczki 521141 37,4 462 499 32,6
3.  Zobowigzania krétkoterminowe 161 547 11,6 169 690 11,9
w tym m. innymi kredyty i pozyczki 32638 2,3 32711 2,3
4. Rozliczenia miedzyokresowe 582471 41,7 666 872 46,9

5. ZOBOWIAZANIA | REZERWY NA ZOBOWIAZANIA 1394744 1000 1420873 100,0
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4.2.3. WYKAZ GEOWNYCH ZOBOWIAZAN

Dostawcy z najwiekszymi saldami zobowigzan z tytutu dostaw i ustug na dzien
31 grudnia 2024 roku to:
- Budimex S.A. w kwocie 14 251 106,17 zt- brak zobowigzan przeterminowanych;
- KrakTransRem Sp. z 0.0. w kwocie 13 305 920,81zt - brak zobowigzan przeterminowanych;
- Tauron Sprzedaz Sp. z 0.0. w kwocie 8 943 454,14zt - brak zobowigzan przeterminowanych.

4.2.4. ZOBOWIAZANIA WOBEC PODMIOTOW PUBLICZNYCH

Zobowigzania wobec podmiotéw publicznych na dzien 31 grudnia 2024 roku wyniosty
20 403 tys. zt i dotyczyty zobowigzan wobec Skarbu Panistwa. Spdétka nie miata zobowigzan
przeterminowanych wobec podmiotéw publicznych.

4.2.5. INFORMACIJA O KREDYTACH | LEASINGU

Na dzien 31 grudnia 2024 roku zadtuzenie Spétki z tytutu pozostatego do sptaty
kapitatu zumoéw kredytowych i leasingu wynosito 524 803 tys. zt, w tym w szczegdlnosci
wobec:

= Europejskiego Banku Inwestycyjnego w kwocie 496 513 tys. zt;
= Millennium Leasing Sp. z 0.0. w kwocie 19 072 tys. zt;
= Pekao Leasing Sp. z 0.0. w kwocie 9 217 tys. zt.

Tabela 35. Harmonogram sptat kredytow i leasingu w 2024 roku
w tys. zt

Sptata rat kapitatowych

Wyszczegdlnienie

kredytow leasingu
1. Styczen 779 2437
2. Luty 1699 2470
3. Marzec 2312 2 486
4, Kwiecien 779 2501
5. Maj 1699 2516
6. Czerwiec 2312 2532
7. Lipiec 1792 2 547
8. Sierpien 3258 1074
9. Wrzesien 2 844 1081
10. Pazdziernik 1792 1087
11. Listopad 3258 1094
12. Grudzien 2844 1101
13. SPLATA RAT KAPITALOWYCH 25 368 22 926
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5. PRZEPLYWY PIENIEZNE

Wartos$¢ posiadanych srodkdéw pienieznych na koniec 2024 roku wyniosta 278 798 tys. zt.

W ramach prowadzonej dziatalnosci operacyjnej Spotka wypracowata 173 187 tys. zt.

Saldo dziatalnosci inwestycyjnej byto ujemne, a nadwyzka wydatkdw nad wptywami

inwestycyjnymi

uksztattowata sie na poziomie
z dziatalnoscig inwestycyjng wyniosty 44 004 tys. zt, a wptywy 9 098 tys. zt.

-34 906 tys.

zt.

Wydatki zwigzane

Srodki pieniezne netto z dziatalnosci finansowej byty dodatnie i wyniosty 73 430 tys. zt. Spotka
na obstuge kredytéw i leasingu finansowego wykazata wydatki ogétem 117 418 tys. zt, przy

tacznych wptywach z dziatalnosci finansowej w wysokosci 190 848 tys. zt.

Lp.

Tabela 36. Przeptywy sSrodkow pienieznych MPK S.A. w Krakowie

Wyszczegdlnienie
Przeptywy $rodkéw pienieznych z dziatalnosci
operacyjnej
Zysk netto
Korekty razem

Przeptywy Srodkdéw pienieznych z dziatalnosci
inwestycyjne;j

Wptywy
Wydatki

Przeptywy Srodkdéw pienieznych z dziatalnosci
finansowej

Wptywy
Wydatki
Przeptywy pienieine netto, razem

Bilansowa zmiana stanu $rodkéw pienieznych,
w tym:

zmiana stanu Srodkow pienieznych z tytutu rdznic

kursowych
Srodki pieniezne na poczatek okresu

Wkiad wtasny do zakupu 30 sztuk taboru
tramwajowego

Srodki pieniezne na koniec okresu po uwzglednieniu

zakupow taboru tramwajowego

2023

257 439

41 898
215541

-642 071

3982
646 053

388 953

458 159
69 206
4321

4321

62 766

67 087

w tys. zt

2024

173 187

71689
101 498

-34 906

9 098
44 004

73430

190 848
117 418
211711

67 087

0
67 087

180 000

98 798

Wartos¢ zakupu 30 sztuk tramwajéw planowana jest na poziomie 555 min zt. Wymagany
poziom srodkdéw witasnych wynosi 334 min zt. Ponadto projekt jest finansowany z programu
FEnIKS (64 miIn zt) oraz kredytu EBI (157 min zt). W przypadku wzrostu finansowania
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zaktadamy, iz kredyt EBI nie zostanie uruchomiony w czesci zwiekszenia srodkéw powyzej
obecnego limitu. Dziatanie to ograniczy koszty zakupu tramwajow w stawce przewozowej,
a jednocze$nie pozwoli na uruchomienie projektu, ktéry jako jedyny ma mozliwos¢
dodatkowej absorbcji finansowej z obecnej perspektywy finansowej UE w wysokosci
do 407 min zt. Powyisza kwota moze zosta¢ przeznaczona na sptate kredytéw EBI badz
finansowanie kolejnych inwestycji infrastrukturalnych lub taborowych, np. autobuséw
wodorowych.

Tabela 37. Przeptywy pomiedzy MPK S.A. w Krakowie a Gming Miejskg Krakow
i jej poszczegblnymi jednostkami

w tys. zt

Lp. Wyszczegdlnienie 2024

A. Przychody z tytutu:

- wynagrodzenia za swiadczone ustugi 405 131 448 202
w zakresie przewozow tramwajowych

- wynagrodzenia za swiadczone ustugi 399 678 460 065
w zakresie przewozow autobusowych

- wynagrodzenia za zamawianie i organizacje 15 669 15501
dystrybucji biletow

- wynagrodzenia z tytutfu utrzymania przystankow 4513 4879
i dworcow

- wynagrodzenia za windykacje i egzekucje opfat 5322 3779
dodatkowych

- wynagrodzenia za realizacje Programu ,,Karta 502 0
Krakowska”

- rozliczenia umdow powierzenia za 2022 rok 21185 0

B. Wydatki z tytutu:

- kar umownych w komunikacji 1804 1756
- podatku od srodkdéw transportowych 886 1040
- podatku od nieruchomosci 5475 5969
- gospodarowania odpadami komunalnymi 369 374
- zakupu ustug promocji 304 268
- zuzycia energii centralnego ogrzewania 3966 3164
- mocy zamowionej 1845 1969
- zuzycia wody 805 1038
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6. WSKAZNIKI FINANSOWE

Dziatalnos¢ gospodarczg Spotki i jej wynik oraz sytuacje majgtkowg i finansowa
za okres objety sprawozdaniem w poréwnaniu z okresem poprzednim w petni odzwierciedlaja
omdwione ponizej wskazniki.

6.1. WSKAZNIKI PLYNNOSCI

Analiza wskaznikdow ptynnosci potwierdza duzg wiarygodnos$¢ ptatnicza MPK S.A.
w Krakowie. W 2024 roku Spétka nie miata probleméw z terminowym wywigzywaniem sie
z zaciggnietych zobowigzan.

Wskaznik ptynnosci | wynidst 2,1; a wskaznik ptynnosci Il 1,8. Srednioroczny wskaznik
ptynnosci lll w wysokos$ci 1,0 oznacza, ze w oparciu o posiadane srodki pieniezne Spétka mogta
uregulowaé 100% wszystkich zobowigzan kréotkoterminowych.

Tabela 38. Ocena stopnia ptynnosci

Wskazniki ptynnosci

1. Wskaznik ptynnosci | 0,8 2,1
aktywa obrotowe / zobowigzania krétkoterminowe
2. Wskaznik ptynnosci Il 0,6 1,8

(aktywa obrotowe — zapasy) / zobowigzania krétkoterminowe

3. Srednioroczny wskaznik ptynnosci Il - szybki 0,3 1,0
przecietny stan Srodkéw pienigznych / przecietny stan
zobowigzar krotkoterminowych

6.2. WSKAZNIKI ZADLUZENIA

Spotka umiejetnie wykorzystuje zewnetrzne zrédta finansowania w celu zwiekszenia
standardu wykonywane] ustugi, czego dowodem s3g ponizsze wskazniki zadtuzenia. Stopa
zadtuzenia w wysokosci 33,1% jest wartoscig w petni akceptowang przez wszystkie instytucje
finansowe. Stopa zadtuzenia z tytutu zaciagnietych kredytow przyjeta wartos¢ 25,3% z uwagi
na zaciggniete w latach 2020-2023 transze nowego kredytu bankowego w EBI przeznaczone
na wspotfinansowanie zakupu wagondéw tramwajowych.

Tabela 39. Ocena stopnia zadtuzenia

Wskazniki zadtuzenia

1.  Stopa zadtuzenia 38,2% 33,1%
(zobowigzania dfugoterminowe + zobowiqgzania
krétkoterminowe) / pasywa ogdtem) x 100

2.  Stopa zadtuzenia z tytutu zaciggnietych kredytow 29,8% 25,3%
(zobowigzania z tytutu zaciggnietych kredytow i pozyczek /
pasywa ogotem) x 100

3.  Finansowanie majatku trwatego kapitatem wtasnym 32,8% 40,0%

(kapitat wtasny + rezerwy na zobowiqzania / aktywa trwate) x 100
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6.3. POZIOM KAPITAtLU PRACUJACEGO

Poziom kapitatu pracujgcego potwierdza efektywne wykorzystanie zasobéw Spaétki.
Szybkos¢ obrotu naleznosciami uksztattowata sie na poziomie 3 dni. Szybkos¢ sptaty
zobowigzan, celem utrzymania prawidtowych relacji z kontrahentami, ksztafttowata sie
na poziomie termindw ptatnosci i wyniosta 21 dni. Szybkos¢ obrotu zapasami uksztattowata
sie na poziomie 15 dni.

Tabela 40. Ocena sprawnosci dziatania

Lp. Wskazniki sprawnosci dziatania 2023 2024

1. Szybko$¢ obrotu nalezno$ciami 13 3
(przecietny stan naleznosci z tytutu dostaw i ustug / przychody
ze sprzedazy produktow, towardw i materiatow) x 365 dni

2. Szybko$¢ sptaty zobowigzan 23 21
(przecietny stan zobowigzan z tytutu dostaw, robét i ustug / koszty
dziatalnosci operacyjnej) x365 dni

3. Szybkos¢ obrotu zapasow 15 15
(przecietny stan zapaséw / koszty dziatalnosci operacyjnej) x 365 dni

6.4. WSKAZNIKI RENTOWNOSCI

Z uwagi na osiaggniety przez Spotke w 2024 rok dodatni wynik finansowy wskazniki
rentownosci osiggnety wartosci dodatnie.

Tabela 41. Ocena rentownosci

Lp. Wskazniki rentownosci 2023 pLopZi}

1. Rentownos¢ netto sprzedazy 4,6% 7,1%
(wynik finansowy netto* / przychody ze sprzedazy) x 100

2. Rentownos¢ brutto sprzedazy 1,8% 1,1%
(wynik na sprzedazy / przychody ze sprzedazy) x 100

3. Zyskownos$¢ majatku ogétem 2,2% 3,5%
(wynik finansowy netto* /aktywa razem) x 100

4, Zyskownos¢ kapitatu wtasnego 8,7% 12,9%
(wynik finansowy netto* /kapitat wtasny) x 100

* Wskazniki nie uwzgledniajq pozycji ,zysk (strata) z udziatéow w jednostkach podporzgdkowanych
wycenianych metodq praw wtasnosci”.
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6.5. WSKAZNIKI BANKOWE (KONWENANTY)

Wskazniki bankowe wynikajace z art. 6.13 Umdéw zawartych pomiedzy Miejskim

Przedsiebiorstwem Komunikacyjnym S.A. w Krakowie a Europejskim Bankiem Inwestycyjnym
zaprezentowano w ponizszej tabeli.

Tabela 42. Wskazniki EBI

Wyszczegdlnienie norma

Wskaznik pokrycia obstugi dtugu (DSCR) min 1,1 2,1 3,4
Dtug finansowy/EBITDA max 4,80 3,51 2,75
Wskaznik Kapitatu do tacznych Aktywéw min 0,2 0,25 0,27
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VIill. INFORMACIJE O POWIAZANIACH ORGANIZACYJNYCH

| KAPITAtOWYCH

Miejskie Przedsiebiorstwo Komunikacyjne Spétka Akcyjna posiada jedng Spotke
zalezng KrakTransRem Spotka z o.0., ktorej jest jedynym udziatowcem. Spédtka utworzona
zostafa na czas nieoznaczony.

Tabela 43. Podmioty zalezne

Udziat Wynik Spotki

Wysokos¢ kapitatu

Nazwa podmiotu w kapitale zaktadowego

zaktadowym %
KrakTransRem Spétka z o.0. 100% 50 tys. zt 2472 tys. zt

zaleznej
za 2024

Zarzad Spotki zostat powotany na kolejng kadencje w dniu 2 listopada 2023 roku. Jego
sktad nie ulegt zmianie i na dzien 31 grudnia 2024 roku sktadat sie z:

Prezesa Zarzadu Zbigniew Palenica

Wiceprezesa Krzysztof Utracki

Rada Nadzorcza zostata powotana w dniu 8 marca 2021 roku. Jej sktad nie ulegt zmianie
i na dzien 31 grudnia 2024 roku sktadata sie z:

Przewodniczgcego Rafat Swierczynski
Cztonkow Katarzyna Bury
Grzegorz Dyrkacz

Mariusz Szatkowski

Cztonkowie Rady Nadzorczej KrakTransRem Spdtka z 0.0. petnig swoje funkcje nieodptatnie.
Zakres dziatalnosci KrakTransRem Spotka z o.o.

KrakTransRem Spétka z o0.0. prowadzi dziatalno$¢ zwigzang ze Swiadczeniem ustug
polegajgcych na prowadzeniu i obstudze codziennej pojazdéw komunikacji miejskiej przez
osoby zatrudnione na podstawie umoéw cywilnoprawnych, ustug sprzgtania obiektdow,
pomieszczen i terendw zielonych, ustug sprzgtania taboru tramwajowego i autobusowego,
napraw i konserwacji taboru tramwajowego, ustug Slusarsko-monterskich dotyczacych
infrastruktury przystankowej, ustug elektrycznych. Wedtug stanu na koniec 2024 roku
KrakTransRem Spodtka z o.0. wynajmowata MPK S.A. w Krakowie 22 sztuki nowoczesnych,
niskopodtogowych autobuséw komunikacji miejskiej.

Strona | 102



Zatrudnienie w KrakTransRem Spoétka z o.0.

Zatrudnienie na podstawie umoéw o prace w KrakTransRem Spodtka z 0.0. na dzien

31 grudnia 2024 roku wynosito 9 0sdb.

Pozostate formy zatrudnienia w KrakTransRem Spétka z o.o.

2 kontrakty menadzerskie (Zarzad);

868 umowy cywilno-prawne z ajentami;

100 umowy zlecenia, w tym: 3 umowy na prace remontowo-naprawcze i elektryczno-
monterskie, 91 umowy na sprzgtanie taboru oraz obiektéw MPK S.A. w Krakowie, 2 umowy
na obstuge informatyczng, 4 umowy na obstuge Stadler (testowanie tramwajow).

Efekty dziatalnosci spotki zaleinej

Racjonalizacja zatrudnienia w MPK S.A. w Krakowie;

Ograniczenie pozostatych kosztéw zwigzanych z zatrudnieniem personelu, brak funduszu
socjalnego, ajenci sami pokrywajg koszty umundurowania;

Ustugi przewozowe sSwiadczone przez KrakTransRem Spoétka z o.0. charakteryzujg sie
wysoka wydajnoscig pracy (wynagrodzenia ajentéw/osdb sprzatajgcych tabor i obiekty
uzaleznione sg od liczby przepracowanych godzin, itp.);

Optymalnie wykorzystany czas pracy ajentdw, przy uwzglednieniu czasu odpoczynku
prowadzgcych pojazdy;

Uzytecznos¢ i funkcjonalnosé¢ grupy ajentdw prowadzgcych pojazdy przy obstudze
tzw. ,dwurazowek” — prac z przerwa miedzy szczytami komunikacyjnymi;

Niskie koszty funkcjonowania.

Kierunki rozwoju KrakTransRem Spétka z o.0.

Utrzymanie na obecnym wysokim poziomie liczby prowadzacych, udostepnianych
na rynku przewozowym;

Intensyfikowanie dziatalnos$ci zwigzanej z udostepnianiem pracownikéw w innych grupach
zawodowych.
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IX. OPIS ISTOTNYCH CZYNNIKOW RYZYKA | ZAGROZEN

KONTYNUOWANIA DZIALALNOSCI

1. OPIS PRZEWIDYWANEJ SYTUACJI FINANSOWEJ SPOLKI

Zarzad Miejskiego Przedsiebiorstwa Komunikacyjnego S.A. w Krakowie stwierdza,
na dzien podpisania Sprawozdania z dziatalnosci, brak faktéw i okolicznosci, ktore
wskazywatyby na zagrozenie dla kontynuacji dziatalnosci przez Spoétke w okresie co najmniej
12 miesiecznym po dniu bilansowym. Spdtka posiada stabilne, wieloletnie kontrakty
na $wiadczenie ustug komunikacji zbiorowej, gwarantujgce stabilnos¢ dziatania. Ich zakres
oraz okres obowigzywania przedstawiono w rozdziale I, pkt. 1 pt. ,,Podstawowe informacje
o Spotce”.

Przyszta sytuacja finansowa MPK S.A. w Krakowie jest w znacznej mierze uzalezniona
od wielkosci pracy przewozowej zlecanej Spétce w ramach uméw przewozowych oraz od
terminowych ptatnosci za $wiadczenie ww. ustug. W obowigzujagcym ,Planie rzeczowo-
finansowym na 2025 rok Miejskiego Przedsiebiorstwa Komunikacyjnego S.A.
z siedzibg w Krakowie” Spoétka zatozyta realizacje pracy przewozowej na liniach tramwajowych
w wysokosci 16 693 tys. pociggokilometréw, na liniach miejskich autobusowych w wysokosci
21 211 tys. wozokilometréw, natomiast na liniach aglomeracyjnych w wysokosci 19 538
tys. wozokilometréw. Przy ww. poziomie pracy przewozowej przychody ogétem MPK S.A.
w Krakowie oszacowano na poziomie 1 167 029 tys. zt, a koszty ogétem w wysokosci 1 135 892
tys. zt. Planowany wynik finansowy na 2025 rok wynosi 24 254 tys. zt netto.

W przypadku pojawienia sie dodatkowych srodkéw z UE czy KPO Spoétka bedzie dazyta
do pozyskania dofinansowania do zakupu kolejnych ekologicznych pojazdéw komunikacji
miejskiej oraz rozbudowy zaplecza do ich obstugi.

2. OPIS STOSOWANYCH INSTRUMENTOW FINANSOWYCH

1. Informacja o nabyciu akcji wiasnych.

Nie dotyczy.

2. Informacja o posiadanych przez jednostke oddziatach (zaktadach).
Nie dotyczy.

3. Informacja o instrumentach finansowych w zakresie:

a) Przyjetych przez jednostke celach i metodach zarzadzania ryzykiem finansowym, tacznie
z metodami zabezpieczania istotnych rodzajow planowanych transakcji, dla ktorych
stosowana jest rachunkowos$¢ zabezpieczen.

Wszystkie kontrakty na realizacje zadan inwestycyjnych zawierane s3 zgodnie
z Ustawg o Zamowieniach Publicznych, z ustaleniem maksymalnej wysokosci
wynagrodzenia, ptatnym po wykonaniu zadania i zabezpieczone sg gwarancjg nalezytego
wykonania kontraktu w formie gwarancji bankowej lub polisy ubezpieczeniowej.
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Spétka nie korzysta z opcji walutowych.

b) Ryzyka: zmian cen, kredytowego, kursowego, istotnych zaktécen przeptywu srodkéw
pienieznych oraz utraty ptynnosci finansowe;j.

Ryzyko zmian cen

Ryzyko wzrostu cen podstawowych nosnikéw medidw energetycznych (olej napedowy)
zostato opisane w rozdziale IX pkt. 3, pozycje Lp. 5 tabeli.

Ryzyko kredytowe

W celu zminimalizowania ryzyka niesptacalnosci wierzytelnosci stan naleznosci
od odbiorcéw jest na biezagco monitorowany, zgodnie z wewnetrznymi procedurami
funkcjonujgcymi w Spotce, opisanymi w rozdziale VII, pkt. 5.1.6. pt. ,,Polityka egzekwowania
naleznosci”. W przypadku stwierdzenia braku wptywu zaptaty w umownym terminie,
podejmowane sg stosowne czynnosci windykacyjne. Ryzyko opdznienia w ptatnosciach
za realizacje ustug $wiadczonych na rzecz Gminy Miejskiej Krakow zostato opisane
w rozdziale IX pkt. 3, pozycja Lp. 7 tabeli.

Ryzyko kursowe

Nie wystepuje.

Ryzyko istotnych zakidcen przeptywu sSrodkow pienieznych oraz utraty ptynnosci
finansowej

Spoétka prowadzi biezgcy monitoring naleznosci i stara sie niedopuszczaé do wystepowania
ewentualnych zalegtosci w ptatnosciach, w szczegdlnosci za realizowane ustugi
przewozowe.

Dla zapewnienia sprawnego dziatania MPK S.A. w Krakowie w 2025 roku konieczne jest:

- Terminowe regulowanie pfatnosci za ustugi przewozowe $wiadczone na rzecz Gminy
Miejskiej Krakéw przez Zarzad Transportu Publicznego w Krakowie;

- Zawarcie porozumienia w zakresie rozliczenia rekompensaty za lata 2022-2023, ktore
opisano w rozdziale Xl, pkt. 2 pt. ,Rozliczenie dokapitalizowania i wynagrodzenia
(rekompensaty) za powierzone przez Gmine zadania”.

Na podstawie Umowy o kredyt w rachunku biezgcym z dnia 8 lipca 2020 roku Santander
Bank Polska S.A. moze udzieli¢ Spoétce kredyt do kwoty 60 min zt z przeznaczeniem na
finansowanie biezgcej dziatalnosci gospodarczej. Dzien sptaty kredytu oznaczono na dzien
31 sierpnia 2025 roku.
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3. INFORMACJA O INNYCH RYZYKACH JAKIE MOGA WYSTAPIC W DALSZE)
PRZYSZtOSCI | STRATEGIACH ZARZADZANIA DANYM RYZYKIEM

Lp.

W opinii Zarzadu MPK S.A. w Krakowie obecna sytuacja finansowa oraz pozycja
rynkowa nie stwarzajg zagrozen co do kontynuowania dziatalnosci. Jednakze kazda dziatalnos¢
gospodarcza jest nieodtgcznie zwigzana z ryzykiem o réznym charakterze, zaréwno
wewnetrznym jak i zewnetrznym, stagd w ponizszej tabeli zaprezentowano najistotniejsze,
zdaniem Zarzadu Spotki, czynniki wptywajgce na ryzyko dziatalnosci jak i dalszego rozwoju
i wzrostu potencjatu.

Wyszczegdlnienie

Prawdopodo-
bienstwo

wystapienia

Strategia zarzadzania
ryzykiem

dla 50 wagonéw Tango
Lajkonik Il (2 i 3 umowa
realizacyjna) oraz ceny za
dostarczenie materiatéw do
czynnosci profilaktyczno-
naprawczych dla 60 wagondw
Tango Lajkonik I

1. Ryzyko zmian stawek za ustugi | Srednie Obecna umowa na przewozy autobusowe obowigzuje
przewozowe w komunikacji do 31 marca 2025 roku. Na dzien sporzadzania
autobusowej sprawozdania trwajg prace zwigzane z zawarciem nowego

kontraktu na ustugi w komunikacji autobusowej, w tym
negocjacje stawek za ustugi MPK S.A. w tym zakresie.

W przypadku zmiany stawek przyjetych w ostatecznej
umowie, w odniesieniu do tych zawartych w planie
wieloletnim, zmianie ulegnie wysokos¢ przychoddw Spaétki
oraz poziom prognozowanego wyniku finansowego.

2. Ryzyko  zmian  warunkéw | Srednie Obecna umowa na dystrybucje biletéow komunikacji
finansowych przedtuzenia miejskiej obowigzuje do 31 marca 2025 roku. Na dzien
umowy na prowadzong przez sporzadzania niniejszego sprawozdania trwajg prace
MPK S.A.  w  Krakowie zwigzane z zawarciem nowego kontraktu, w tym
dystrybucje biletéw negocjacje wynagrodzenia MPK S.A. za ustugi w tym
komunikacji miejskiej zakresie.

W przypadku zmiany wynagrodzenia za ww. ustugi
w stosunku do przyjetych do planu wieloletnim zmianie
ulegnie wysokos¢ przychodéw Spétki oraz poziom
prognozowanego wyniku finansowego.

3. Ryzyko wzrostu ceny zakupu | Srednie Spétka ogtosita postepowanie przetargowe na zakup
i/lub opdinienia termindw do 200 sztuk autobuséw zasilanych olejem napedowym.
dostawy autobusow W IV kwartale 2025 roku zaplanowano dostawe 51 sztuk
planowanych do pozyskania w z tej partii.

2025 roku w ramach leasingu Istnieje ryzyko przesuniecia tych dostaw na 2026 rok w

finansowego przypadku przedtuzenia sie terminu rozstrzygniecia
przetargu, co spowoduje obnizenie poziomu planowanej
amortyzacji w 2025 roku. Ponadto istnieje ryzyko uzyskania
w postepowaniu cen wyzszych niz przyjeto w planie, jak
réwniez ryzyko ich wzrostu (do 5%), nawet po zawarciu
uméw w przypadku zmian ceny materiatow lub kosztow
zwigzanych z realizacjg zamdwienia.

4, Ryzyko korekty ceny zakupu | Srednie W dniu 28 wrzesnia 2023 roku zostat ztozony do Sadu

Okregowego w Krakowie pozew przez firme Stadler Sroda
Sp. z 0.0. o uksztattowanie i zaptate, domagajacy sie
zwiekszenia kontraktu dotyczgcego zakupu 60 wagondéw
Tango Lajkonik Il o kwote 134,8 min ztotych brutto. Sprawa
sgdowa jest na wstepnym etapie, po ztozeniu pozwu
i odpowiedzi na pozew.

Zostata przeprowadzona mediacja przy Prokuratorii
Generalnej, ktéra zakonczyta sie bez wigzacych ustalen.
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Wyszczegolnienie

Prawdopodo-
bienstwo

wystapienia

Strategia zarzadzania
ryzykiem

Ryzyko wzrostu cen oleju
napedowego

Srednie

Wozrost cen zakupu oleju napedowego, ponad zatozony

poziom przyjety do kalkulacji kosztéw na 2025 rok, moze
doprowadzi¢ do osiggniecia przez Spodtke gorszego, niz
planowano wyniku finansowego. Umowa powierzenia dla
komunikacji autobusowej przewiduje mozliwos¢ zmiany
stawki obliczeniowej wozokilometra w ciggu roku
rozliczeniowego, z ktérej Spdtka skorzysta w przypadku
wystapienia znaczgcego wzrostu cen paliwa.

Ryzyko wzrostu cen
pozostatych towardw i ustug

Srednie

Przedtuzajgca sie wojna w Ukrainie, wysokie ceny rynkowe
energii, wzrost minimalnego wynagrodzenia moga
spowodowac wzrost cen towardw i ustug powyzej poziomu
przyjetego w kalkulacji kosztow.

Spétka stosuje  przepisy Ustawy Prawo zamodwien
publicznych, w celu uzyskania korzystnych cen zakupu
towarow i ustug. Dodatkowo w przypadku niektorych débr
jak energia elektryczna, ubezpieczenia i elektromobilnos¢
MPK S.A. w Krakowie uczestniczy w grupach zakupowych,
w ktoérych sktad wchodza spétki miejskie i jednostki GMK,
w celu wykorzystania efektu skali i uzyskania korzystnych cen
tych towardw.

Ryzyko opéznienia w
ptatnosciach za realizacje
ustug Swiadczonych na rzecz
Gminy Miejskiej Krakow

Wysokie

W sytuacji wystgpienia probleméw finansowych Miasta
istnieje ryzyko opdznienia w ptatnosciach za ustugi zlecone
Spoétce, co niekorzystnie wptynie na ptynnosé Spétki, jej
wskazniki finansowe, w tym bankowe. W konsekwencji moze
to skutkowaé brakiem $rodkéw na realizacje strategicznych
inwestycji.

Spotka bedzie prowadzita biezgcy monitoring ptatnosci z ZTP.

Ryzyko zwrotu kredytu
inwestycyjnego EBI

Srednie

Umowa na wspotfinansowanie przez EBI projektu zakupu
110 wagondw Lajkonik I i Il, modernizacji 24 wagondw GT8S,
montazu klimatyzacji w 50 wagonach NGT6 i modernizacji
Stacji Obstugi Tramwajow Nowa Huta zostata zawarta
w dniu 28 listopada 2018 roku. W przypadku pogorszenia
ptynnosci finansowej Spoétki i tym samym niespetnienia
limitéw dla wskaznikdw kredytowych Bank moze
zdecydowaé o wezwaniu do niezwtocznej sptaty catosci lub
czesci kredytu wraz z odsetkami.

Spoétka bedzie prowadzita biezagcy monitoring wskaznikdw
bankowych.

Ryzyko niedoboru
pracownikéw na rynku pracy,
w tym w szczegdlnosci
kierowcow

Wysokie

W celu uzupetniania brakéw wsrdéd prowadzgcych pojazdy
prowadzone beda dziatania rekrutacyjne z wykorzystaniem
reklam w wiatach przystankowych, na tramwajach i
autobusach, na monitorach w pojazdach. Planowany jest
udziat w targach pracy oraz finansowanie kandydatom na
kierowcow kursu kategorii D, a dla kandydatow na
motorniczych  organizowanie w  Osrodku  Szkolenia
dziatajagcym przy MPK S.A. w Krakowie bezptatnych kurséw
umozliwiajgcych zdobycie uprawnien do prowadzenia
tramwajow.
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10.

Wyszczegdlnienie

Ryzyko wynikajace z wojny w
Ukrainie skutkujace trudnymi
do okreslenia ograniczeniami
prawnymi narzuconymi przez
rzad, wptywajacymi w sposob
znaczacy na proces normalnej
dziatalnosci gospodarczej

Prawdopodo-
bienstwo
wystapienia

Srednie

Strategia zarzadzania
ryzykiem

Przedtuzajgca sie wojna moze powodowac zatory pfatnicze,
niedobory materiatowe, niemoznosé wykonania ustug przez
dostawcéw, wahania cenowe, a takze spadek popytu na
ustugi komunikacji miejskiej.

Biezgcy monitoring ptynnosci oraz stanu sptywu naleznosci,
sktadanie zaméwien z wiekszym wyprzedzeniem.

11.

Ryzyko niekorzystnego dla
Spotki rozliczenia uméw
powierzenia

Wysokie

Zgodnie z zawartymi umowami powierzenia w przypadku
wystgpienia rekompensaty ponizej limitu, gdy z raportu
audytora wynika¢ bedzie, ze w zakonczonym roku
rozliczeniowym osiggniete przez Operatora (tj. przez MPK
S.A. w Krakowie) przychody byty nizsze od poniesionych
kosztow wraz z rozsadnym zyskiem w maksymalnej
wysokosci 6%, okreslonym w umowie wykonawczej, Spétka
ma obowigzek wystawi¢ Miastu dodatkowa note ksiegowa
lub fakture korygujaca, ptatng przez Miasto w terminie 14 dni
od daty jej doreczenia.

Powyzsze zdarzenie wystgpito w rozliczeniu rekompensaty za
2022 rok i od momentu wystawienia przez Spotke w 2023
roku faktury korygujacej kwestionowana jest przez ZTP jej
zasadnosé. Spotka wystgpita z wnioskiem do ZTP
0 wypracowanie wspdlnego stanowiska. Temat opisano
w rozdziale XI, pkt. 2.

12.

Ryzyko utrzymania przez ZTP
niekorzystnej dla Spoétki
metody liczenia rozsadnego
zysku

Wysokie

Spétka przedstawita Miastu
w  zakresie rozliczenia rekompensaty przez ZTP.
Zaproponowano, aby weryfikacja nadmiarowosci
rekompensaty dla badanego roku kalendarzowego
obejmowata analize catego okresu funkcjonowania umow
powierzenia. Ponadto zaproponowano przywrdcenie
pierwotnie stosowanej metodologii liczenia rozsadnego
zysku w rozliczeniach rekompensaty od 2024 r. Spdtka
zobowigzata sie przekaza¢ Miastu nadwyzke powyzej
poziomu rozsgdnego zysku liczonego dla catego okresu
funkcjonowania umdéw powierzenia. Temat opisano
w rozdziale XI pkt. 2 pt. ,Rozliczenie dokapitalizowania
i wynagrodzenia (rekompensaty) za powierzone przez Gmine
zadania.

propozycje porozumienia

13.

Ryzyko korekt finansowych
wydatkow kwalifikowanych
projektow
wspotfinansowanych

z programow pomocowych,
w tym z UE

Niskie

Realizacja projektow wspotfinansowanych z programoéw
pomocowych, w tym w szczegdlnosci ze $rodkow UE
poddawana jest kontroli przez rézne instytucje po stronie
krajowej i/lub Komisji Europejskiej, roznie interpretujgce
dokumenty programowe, co stwarza ryzyko zarzutu
nieprawidtowosci i w konsekwencji natozenie korekty
finansowej. Wszystkie zrealizowane projekty sg juz
zamkniete i skontrolowane przez podstawowe instytucje.
Moze pojawic sie kontrola na projekcie ZIT 3 (dotychczas jej
nie byto) i ewentualnie kontrole z innych szczebli.
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X. OPIS DOKONANYCH W SPOLCE ZEWNETRZNYCH KONTROLI

| AUDYTOW WRAZ Z WNIOSKAMI | NIEZGODNOSCIAMI

1. KONTROLE

W 2024 roku podmioty zewnetrzne przeprowadzity w MPK S.A. w Krakowie
86 kontroli, ktérych taczny czas trwania wynidst 163 dni.

Szczegdtowe zestawienie liczby kontroli przeprowadzonych przez poszczegdlne
instytucje kontrolujgce zawiera ponizsza tabela.

Tabela 44. Wykaz kontroli zewnetrznych

ol llosé

Lp. Wyszczegdlnienie kontroli
A.  LACZNA LICZBA KONTROLI 86
1. Prezydent Miasta Krakowa 5
2. Dyrektor Archiwum Narodowego w Krakowie 1
3. Matopolski Urzad Celno-Skarbowy w Krakowie 1
4, Matopolski Wojewddzki Inspektor Inspekcji Handlowej w Krakowie 1
5. Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej 1
6. Panstwowy Powiatowy Inspektor Sanitarny w Krakowie 31
7.  Policja 1
8. Sad Rejonowy dla Krakowa - Podgérza 1
9. Wojewddzki Inspektorat Transportu Drogowego w Krakowie 43
10.  Panstwowa Inspekcja Pracy - Okregowy Inspektorat Pracy w Krakowie 1

W trakcie kontroli przeprowadzonej przez Panstwowgq Inspekcje Pracy Okregowy
Inspektorat Pracy w Krakowie w listopadzie 2023 roku i styczniu 2024 roku w zakresie
wybranych zagadnien z prawnej ochrony pracy, stwierdzono przypadek nie zapewnienia
pracownikowi odpoczynku dobowego i tygodniowego. W wystgpieniu pokontrolnym
kontrolujgcy wnidst o zapewnienie pracownikom dobowego oraz tygodniowego odpoczynku.
Spotka poinformowata Okregowy Inspektorat Pracy o realizacji wniosku. Osobom
odpowiedzialnym za planowanie i rozliczanie czasu pracy podlegtych pracownikéw
przypomniane zostaty przepisy z zakresu czasu pracy, ktérych w tym zakresie nalezy
przestrzegad.

W wyniku rozpoczetej w marcu 2024 roku przez Matopolski Urzad Celno-Skarbowy
w Krakowie kontroli przestrzegania przepiséw ustawy z 6 grudnia 2008 roku o podatku
akcyzowym za okres od 1 listopada do 30 listopada 2023 roku stwierdzono, ze Spétka
posiadata wyrdb akcyzowy (olej napedowy) znajdujacy sie poza procedurg zawieszenia poboru
akcyzy, od ktdrego nie zostata zaptacona akcyza w naleznej wysokosci, tzn. akcyza w wysokosci
obliczonej wedtug stawki wynikajacej z art. 89, ust. 1 pkt 14 ustawy o podatku akcyzowym.
Nieprawidtowo$é uregulowano, a Naczelnik Matopolskiego Urzedu Celno-Skarbowego
w Krakowie uwzglednit ztozong przez Spdétke w dniu 4 wrzesnia 2024 roku deklaracje
w sprawie podatku akcyzowego (AKC-4) za listopad 2023 roku.

W trakcie Kontroli Dziatalnosci Okregowej Stacji Kontroli Pojazdéw nr KR/024,
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przeprowadzonej na zlecenie Prezydenta Miasta Krakowa, stwierdzono naruszenia
w odniesieniu do zgodnosci stacji z wymaganiami okreslonymi w art. 83 ust.3 ustawy — Prawo
o ruchu drogowym polegajgce na: uszkodzeniu powierzchni roboczej jednej z rolek
napedowych urzadzenia do kontroli dziatania hamulcéw pojazdu znajdujgcego sie na
stanowisku do badania pojazdéw powyzej 3,5 tony oraz uszkodzeniu powierzchni tawy
pomiarowej na stanowisku do badania pojazdéw powyzej 3,5 tony. Zalecenia pokontrolne
zostaty zrealizowane. W ramach podjetych dziatan wykonano naprawe uszkodzonej
powierzchnitawy pomiarowej i wymieniono rolki napedowe na stanowisku badania pojazdéw
powyzej 3,5 t. Przedstawiono pisemng informacje o realizacji zalecen pokontrolnych.

Podczas dwdch kontroli higieniczno-sanitarnych warunkéw pracy w obiektach Stacja
Obstugi i Remontdw oraz Stacja Obstugi Autobuséw Wola Duchacka, realizowanych przez
Panstwowego Powiatowego Inspektora Sanitarnego w Krakowie stwierdzono niezgodnosci
polegajgce na:

—  Braku aktualnych badan i pomiaréw stezenia czynnika rakotwdrczego (pytu drewna oraz
spalin silnika Diesla) na stanowiskach pracy;

— Braku rejestru prac, ktérych wykonywanie powoduje konieczno$¢ pozostawania
w kontakcie z substancjami, preparatami, czynnikami lub procesami technologicznymi
o dziataniu rakotwérczym lub mutagennym;

—  Braku rejestru pracownikéw narazonych na dziatanie substancji, preparatéw, czynnikéw
lub proceséw technologicznych o dziataniu rakotwdrczym lub mutagennym;

— Braku przekazywania Matopolskiemu Panstwowemu Inspektorowi Sanitarnemu
informacji o narazeniu na czynnik rakotworczy w zaktadzie;

—  Braku pomiaréw otowiu na stanowiskach, gdzie pracownicy wykonujg prace lutownicze;

— Braku przedtozenia do wgladu dokumentu potwierdzajgcego zgodnos¢ z Polskg Norma
natezenia oswietlenia sztucznego na stanowiska pracy biurowej i na stanowiskach, gdzie
pracownicy wykonujg prace lutownicze.

Termin usuniecia nieprawidtowosci wyznaczono na 31 marca 2025 roku. Prowadzone s3
dziatania w celu realizacji zalecen pokontrolnych.

W wystgpieniu pokontrolnym, wydanym po przeprowadzonej przez Dyrektora
Archiwum Narodowego w Krakowie kontroli postepowania z materiatami archiwalnymi
wchodzgcymi do paistwowego zasobu archiwalnego i dokumentacjg niearchiwalng powstatg
w organach i jednostkach organizacyjnych, sformutowano ponizsze zalecenia:

— Zakoniczenie prac nad modutem do archiwizacji dokumentacji w systemie
teleinformatycznym;

—  Prawidtowe klasyfikowanie dokumentacji;

— Regularne przekazywanie kompletnej dokumentacji spraw zakonczonych, bez wzgledu na
jej postag;

— Archiwizowanie i przekazywanie do archiwum dokumentacji prowadzonych mediéw
spotecznosciowych oraz strony internetowej;

— Uporzadkowanie i zewidencjonowanie dokumentacji przejetej z Muzeum Inzynierii
Miejskiej oraz zakoriczenie prac porzgdkowo-ewidencyjnych dokumentac;ji;

— Uporzadkowanie i zewidencjonowanie akt osobowych pracownikéw zwolnionych oraz
przekazanie ich na stan archiwum zaktadowego;

— Zweryfikowanie czy w kategorii B50 zachowano odpowiedniki dokumentacji placowej
majgce walor oryginalnych dokumentéw;
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— Przeprowadzenie remontu magazynu archiwalnego 024, wymiane regatu z poétkami
pilSniowymi na metalowe;

— Zamontowanie czujnikdw zalania w magazynach, przez ktére przechodzg rury
(cieptownicze, wodno-kanalizacyjne);

— Biezgce kontrolowanie i utrzymywanie statej temperatury i wilgotnosci w magazynach
archiwalnych;

— Zapewnienia rezerwy wolnego miejsca na doptywy akt;

—  Przekazywanie materiatow archiwalnych, dla ktérych uptynat 25-letni okres
przechowywania akt do Archiwum Narodowego.

Wyznaczony termin realizacji wszystkich zalecen 31 grudnia 2025 roku. Prowadzone s3
dziatania w celu realizacji zalecen pokontrolnych.

W 2024 roku inspektorzy Wojewddzkiego Inspektoratu Transportu Drogowego w
Krakowie przeprowadzili ponad 40 kontroli dokumentéw, kierowcy i stanu technicznego
autobuséw, podczas ktorych sprawdzili 70 autobuséw Spétki i ich kierowcow. W dwdch
przypadkach ujawniono niezgodnosci techniczne: przypadki wycieku oleju z silnika oraz uktadu
olejowego. Po przeprowadzeniu wymaganych napraw i przeprowadzeniu badan technicznych
w OSKP, odblokowano dowody rejestracyjne i przywrécono autobusy do ruchu.

2. AUDYTY

W 2024 roku Spoétka poddata sie procesowi ponownej certyfikacji Zintegrowanego
Systemu Zarzadzania na zgodno$¢ z wymaganiami norm [ISO 9001 i 14001.
W dniach od 3 do 5 czerwca 2024 roku audytorzy firmy Polski Rejestr Statkow S.A. z siedziba
w Gdansku przeprowadzili audyt, ktérego celem byto potwierdzenie, ze MPK S.A. w Krakowie
spetnia wymagania norm ISO 9001:2015 oraz ISO 14001:2015 w obszarze realizowanych ustug:
przewozowej pasazeréw tramwajami i autobusami, remontowej wagonéw tramwajowych
i autobusow, diagnostycznej pojazdéw samochodowych, reklamowej oraz wynajmu
powierzchni uzytkowych. Wynik audytu byt pozytywny i w zwigzku z tym przedituzono
waznos$¢ certyfikatu dla Zintegrowanego Systemu Zarzadzania obejmujacego System
Zarzadzania Jakoscig oraz System Zarzadzania Srodowiskowego.

Audytorzy potwierdzili, ze system zarzadzania Miejskiego Przedsiebiorstwa Komunikacyjnego
S.A. w Krakowie dziata skutecznie, realizuje zatozone cele oraz zapewnia realizacje zatozonej
polityki. Dla zwiekszenia skutecznosci systemu zarzgdzania podejmowano liczne dziatania
doskonalace.

W ocenie autoréw system zarzadzania MPK S.A. w Krakowie zapewnia zdolnos¢ do spetnienia
przez Spétke majacych zastosowanie wymagan, przepiséw prawnych, regulacyjnych i uméw.

Audyt potwierdzit, ze Najwyisze Kierownictwo przyjeto i zapewnito realizacje Polityki
Jakosci i Zarzadzania Srodowiskowego. Cele Zintegrowanego Systemu Zarzadzania
sg zdefiniowane i realizowane zgodnie z zatozonym programem. Procesy zostaty
zidentyfikowane, okreslono wzajemne powigzania pomiedzy procesami i metody
zapewniajgce skuteczne nadzorowanie proceséw. OkresSlono kryteria i metody
dla zapewnienia skutecznosci przebiegu i nadzorowania proceséw. Dostepne sg zasoby
i informacje niezbedne do wspomagania przebiegu i monitorowania procesow. Procesy
sg monitorowane, mierzone i analizowane. Zidentyfikowano i oceniono wystepujace
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w organizacji aspekty Srodowiskowe, na ktoére organizacja mozie mie¢ wptyw,
z uwzglednieniem perspektywy cyklu zycia oraz okreslono zagrozenia i mozliwosci zwigzane
z tymi aspektami srodowiskowymi. Wdrazane sg dziatania do ciggtego doskonalenia proceséw
i Zintegrowanego Systemu Zarzadzania.

W raporcie z audytu zwrdécono uwage na nastepujgce ,silne strony Organizacji":
Szeroki zakres realizowanych dziatan stuzgcych zwiekszeniu dostepnosci komunikacji
miejskiej, poprawie komfortu podrézy pasazeréw oraz poprawie komfortu pracy;
Znaczaca ilo$¢ podejmowanych dziatan doskonalgcych zwigzanych z optymalizacja
przebiegu proceséow w zakresie ich dokumentowania i prowadzonych analiz;
System zgtoszen IT uwzgledniajacy ich priorytety, zgodnie z opracowanym w Spodice
przyjetym zbiorem najlepszych praktyk realizowanym w oparciu o procedury ITIL;
Szczegdtowo opracowane karty ustug IT w podziale na ustugi biznesowe i techniczne;
Skuteczne wykorzystywanie narzedzi informatycznych w realizacji proceséw, np. obstugi
umoéw z klientami i dostawcami;
Wysoka funkcjonalno$é systemu ,Inspektor” w obszarze prowadzonych kontroli
inspektorskich;
Mocne zorientowanie na klientéw, ktérzy zagubili swojg wtasnos¢ podczas transportu
miejskiego, podparta funkcjonalng wyszukiwarkg rzeczy zagubionych na stronie
internetowej Spofki;
Wysoka wiedza specjalistyczna pracownikéw procesu windykacji optat dodatkowych;
Duza paleta realizowanych dziatan doskonalgcych w zakresie $wiadczonych ustug
wpisujacych sie w procesy projektowe;
Wysoka dbatos¢ o komfort pracy kierowcédw oraz motorniczych;
Mocne zorientowanie na klientéw zaréwno w sferze zapewnienia nowoczesnego taboru,
jak i odpowiadania na zgtoszone skargi przez pasazerdéw i szybkiej reakcji na te skargi;
Bardzo dobra organizacja procesu zmiany organizacji ruchu realizowana przez Dziat
Projektowania Przewozow i Analiz Eksploatacyjnych;
Skuteczne  metody nadzorowania  infrastruktury, wigcznie z  precyzyjnym
dokumentowaniem wynikéw przegladdw i kontroli;
Duza Swiadomos¢ kadry zarzadzajacej i pracownikdw w zakresie wymagan ochrony
srodowiska,
Dziatania majgce na wzgledzie ponowne wykorzystywanie czesci oraz wyposazenia taboru
wycofanego z uzytkowania.

Audytorzy nie odnotowali niezgodnosci.

Raport zawiera ponadto rekomendacje, ktére uwzgledniono w ramach procesu doskonalenia,
odnoszace sie do:
Uwzglednienia zmian klimatycznych w ramach opisu kontekstu funkcjonowania Spotki
i ich roli dla okreslenia dziatan w systemie zarzadzania;
Wyposazenia archiwum zaktadowego w urzgdzenie umozliwiajgce sterowanie warunkami
Srodowiskowymi;
Wewnetrznych regulacji zwigzanych z kontrolg pordwnawczg termohigrometréw
uzytkowanych w pomieszczeniach archiwum zaktadowego;
Analizy parametréw jakosciowych ustug IT, majac na wzgledzie prezentacje wskaznika
terminowosci w podziale na poszczegdlne priorytety zgtoszen;
Przekazywania Swiadectw charakterystyki energetycznej podmiotom wynajmujacym lokale
uzytkowe;

Strona | 112



Zasadnosci wykonywania kontroli biezgcych obiektéw budowlanych w kwartatach,
w ktérych wykonywane sg kontrole roczne;

Pozyskiwania oswiadczen pracownikéw dotyczacych zapoznania sie z zasadami
postepowania z rzeczami znalezionymi;

Metodyki oceny dostawcdw, majgc na wzgledzie mozliwo$é zastosowania systemow
informatycznych dla realizacji takiej oceny;

Oceny procesu ustugi reklamowej, majac na wzgledzie korelacje wskaznika oceny z celem
procesu;

Oznakowania miejsc przechowywania butli z gazami propan-butan oraz gazami
spawalniczymi;

Nadzoru nad aktualnoscig przechowywanej dokumentacji potwierdzajgcej wiarygodnos¢
metrologiczng urzadzen kontrolno-pomiarowych.

W drugim kwartale 2024 roku na zlecenie Gminy Miejskiej Krakéw zostat
przeprowadzony audyt rekompensaty operatora lokalnego transportu zbiorowego
Swiadczgcego autobusowe i tramwajowe ustugi przewozowe w publicznym transporcie
zbiorowym w ramach systemu Komunikacji Miejskiej w Krakowie (KMK), ustugi dystrybucji
biletéw, utrzymania infrastruktury przystankowej oraz windykacji i egzekucji naleznosci z
tytutu optaty dodatkowej, za 2023 rok. Celem niniejszego audytu byto zbadanie wysokosci oraz
zasadnosci wypfaty rekompensaty przekazanej operatorowi PTZ Gminy Miejskiej Krakéw za
ustugi powierzone swiadczone w 2023 roku.

Audytorzy firmy REFUNDA Maciocha i Wspdlnicy spéotka komandytowa
w podsumowaniu audytu ex post rekompensaty za 2023 rok przedstawili nastepujgce wnioski:
— Uznano zasadno$¢ poniesionych i zweryfikowanych kosztow $wiadczenia ustugi

uzytecznosci publicznej;

— Po przeprowadzeniu weryfikacji stwierdzono, ze Spoétka zachowata status podmiotu
wewnetrznego w rozumieniu zaréwno doktryny Teckal, jak i przepiséw Rozporzadzenia
1370/2007, a takze spetnia warunek w zakresie prowadzenia dziatalnosci w ramach
powierzenia, $wiadczagc w 2023 roku 98,14% ustug w ramach wykonywania zadan
powierzonych mu przez organy wtadzy publicznej;

— Analiza wystepowania subsydiowania skrosnego obejmujgca m.in.: ocene stosowanej przez
Spotke polityki rachunkowosci, planu kont i systemu ewidencji przychodéw i kosztow
wykazata zgodnos$¢ funkcjonowania tych obszaréw z wymaganiami wynikajgcymi
z przepiséw o pomocy publicznej, tym samym pozwolita na sformutowanie stwierdzenia, ze
subsydiowanie skrosne w MPK S.A. w Krakowie nie wystgpito;

— W 2023 roku miedzy Spétka, a powigzanym z nig podmiotem KrakTransRem Sp. z o.0.
wystgpity transakcje niezaburzajace w swej tresci warunkéw istotnych dla obliczenia
rekompensaty;

— W zakresie analizy dotyczgcej kosztéw i stawek jednostkowych stwierdzono, ze wystgpito
w tym zakresie przeszacowanie stosowanych stawek w odniesieniu do przewozéw
tramwajowych (-19,17% odnosnie pokrycia kosztow netto oraz -14,93% po uwzglednieniu
rozsadnego zysku z podatkiem dochodowym) oraz niedoszacowanie w odniesieniu do
przewozow autobusowych miejskich (3,43% na pokrycie kosztow netto oraz 8,88% po
uwzglednieniu rozsgdnego zysku z podatkiem dochodowym) i aglomeracyjnych (6,67% na
pokrycie kosztdw netto oraz 12,29% po uwzglednieniu rozsgdnego zysku z podatkiem
dochodowym). Efekt netto catosci wskazuje na ogdlne przeszacowanie stawek (7,31% na
pokrycie kosztow netto oraz 2,43% po uwzglednieniu rozsgdnego zysku z podatkiem
dochodowym);
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— W zakresie dot. analizy poréwnawczej kosztow i stawek jednostkowych w kalkulacji
rekompensaty stosowane przez MPK S.A w Krakowie zasady oraz poziom wartosci i
struktura nie odbiegajg istotnie od analogicznych parametrow i zasad kalkulacji
stosowanych w innych duzych miastach na terenie Polski.
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. UZYSKANA POMOC PUBLICZNA, ROZLICZENIE
DOKAPITALIZOWANIA | WYNAGRODZENIA (REKOMPENSATY)

ZA POWIERZONE PRZEZ GMINE ZADANIA

1. UZYSKANA POMOC PUBLICZNA

W latach 2020-2024 Spédtka otrzymata pomoc publiczng zaprezentowang
w tabeli 45.
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Podstawa udzielenia pomocy
publicznej (przysporzenia)

Tabela 45. Pomoc publiczna netto (w zt)

Wyszczegdlnienie

Umowa 1594/7ZIKiT/2016 z dnia taczne wynagrodzenie, 15892 338,14 8975 211,59 0 0
30 grudnia 2016 roku o w tym:
Swiadczenie ustug publicznych w a) Wynagrodzenie 9213 256,36 4670 019,30 0 0
zakresie utrzymania infrastruktury za dystrybucje biletow
przystankowej uprawniajacych
na terenie Gminy Miejskiej Krakéw, do przejazdéw $rodkami
dystrybucji biletow Komunikacji Komunikacji Miejskiej
Miejskiej w Krakowie wraz z w Krakowie
okresleniem zasad roz.liczenia b) Wynagrodzenie 3400 109,51 1693 249,98 0 0 0
Rekompensaty (obowigzywata do o
za utrzymanie infrastruktury
30 czerwca 2021 roku) przystankowej na terenie
przystankédw komunikacyjnych
i dworcow
c) Wynagrodzenie 3278972,27 2611942,31 0 0 0
za kontynuacje windykacji i
egzekucji naleznosci
z tytutu optaty dodatkowe;j i
naleznosci przewozowej
powstatych przed dniem
1 lutego 2016 roku
Umowa na $wiadczenie Wynagrodzenie 212 869 110,90 | 251182010,71 284 886 157,99 405 131 028,84 448 201 987,64
tramwajowych ustug za przewozy tramwajowe
przewozowych w systemie od 1 kwietnia 2019 roku
Komunikacji Miejskiej
w Krakowie (KMK) z dnia
1 kwietnia 2019 roku




Podstawa udzielenia pomocy

publicznej (przysporzenia)

Wyszczegdlnienie

3. Umowa 338/ZIKIT/2014 Wynagrodzenie
z dnia 7 sierpnia 2014 roku za $wiadczenie autobusowych
na Swiadczenie autobusowych ustug przewozowych
ustug przewozowych w publicznym w publicznym transporcie 270854 112,47 | 295183 646,99 352 715 553,79 399 677 445,51 460 065 288,50
transporcie zbiorowym w ramach zbiorowym w ramach systemu
systemu Komunikacji Miejskiej w komunikacji miejskiej w
Krakowie(KMK) Krakowie
4. Umowa wykonawcza nr \Wynagrodzenie
90/ZTP/2021 z dnia 30 czerwca za utrzymanie infrastruktury
2021. roku o swmdcze.nle ustug . przystankowe; 0 1852 833,70 4029 350,00 4512 999,96 4 878 850,02
publicznych w zakresie utrzymania
infrastruktury przystankowej na
terenie Gminy Miejskiej Krakow
> E::)ana Zgii/fjkpj ioézvii:;;fnsig t\‘;”:i”me wynagrodzenie, 0| 1142069554 2207530830 | 21692 941,34 19280 787,75
ustug publicznych z zakresie 2) Wynagrodzenie
dystrybucji biletéw KMK oraz L 0 8313 019,14 16 626 038,28 15668 521,14 15 500 968,68
o L . za dystrybucje biletéw
kontynuacji windykacji i egzekucji
naleznosci przewozowej powstatej [p) Wynagrodzenie za kontynuacje
przed dniem 1 lutego 2016 roku windykacji i egzekucji
naleznosci z _tytuh{ op{ayv 0 3107 676,40 5 449 270,02 5322 156,69 3779 819,07
dodatkowej i naleznosci
przewozowej powstatych przed
dniem 1 lutego 2016 roku
6. | Umowa nr W/1/1008/PT/33/2018 Wynagrodzenie za realizacje 300 000,00 320325,20 57 500,00 0 0
z dnia 10 marca 2018 roku w programu ,Karta Krakowska”
sprawie realizacji programu ,Karta
Krakowska”
7. | Umowa nr W/1/495/S7/115/2022 Wynagrodzenie 0 0 579 202,44 502 211,63 0

z dnia 10 marca 2022 roku w
sprawie realizacji programu , Karta
Krakowska”

za realizacje programu ,Karta
Krakowska”

LTT




Podstawa udzielenia pomocy

publicznej (przysporzenia)

Wyszczegdlnienie

Srodki uzyskane z funduszy 60 649 407,99 173 903 092,01 127 459 325,57 | 190 848 218,02
europejskich oraz dotacji
zewnetrznych dla wsparcia
projektow
,Zakup niskopodtogowego taboru 60 649 407,99 64 210 592,01 0 140 656 377,48

Umowa nr POI$.06.01.00-00-
0002/16-00 z dnia 6 grudnia 2016
roku oraz aneksy: nr POIS$.06.01.00-
00-0002/16-01 z 6 wrze$nia 2018
roku i nr POIS.06.01.00-00-
0002/16-02 z 23 marca 2021 roku,
nr POIS$.06.01.00-00-0002/16-03
z 31 sierpnia 2021 roku, Aneks nr
POIS.06.01.00-00-0002/16-04 z
dnia 05.12.2023 r., Aneks nr
POIS.06.01.00-00-0002/16-05 z
dnia 22.12.2023 r., Aneks nr
POIS.06.01.00-00-0002/16-06 z
dnia 04.04.2024 r., Aneks nr
P0OIS.06.01.00-00-0002/16-07 z
dnia 26.04.2024 r., Aneks nr
P0OIS.06.01.00-00-0002/16-08 z
dnia 03.07.2024 r., Aneks nr
P0OIS.06.01.00-00-0002/16-09 z
dnia 31.07.2024 r., Aneks nr
P0OIS.06.01.00-00-0002/16-10 z
dnia 03.09.2024 r.

tramwajowego w celu
usprawnienia i poprawy jakosci
miejskiej komunikacji zbiorowej
w Krakowie — czesc li Il”




Podstawa udzielenia pomocy
publicznej (przysporzenia)

Wyszczegdlnienie

TP-FN/D o dofinansowanie w
formie dotacji z dnia 31.12.2021 r.
oraz aneks nr 1 z dnia 19.09.2022
r., aneks nr 2 z dnia 08.05.2023 r.,
aneks nr 3 z dnia 13.12.2023 roku

autobusowej w celu obstugi
systemu Komunikacji Miejskiej w
Krakowie” (NFOSIGW)

b Umowa nr POI$.06.01.00-00- »Zakup 50 autobuséw 109 692 500,00 0 0
0060/19-00 z dnia 31 grudnia 2019 | elektrycznych zeroemisyjnych do
roku oraz aneksy: POIS.06.01.00- obstugi systemu Komunikacji
00-0060/19-01 z dnia 27 sierpnia Miejskiej w Krakowie”
2020 roku POIS.06.01.00-00-
0060/19-02 z dnia 12 lipca 2021
roku
c Umowa nr RPMP.04.05.01-12- ,Rozbudowa zeroemisyjnej floty 0 55577 709,87 12 372 362,42
0015/22-XVII-90/FE/22 z dnia autobusow elektrycznych w celu
06.10.2022 r. oraz aneks nr 1 z dnia | obstugi systemu Komunikacji
16.06.2023 r., aneks nr 2 z dnia Miejskiej w Krakowie -
04.12.2023 r., aneks nr 3 z dnia kontynuacja” (ZIT-3)
29.12.2023 roku
d Umowa o dofinansowanie nr ,Zakup niskopodtogowego taboru 0 30181 615,70 37819478,12
POIS.11.04-00-00-0026/22-00 z tramwajowego w celu
dnia 31.07.2023 r. oraz Aneks nr usprawnienia i poprawy jakosci
POIS.11.04.00-00-0026/22-01 z miejskiej komunikacji zbiorowej
dnia 29.09.2023r., Aneks nr w Krakowie — czesc¢ 11"
POIS.11.04.00-00-0026/22-02 z
dnia 27.10.2023 roku
e Umowa nr 2775/2021/Wn06/0A- ,Rozbudowa zeroemisyjne;j floty 0 41 700 000,00 0

6TT



Podstawa udzielenia pomocy

publicznej (przysporzenia)

Wyszczegdlnienie

9. Pomoc de minimis 333 669,73 0
a Decyzja Zarzadcy Rozliczen S.A. Dofinansowanie z tytutu wzrostu 333 669,73 0
nr ZR.427-6555/20.8 z dnia 24 cen energii za okres 1
sierpnia 2020 roku w imieniu pazdziernika do 31 grudnia 2019
Ministra Klimatu roku
10. | Swiadczenie na rzecz ochrony
miejsc pracy ze srodkéw Funduszu | Dofinansowanie wynagrodzenia
Gwarantowanych Swiadczen pracownikow w zwigzku z 16 495 596,05 1088 748,51

Pracowniczych (Dz.U. poz.374, z
pdzn.zm)

przeciwdziataniem i zwalczaniem
COVID-19




2. ROZLICZENIE DOKAPITALIZOWANIA | WYNAGRODZENIA (REKOMPENSATY)
ZA POWIERZONE PRZEZ GMINE ZADANIA

W Il kwartale 2024 roku na zlecenie Gminy Miejskiej Krakéw zostat przeprowadzony
audyt rekompensaty operatora lokalnego transportu zbiorowego swiadczgcego autobusowe
i tramwajowe ustugi przewozowe w publicznym transporcie zbiorowym w ramach systemu
Komunikacji Miejskiej w Krakowie (KMK), ustugi dystrybucji biletéw, utrzymania infrastruktury
przystankowe] oraz windykacji i egzekucji naleznosci z tytutu optaty dodatkowej, za 2023 rok.
Audyt przeprowadzita firma REFUNDA Maciocha i Wspdlnicy spétka komandytowa. Wynik
rozliczenia rekompensaty w ramach audytu przedstawiono w ponizszej tabeli.

Tabela 46. Rozliczenie rekompensaty za 2023 rok

w tys. zt
Lp. Rozliczenie rekompensaty za 2023 rok Kalkulacja w ramach
audytu
1. Koszty swiadczenia ustug publicznych ' 868 199
2 Zyski z innych prowadzonych dziatalnosci (-) 8499
3 Inne pomniejszenia rekompensaty (-) 86370
4, Zysk z pozostatej dziatalnosci operacyjnej i finansowe;j (-) 3626
5 Rozsadny zysk (+) 28 346
6 Podatek dochodowy od rozsgdnego zysku (+) 12 097
7 Rekompensata skalkulowana zgodnie z rozporzgdzeniem 810 147
WE nr 1370/2007 (1-2-3-4+5+6)

8. Otrzymane wynagrodzenie za $wiadczenie ustug komunalnych 830312
9. Nadptata (8-7) 20165

Z wyzej wymienionego raportu wynika, ze przekazana Spétce w 2023 roku rekompensata
wynosi 830 312 152,14 zt, natomiast nalezna rekompensata z uwzglednieniem maksymalnego
rozsgdnego zysku wynosi 810 147 104,37 zt. Nadptata rekompensaty wynosi 20 165 047,77 zt.

W przypadku rozliczenia rekompensaty za 2023 rok pismem z dnia 13 wrzesnia 2024 roku znak
DC.032.13.2023.4 Spodtka zwrdcita uwage na nieuzasadniong i nieskonsultowang ze Spotka jak
i Bankiem EBI (cesjonariuszem Umowy tramwajowej) zmiane metodyki liczenia rozsgdnego
zysku. Przy uwzglednieniu pierwotnej metody liczenia rozsadnego zysku Spotka nie wykazuje
nadmiernosci rekompensaty w 2023 rok.

Na dzien sporzadzenia Sprawozdania Spdtka nie otrzymata naleznego jej zwrotu z rozliczenia
rekompensaty za 2022 rok w wysokosci 21 185 165,00 zt netto, pomimo wystawienia faktury
zgodnie z zapisami Umowy na s$wiadczenie ustug tramwajowych, w kwocie zgodnej
z przestanym przez ZTP w dniu 9 sierpnia 2023 roku "Raportem z audytu ex post rekompensaty
za wykonanie ustug publicznego transportu pasazerskiego przez Miejskie Przedsiebiorstwo
Komunikacyjne S.A. w 2022 roku ".

Pismem z dnia 21 lutego 2025 roku znak DC.032.13.2023.6 Spoétka przedstawita Miastu
propozycje porozumienia w zakresie rozliczen rekompensaty przez ZTP. Przedstawiona
propozycja porozumienia zaktada, ze Spotka odstgpi od egzekwowania naleznosci z tytutu
rekompensaty za 2022 rok, a Miasto odstgpi od roszczenia naleznosci z tytutu rozliczenia
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rekompensaty za 2023 rok. Ponadto zaproponowano, aby weryfikacja nadmiarowosci
rekompensaty dla badanego roku kalendarzowego obejmowata analize catego okresu
funkcjonowania umoéw powierzenia. Zaproponowano przywrdcenie pierwotnie stosowanej
metodologii liczenia rozsgdnego zysku w rozliczeniach rekompensaty od 2024 roku Spoétka
zobowigzata sie przekaza¢ Miastu nadwyzke powyzej poziomu rozsgdnego zysku liczonego dla
catego okresu funkcjonowania umoéw powierzenia.

Przedstawienie rozliczenia za powierzone przez Gmine zadania realizowane przez MPK S.A.
w Krakowie w 2024 roku bedzie mozliwe po audycie rekompensaty, ktéry jest spodziewany
w Il kwartale 2025 roku.
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Xll. KLUCZOWE PROGRAMY LUB PROJEKTY

1. PROGRAMY | PROJEKTY ZWIAZANE Z DZIALALNOSCIA SPOLKI WPISUJACE SIE
W CELE STRATEGII ROZWOJU KRAKOWA ORAZ ZWIAZANE Z NIMI ZADANIA.

A. Dziatania zmierzajace do zwiekszenia udziatu autobuséw zeroemisyjnych.

Na koniec 2024 roku Spoétka posiadata 121 sztuk autobuséw o zerowej emisji spalin
oraz 2 radiowozy elektryczne dla stuzb nadzoru ruchu. Ponadto w ramach uméw najmu
Spotka uzytkowata 2 elektryczne samochody osobowe (umowa zawarta w ramach udziatu
w Grupie Zakupowej ,, E-mobilnos¢ dla GMK” organizowanej przez KHK S.A.).

W 2024 roku Spotka realizowata budowe kolejnych stacji tadowania
pantografowego na terenie Miasta Krakowa. Temat szerzej opisano w rozdziale V, pkt. 1,
ppkt.l.5 pt. ,Modernizacja budynkéw i budowli”.

Spotka prowadzita eksploatacje autobuséw wodorowych w ruchu
komunikacyjnym, w ramach swiadczonych ustug przewozowych, w celu oceny przydatnosci
zastosowanych rozwigzan technicznych przed przystgpieniem do opracowywania wtasnych
wymagan w przysztych postepowaniach przetargowych na dostawy tego typu taboru.

MPK S.A. w Krakowie uczestniczyto w naborze o dofinansowanie do projektu pt.
»Rozwoj floty autobusow zeroemisyjnych dla potrzeb realizacji ustug transportu publicznego
w Krakowie”, ztozonego jeszcze w kwietniu 2023 roku, w naborze prowadzonym przez
Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej, w ramach programu
priorytetowego nr 6.2 ,Zeroemisyjny transport Zielony transport publiczny”. Zakres rzeczowy
projektu obejmuje: zakup 32 autobusoéw elektrycznych (w 22 autobuséw standardowych
o dtugosci 12 metréw i 10 autobusow przegubowych o dtugosci 18 metrow) oraz zakup 10
autobuséw wodorowych standardowych o dtugosci 12 metréow, zakup 22 tadowarek plug —in
do autobusdw elektrycznych standardowych. W dniu 28 listopada 2024 roku zostata umowa
o objecie przedsiewziecia wsparciem bezzwrotnym. Jeszcze w grudniu 2024 roku ogtoszono
dwa postepowania przetargowe za zakup ww. pojazdéw, ktérych przebieg szczegdtowo
opisano w rozdziale Il, pkt. 3 pt. ,Realizacja polityki zidentyfikowanych potrzeb Gminy
Miejskiej Krakéw oraz opis kluczowych dziatan powierzonych Spétce przez Gmine Miejska
Krakow”.

Eksploatacja taboru autobusowego o zerowej lub obnizonej emisji spalin
przyczynita sie do ograniczenia w 2024 roku emisji CO2 0 8 732 ton/rocznie.

B. Dziatania zmierzajagce do zwiekszenia liczby nowoczesnych wagonéw tramwajowych
o obnizonej energochtonnosci.

Dziatania Spdtki podejmowane w celu wytonienia dostawcéow wagonow
tramwajowych ujetych w planie wieloletnim Spoétki opisano w rozdziale Ill, pkt. 1
pt. ,Najwazniejsze przedsiewziecia”.
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C. Wykorzystanie ogniw fotowoltaicznych zamontowanych podczas modernizacji Stacji
Obstugi Tramwajow Nowa Huta w celu uzyskania energii elektrycznej na wtasne
potrzeby.

W Stacji Obstugi Tramwajéw Nowa Huta jest realizowany projekt, ktérego zamierzeniem jest
dostosowanie Stacji do realizacji zadan wynikajacych z biezacej obstugi tramwajow réznych
typow. W 2021 roku na dachu hali obstugowo-naprawczej SO4, wybudowanej w ramach
projektu, zostaty zamontowane ogniwa fotowoltaiczne, w celu uzyskania energii elektrycznej
dla potrzeb witasnych budynkéw obstugowo-naprawczych na terenie Stacji. W 2023 roku
pozyskano 52,13 MWh. Po zakonczeniu inwestycji tzn. po wykonaniu zadaszenia nad torami
tramwajowymi pozyskiwana bedzie energia w ilosci okoto 100 MWh rocznie, co pozwoli
zmniejszy¢ emisje CO2 o okoto 80 Mg.

D. Rozwdj terenéw zielonych.

Innym kierunkiem zmniejszania emisji CO, bedzie rozwdj zielencdw na obszarze wtasnego
dziatania, ktére bedg zmniejszaty zanieczyszczenia powietrza, pochtaniaty CO; i wytwarzaty

tlen.
E. Zbieranie i wykorzystanie wody deszczowej do celow technologicznych
lub gospodarczych.

MPK S.A. w Krakowie wdrozyto w Stacji Obstugi Tramwajow Nowa Huta oraz w Stacji Obstugi
i Remontéw rozwigzania techniczne umozliwiajgce wykorzystanie w myjniach taboru
tramwajowego zamknietego obiegu wody deszczowej, pierwotnie zgromadzonej
w zasobnikach. Zastosowane rozwigzania proekologiczne pozwalajg zaoszczedzié¢ okoto 50%
wody pitnej. Przyczynia sie to do ochrony zasobow wdd gruntowych, redukcji kosztow
zwigzanych z uzdatnianiem i transportem wody oraz odcigzania sieci kanalizacyjnej
i oczyszczalni sciekdw, co jest szczegdlnie wazne w obliczu zagrozen powodziami bgdz suszami
zwigzanymi ze zmiang klimatu.

F. Stosowanie zasady tzw. zielonych zamdwien publicznych przy planowaniu inwestycji
i zakupow oraz wprowadzanie zapiséw w umowach zawieranych z kontrahentami o ich
obowigzkach zwigzanych z nalezytg gospodarka odpadami, substancjami chemicznymi
stosowanymi podczas realizacji zamoéwien, stosowania materiatéw zawierajacych LZO.

Kazda umowa MPK S.A. w Krakowie z kontrahentem zewnetrznym zawiera dla niego
zobowigzanie zapoznania sie z Politykq Jakosci i Zarzadzania Srodowiskiem oraz znaczacymi
i Srednio znaczacymi aspektami srodowiskowymi MPK S.A., na podstawie materiatéw, ktére
sg opublikowane na naszej stronie internetowe;.

Parametr zuzycia energii i wielko$¢ emisji CO, bedzie pojawiac sie w ogtaszanych przetargach
na dostawe nowego taboru jako kryterium oceny oferty lub kryterium progowe udziatu
w postepowaniu.
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2.UStUGI PUBLICZNE SWIADCZONE W SPOSOB CIAGLY, ISTOTNE DLA JAKOSCI
W MIESCIE ORAZ ZWIAZANE Z NIMI ZADANIA.

Dziatalno$¢ Miejskiego Przedsiebiorstwa Komunikacyjnego S.A. w Krakowie w 2024
roku koncentrowata sie na realizacji ustug w zakresie lokalnego transportu zbiorowego, w tym
w szczegblnosci tramwajowych i autobusowych ustug przewozowych, utrzymania
infrastruktury przystankowej oraz dystrybucji biletdw Komunikacji Miejskiej w Krakowie
w ramach systemu Komunikacji Miejskiej w Krakowie. Ponadto, na rzecz Gminy Miejskiej
Krakow, Spotka prowadzita windykacje naleznosci z tytutu optaty dodatkowej i optaty
przewozowej powstatych przed dniem 1 lutego 2016 roku.

Opis dziatan Spotki, jakie zostaty podjete w zakresie poprawy jakosci tych ustug
przedstawiono w rozdziale Il, pkt. 3 pt. ,Realizacja polityki i zidentyfikowanych potrzeb Gminy
Miejskiej Krakéw oraz opis kluczowych dziatan powierzonych Spétce przez Gmine Miejska
Krakow”.

Wielkos¢ pracy przewozowej zrealizowana przez MPK S.A. w Krakowie w 2024 roku
oraz ilo$¢ taboru jaki byt udostepniony do realizacji powierzonych zadan zostaty
zaprezentowane w rozdziale IV pt. ,Dziatalno$¢ eksploatacyjno-produkcyjna w ujeciu
rzeczcowym”.

3.INNE KLUCZOWE ZADANIA | PROJEKTY.

Realizowane przez Spotke w 2024 roku projekty optymalizacyjne, majace na celu
usprawnienie stosowanych rozwigzan techniczno-organizacyjnych, jak rowniez projekty
o charakterze rozwojowym, zwigzane z praktycznym zastosowaniem dostepnych
najnowszych rozwigzan do wykorzystania w komunikacji miejskiej zostaty zaprezentowane
w rozdziale V, pt. 1 ,Dziatalno$¢ inwestycyjna”, ppkt. 1.7 ,Pozostate zadania/projekty
optymalizacyjne”.
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ZAtACZNIK nr 1- CZESC TABELARYCZNA






Tabela nr 1. Przychody i koszty wg rodzajéw dziatalnosci

WYKONANIE PLAN WYKONANIE Dynamika Dynamika
Wyszczegdlnienie 2023 2024 2024 2024/2023 2024/2024P
tys.zt tys.zt tys.zt % %
1 2 3 4 5 6
PRZYCHODY OGOLEM, z tego: 983 762 1053113 1104 940 112,3 104,9
- przychody netto ze sprzedazy i zrdwnane z nimi 881 632 957 732 980 860 111,3 102,4
- pozostate przychody operacyjne 90720 89 198 111 811 123,2 125,4
- przychody finansowe 11410 6 183 12 269 107,5 198,4
w tym: zysk z udziatéw w jednostkach podporzgdkowanych
wycenianych wg MPW 1362 1000 2472 181,5 247,2
KOSZTY OGOLEM, z tego: 933 767 1052915 1014033 108,6 96,3
- koszty operacyjne 865 531 1010247 970 493 112,1 96,1
- pozostate koszty operacyjne 35433 3755 5152 14,5 137,2
- koszty finansowe 32 803 38913 38 388 117,0 98,7
w tym: strata z udziatéw w jednostkach podporzadkowanych
wycenianych wg MPW 0 0 0 X X




Tabela nr 2. Przychody ze sprzedazy i zrGwnane z nimi

WYKONANIE PLAN WYKONANIE Dynamika Dynamika
Lp. Wyszczegdlnienie 2023 2024 2024 2024/2023 | 2024/2024P
tys.zt tys.zt tys.zt % %
1 2 3 4 5 6
I. | Przychody ze sprzedazy ustug i zr6wnane z nimi, z tego: 881 632 957 732 980 860 111,3 102,4
Wynagrodzenie za swiadczone ustugi w zakresie przewozow
1. |tramwajowych 405 131 460 314 448 202 110,6 97,4
Wynagrodzenie za swiadczone ustugi w zakresie przewozow
2. |autobusowych 401 064 447 272 462 438 115,3 103,4
Rozliczenie umoéw powierzenia za 2022 rok (kwota do zwrotu dla
3. | MPKS.A. w Krakowie) 21185 0 0 X X
4. | Wynagrodzenie za zamawianie i organizacje dystrybucji biletéw 15669 15501 15501 98,9 100,0
5. | Wynagrodzenie z tytutu utrzymania przystankéw i dworcéw 4513 2835 4 879 108,1 172,1
6. | Wynagrodzenie za windykacje i egzekucje optat dodatkowych 5322 5685 3779 71,0 66,5
7. | Wynagrodzenie za realizacje Programu Karta Krakowska 502 0 0 X X
8. | Przychody z innej dziatalnoéci pozostatej 28 246 26125 46 061 163,1 176,3




Tabela nr 3. Koszty dziatalnosci operacyjnej w uktadzie rodzajowym

WYKONANIE PLAN WYKONANIE Dynamika Dynamika
Lp. Wyszczegdlnienie 2023 2024 2024 2024/2023 2024/2024P
tys.zt tys.zt tys.zt % %
1 2 3 4 5 6
I. | Koszty dziatalnosci operacyjnej, w tym: 865 531 1010 247 970 493 112,1 96,1
1.  Amortyzacja 167 167 195910 177 660 106,3 90,7
2.  Zuzycie materiatéw i energii 255783 282 358 267 709 104,7 94,8
3. | Ustugi obce 138 048 175980 174 790 126,6 99,3
4.  Podatki i optaty 11724 12 908 13 105 111,8 101,5
5. | Koszty wynagrodzen, w tym: 274 585 316 333 317 602 115,7 100,4
- wynagrodzenia osobowe 219 729 248 937 254 225 115,7 102,1
- wynagrodzenia bezosobowe 4109 4 900 4145 100,9 84,6
- Swiadczenia na rzecz pracownikow 50747 62 496 59232 116,7 94,8
Pozostate koszty rodzajowe 17 367 26018 19 627 113,0 75,4
Wartos¢ sprzedanych towardw i materiatéw 857 740 0 0,0 0,0




Tabela nr 4. Koszty dziatalnosci powierzonej w uktadzie rodzajowym cz. 1

WYKONANIE PLAN | WYKONANIE| Dynamika Dynamika
Lp. Wyszczegdlnienie 2023 2024 2024 2024/2023 |2024/2024P
tys.zt tys.zt tys.zt % %
1 2 3 4 5 6
. Przewozy tramwajowe 355 830 X 402 662 113,2 X
1. Amortyzacja 98 032 X 109 377 111,6 X
2. Zuzycie materiatow i energii 111 907 X 110 830 99,0 X
3. Ustugi obce 37671 X 50 327 133,6 X
4, Podatki i optaty 4429 X 5671 128,0 X
5. Koszty wynagrodzen, w tym: 97 733 X 120572 123,4 X
- wynagrodzenia osobowe 78 828 X 96 718 122,7 X
- wynagrodzenia bezosobowe 790 X 1258 159,2 X
- Swiadczenia na rzecz pracownikéw 18115 X 22 596 124,7 X
Pozostate koszty rodzajowe 6 058 X 5 885 97,1 X
7. Wartos$¢ sprzedanych towardw i materiatéw 0 X 0 X X
Il Przewozy autobusowe, w tym: 456 573 X 504 188 110,4 X
1. Amortyzacja 67412 X 67 064 99,5 X
2. Zuzycie materiatow i energii 122 507 X 130111 106,2 X
3. Ustugi obce 93 897 X 116 286 123,8 X
4. Podatki i optaty 6 934 X 6992 100,8 X
5. Koszty wynagrodzen, w tym: 155 584 X 172 527 110,9 X
- wynagrodzenia osobowe 124274 X 137950 111,0 X
- wynagrodzenia bezosobowe 2438 X 2123 87,1 X
- Swiadczenia na rzecz pracownikéw 28872 X 32454 112,4 X
Pozostate koszty rodzajowe 10239 X 11208 109,5 X
Wartosc¢ sprzedanych towardw i materiatéw 0 X 0 X X




Tabela nr 4. Koszty dziatalnosci powierzonej w uktadzie rodzajowym cz. 2

WYKONANIE PLAN | WYKONANIE| Dynamika Dynamika
Lp. Wyszczegdlnienie
2023 2024 2024 2024/2023 |2024/2024P
tys.zt tys.zt tys.zt % %
1 2 3 4 5 6

. Dystrybucja biletéw 14 646 X 14 483 98,9 X
1. Amortyzacja 1143 X 840 73,5 X
2. Zuzycie materiatéw i energii 2280 X 2288 100,4 X
3. Ustugi obce 3073 X 3222 104,8 X
4, Podatki i optaty 135 X 46 34,1 X

5. Koszty wynagrodzen, w tym: 7674 X 7 982 104,0
- wynagrodzenia osobowe 5966 X 6471 108,5 X
- wynagrodzenia bezosobowe 326 X 182 55,8 X
- Swiadczenia na rzecz pracownikéw 1382 X 1329 96,2 X
Pozostate koszty rodzajowe 341 X 105 30,8 X
7. Wartos¢ sprzedanych towaréw i materiatéw 0 X 0 X X
V. Utrzymanie przystankow 4521 X 4968 109,9 X
1. Amortyzacja 56 X 58 103,6 X
2. Zuzycie materiatéw i energii 1028 X 1029 100,1 X
3. Ustugi obce 1375 X 1649 119,9 X
4, Podatki i optaty 29 X 0 0,0 X
5. Koszty wynagrodzen, w tym: 1917 X 2137 111,5 X
- wynagrodzenia osobowe 1553 X 1773 114,2 X
- wynagrodzenia bezosobowe 16 X 0 0,0 X
- $wiadczenia na rzecz pracownikéw 348 X 364 104,6 X
Pozostate koszty rodzajowe 116 X 95 81,9 X
Wartos$¢ sprzedanych towaréw i materiatéw 0 X 0 X X




Tabela nr 4. Koszty dziatalnosci powierzonej w uktadzie rodzajowym cz.3

WYKONANIE PLAN | WYKONANIE| Dynamika Dynamika
Lp. Wyszczegdlnienie

2023 2024 2024 2024/2023 |2024/2024P

tys.zt tys.zt tys.zt % %

1 2 3 4 5 6
V. Windykacja i egzekucja 5335 X 3741 70,1 X
1. Amortyzacja 9 X 1 11,1 X
2. Zuzycie materiatéw i energii 36 X 26 72,2 X
3. Ustugi obce 209 X 420 201,0 X
4, Podatki i optaty 10 X 0 0,0 X
5. Koszty wynagrodzen, w tym: 1168 X 1220 104,5 X
- wynagrodzenia osobowe 578 X 689 119,2 X
- wynagrodzenia bezosobowe 398 X 334 83,9 X
- $Swiadczenia na rzecz pracownikéw 192 X 197 102,6 X
Pozostate koszty rodzajowe 3903 X 2074 53,1 X
Wartos¢ sprzedanych towardw i materiatéw 0 X 0 X X
VI RAZEM WSZYSTKIE ZADANIA POWIERZONE 836 905 X 930 042 111,1 X




Tabela nr 5. Wynik finansowy

WYKONANIE PLAN WYKONANIE | Dynamika Dynamika
Lp. Wyszczegélnienie 2023 2024 2024 2024/2023 | 2024/2024P
tys.zt tys.zt tys.zt % %
1 2 3 4 5 6
1. |Zysk / strata na dziatalnosci, z tego: 49 995 198 90 907 181,8 X
- operacyjnej 16 101 -52515 10 367 64,4 -19,7
- pozostatej operacyjnej 55287 85443 106 659 192,9 1248
- finansowej -21 393 -32 730 -26 119 122,1 79,8
w tym: zysk (strata) z udziatéw w jednostkach
podporzadkowanych wycenianych wg MPW 1362 1000 2472 181,5 247,2
2. |Podatek dochodowy 8 097 0 19 218 237,3 X
3. |Zysk / strata netto 41 898 198 71 689 171,1 X




Tabela nr 6. Przychody, koszty i wynik finansowy dla zadan powierzonych przez GMK- cz. 1

WYKONANIE PLAN WYKONANIE || Dynamika | Dynamika
Lp. Wyszczegdlnienie 2023 2024 2024 2024/2023 | 2024/2024P
tys.zt tys.zt tys.zt % %
1 2 3 4 5 6

I. | Przewozy tramwajowe

1. |Przychody ogétem, z tego: 449 066 X 522 951 116,5 X
- przychody netto ze sprzedazy i zrownane z nimi 405 131 X 448 202 110,6 X
- pozostate przychody operacyjne (przychody z tytutu dofinansowania UE) 43935 X 74 749 170,1 X
- przychody finansowe 0 X 0 X X

2. | Koszty ogétem, z tego: 382 336 X 437 998 114,6 X
- koszty operacyjne 355830 X 402 662 113,2 X
- pozostate koszty operacyjne 0 X 0 X X
- koszty finansowe (koszty z tytutu odsetek od kredytow i leasingow) 26 506 X 35336 133,3 X

3. | Wynik finansowy na dziatalnosci, z tego: 66 730 X 84953 127,3 X
- operacyjnej 49 301 X 45 540 92,4 X
- pozostatej operacyjnej 43935 X 74 749 170,1 X
- finansowej -26 506 X -35 336 X X

Il. | Przewozy autobusowe

1. | Przychody ogétem, z tego: 428 614 X 492 494 114,9 X
- przychody netto ze sprzedazy i zrownane z nimi 399678 X 460 065 115,1 X
- pozostate przychody operacyjne (przychody z tytutu dofinansowania UE) 28 936 X 32429 112,1 X
- przychody finansowe 0 X 0 X X

2. | Koszty ogétem, z tego: 461 362 X 507 052 109,9 X
- koszty operacyjne 456 573 X 504 188 110,4 X
- pozostate koszty operacyjne 0 X 0 X X
- koszty finansowe (koszty z tytutu odsetek od kredytow i leasingow) 4789 X 2 864 59,8 '

3. | Wynik finansowy na dziatalnosci, z tego: -32748 X -14 558 X X
- operacyjnej -56 895 X -44 123 X X
- pozostatej operacyjnej 28 936 X 32429 112,1 X
- finansowej -4 789 X -2 864 X X




Tabela nr 6. Przychody, koszty i wynik finansowy dla zadan powierzonych przez GMK- cz. 2

WYKONANIE PLAN WYKONANIE || Dynamika | Dynamika
Lp. Wyszczegdlnienie 2023 2024 2024 2024/2023 | 2024/2024P
tys.zt tys.zt tys.zt % %
1 2 3 4 5 6

lll. | Dystrybucja biletéw

1. | Przychody ogétem, z tego: 15 669 X 15501 98,9 X
- przychody netto ze sprzedazy i zrownane z nimi 15669 X 15501 98,9 X
- pozostate przychody operacyjne 0 X 0 X X
- przychody finansowe 0 X 0 X X

2. | Koszty ogétem, z tego: 14 646 X 14 483 98,9 X
- koszty operacyjne 14 646 X 14 483 98,9 X
- pozostate koszty operacyjne 0 X 0 X X
- koszty finansowe 0 X 0 X X

3. | Wynik finansowy na dziatalnosci, z tego: 1023 X 1018 99,5 X
- operacyjnej 1023 X 1018 99,5 X
- pozostatej operacyjnej 0 X 0 X X
- finansowej 0 X 0 X X

IV. | Utrzymanie przystankow

1. | Przychody ogétem, z tego: 4513 X 4 879 108,1 X
- przychody netto ze sprzedazy i zrownane z nimi 4513 X 4879 108,1 X
- pozostate przychody operacyjne 0 X 0 X X
- przychody finansowe 0 X 0 X X

2. | Koszty ogétem, z tego: 4521 X 4968 109,9 X
- koszty operacyjne 4521 X 4968 109,9 X
- pozostate koszty operacyjne 0 X 0 X
- koszty finansowe 0 X 0 X

3. | Wynik finansowy na dziatalnosci, z tego: -8 X -89 X X
- operacyjnej -8 X -89 X X
- pozostatej operacyjnej 0 X 0 X X
- finansowej 0 X 0 X X




Tabela nr 6. Przychody, koszty i wynik finansowy dla zadan powierzonych przez GMK- cz. 3

WYKONANIE PLAN WYKONANIE || Dynamika | Dynamika
Lp. Wyszczegdlnienie 2023 2024 2024 2024/2023 | 2024/2024P
tys.zt tys.zt tys.zt % %
1 2 3 4 5 6
V. | Windykacja i egzekucja
1. | Przychody ogétem, z tego: 5322 X 3779 71,0 X
- przychody netto ze sprzedazy i zréwnane z nimi 5322 X 3779 71,0 X
- pozostate przychody operacyjne X 0 X X
- przychody finansowe X 0 X X
2. | Koszty ogétem, z tego: 5335 X 3741 70,1 X
- koszty operacyjne 5335 X 3741 70,1 X
- pozostate koszty operacyjne X 0 X X
- koszty finansowe X 0 X X
3. | Wynik finansowy na dziatalnosci, z tego: -13 X 38 X X
- operacyjnej -13 X 38 X X
- pozostatej operacyjnej X 0 X X
- finansowej X 0 X X
VI. | RAZEM WSZYSTKIE ZADANIA POWIERZONE
RAZEM przychody ogdétem 903 184 X 1039 604 115,1 X
2. | RAZEM koszty ogdtem 868 200 X 968 242 111,5 X
3. | RAZEM wynik finansowy 34984 X 71 362 204,0 X




Tabela nr 7. Zatrudnienie i ptace

WYKONANIE PLAN WYKONANIE Dynamika Dynamika

Lp. Wyszczegélnienie 2023 2024 2024 2024/2023 | 2024/2024P

tys.zt tys.zt tys.zt % %

1 2 3 4 5 6

I | Zatrudnienie i ptace!
1. |Srednioroczna liczba zatrudnionych (etaty)? 2347 2445 2412 102,8 98,7
2. |Srednioroczna liczba zatrudnionych (osoby)? 2347 2445 2412 102,8 98,7
3. |Liczba zatrudnionych na koniec roku (etaty)? 2361 2445 2456 104,0 100,4
4. | Wynagrodzenia pracownikéw ogétem (tys. z) 3 219 729 248 937 254 225 115,7 102,1
wtym: nagrody 1917 2 000 401 20,9 20,1
odprawy i ekwiwalenty 1364 1622 1558 114,2 96,1
5. |Przecietne wynagrodzenie ogétem (zt/etat/m-c) * 7787 8542 8542 109,7 100,0
6. |Przecietne wynagrodzenie bez nagrdd, odpraw i ekwiwalentéw

(zt/etat/m-c) * 7671 8419 8474 110,5 100,7
] Koszty organéw Spoftki 2613 2785 2717 104,0 97,6
wtym: wynagrodzenie zarzadu state (tys. zt) 1754 1770 1770 100,9 100,0
wynagrodzenie zarzadu zmienne (tys. zt) 374 439 368 98,4 83,8
wynagrodzenie rady nadzorczej (tys. z) 485 576 579 119,4 100,5

1) zatrudnienie i przecietne wynagrodzenie nie zawierajg danych, dotyczgcych oséb niepetnosprawnych, zatrudnionych w ramach programu pilotazowego
2) pozycje nie obejmujg pracownikéw przebywajgcych na dtugich zwolnieniach chorobowych i urlopach macierzynskich, za ktorych zatrudniono osoby na zastepstwo

3) pozycja obejmuje: wynagrodzenia osobowe, nagrody, odprawy i ekwiwalenty

4) $rednia ptaca 2024 r. - nie zawiera kosztéw godzin nadliczbowych prowadzacych pojazdy wyptaconych w 2024 r.




Tabela nr 8. Przeptywy pieniezne

WYKONANIE PLAN WYKONANIE
Lp. Wyszczegdlnienie 2023 2024 2024
tys.zt tys.zt tys.zt

1 2 3 4 5

A. | PRZEPLYWY Z DZIALNOSCI OPERACYJNEJ

1. | Zysk netto 41 898 198 71 689

2. | Korekty o pozycje 215 541 212 795 101 498
- amortyzacja 167 167 195910 177 660
- odsetki i udziaty w zyskach (dywidendy) 22477 38413 28532
- zysk (strata) z tytutu réznic kursowych 0 0 0
- zysk (strata) z dziatalnosci inwestycyjnej -2 538 0 -3173
- zmiana stanu rezerw 19927 -1277 4 350
- zmiana stanu zapasow -1 900 2 000 -5193
- zmiana stanu naleznosci 60576 59 000 -1 905
- zmiana stanu zobowigzan 26 286 5306 6792
- zmiana stanu rozliczen miedzyokresowych -76 454 -86 557 -105 565
- pozostate korekty (odpis na straty MPK S.A.) 0 0 0

3. | Przeptywy srodkéw pienieznych z dziatalnosci operacyjnej razem (1 + 2) 257 439 212993 173 187

B. |PRZEPLYWY Z DZIALNOSCI INWESTYCYJNE)

1. | Wptywy 3982 0 9098

2. | Wydatki 646 053 63 616 44 004

3. | Przeptywy srodkdéw pienieznych z dziatalnosci inwestycyjnej razem (1 - 2) -642 071 -63 616 -34 906

C. | PRZEPLYWY Z DZIAtNOSCI FINANSOWE)

1. | Wptywy 458 159 74171 190 848

2. | Wydatki 69 206 178 663 117 418

3. | Przeptywy srodkéw pienieznych z dziatalnosci finansowej razem (1 - 2) 388 953 -104 492 73430

D. |PRZEPLYWY PIENIEZNE RAZEM (A+B+C) 4321 44 885 211 711

E. | BILANSOWA ZMIANA STANU SRODKOW 4321 44 885 211711
- zmiana stanu srodkow pienieznych z tytutu réznic kursowych 0

F. |SRODKI PIENIEZNE NA POCZATEK OKRESU 62 766 221 67 087

G. | SRODKI PIENIEZNE NA KONIEC OKRESU (D+F) 67 087 45 106 278 798




Tabela nr 9. Bilans Aktywa

WYKONANIE PLAN WYKONANIE Dynamika Dynamika
Lp. Wyszczegdlnienie 2023 2024 2024 2024/2023 | 2024/2024P
tys.zt tys.zt tys.zt % %
1 2 3 4 5 6

A. | Aktywa trwate 1730342 1649 381 1610057 93,0 97,6
1. | Wartosci niematerialne i prawne 4030 3961 3707 92,0 93,6
2. | Rzeczowe aktywa trwate 1690463 1 603 007 1568 204 92,8 97,8
3. | Naleznosci dtugoterminowe 0 0 0 X X
4. | Inwestycje dtugoterminowe 11638 10276 14 110 121,2 137,3
5. | Dtugoterminowe rozliczenia miedzyokresowe 24 211 32137 24 036 99,3 74,8
B. | Aktywa obrotowe 130 382 100 224 348 485 267,3 347,7
1. |Zapasy 36 495 30 000 41688 114,2 139,0
2. | Naleznosci krétkoterminowe, w tym: 22 350 19 000 24 255 X 127,7
- Z tyt. robot, dostaw i ustug 7 307 11000 6 960 X X

3. | Inwestycje krétkoterminowe, w tym: 67 087 45 106 278 798 415,6 618,1
- Srodki pienigzne 67 087 45 106 278 798 4156 618,1

4. | Krétkoterminowe rozliczenia miedzyokresowe 4 450 6118 3744 84,1 61,2
Nalezne wptaty na kapitat (fundusz) podstawowy 0 0 0 X X

D. |Udziaty (akcje) wtasne 0 0 0 X X
SUMA AKTYWOW 1860 724 1749 605 1958 542 105,3 111,9




Tabela nr 10. Bilans pasywa

WYKONANIE PLAN WYKONANIE Dynamika Dynamika
Lp. Wyszczegdlnienie 2023 2024 2024 2024/2023 | 2024/2024P
tys.zt tys.zt tys.zt % %
1 2 3 4 5 6

A. |Kapitat wtasny 465 980 452 091 537 669 115,4 118,9
1. |Kapitat podstawowy 84 882 84 882 84 882 100,0 100,0
2. |Kapitat zapasowy 329438 351170 371818 112,9 105,9
3. |Kapitat (fundusz) z aktualizacji wyceny 9762 15 841 9280 95,1 58,6
4. |Zysk/strata z lat ubiegtych 0 0 0 X X
5. [Zysk/strata netto 41 898 198 71 689 X X
6. |Odpisy zysku netto w ciggu roku obrotowego (wielkos¢ ujemna) 0 0 0 X X
B. [Zobowiazania i rezerwy na zobowi3gzania 1394744 1297514 1420873 101,9 109,5
1. |Rezerwy na zobowigzania 101 523 80905 105 874 104,3 130,9
2. |Zobowigzania dtugoterminowe, w tym: 549 203 553 637 478 437 87,1 86,4
- z tyt. kredytow i pozyczek 521141 465 858 462 499 88,7 99,3

3. |Zobowigzania krétkoterminowe, w tym: 161 547 136 373 169 690 105,0 124,4
- z tyt. dostaw i ustug 58 822 46 800 53372 90,7 114,0

- z tyt. kredytow i pozyczek 32638 30 656 32711 100,2 106,7

4. |Rozliczenia miedzyokresowe 582 471 526 599 666 872 114,5 126,6
SUMA PASYWOW 1860 724 1749 605 1958 542 105,3 111,9




Tabela nr 11. Wydatki inwestycyjne i zrodta ich finansowania

WYKONANIE PLAN WYKONANIE Dynamika Dynamika
Lp. Wyszczegdlnienie 2023 2024 2024 2024/2023 2024/2024P
tys.zt tys.zt tys.zt % %
1 2 3 4 5 6

1. | Wydatki na inwestycje, w tym: 548 588 115 416 55112 10,0 47,8
1.1 Naktady MPK S.A. realizowane ze sSrodkéw wtasnych 410 994 63616 52 407 12,8 82,4
Modernizacja taboru tramwajowego 9673 13013 15236 157,5 117,1
Zakup taboru autobusowego 182 8 800 19 104 0,2
Zakup taboru tramwajowego 396 826 0 0 X X
Modernizacja budynkow i budowli 769 35484 28 751 37388 81,0
Zakup maszyn, urzqdzen specjalistycznych 868 3004 5194 598,4 172,9
Informatyzacja 1634 2170 2442 149,4 112,5
Pozostate zadania inwestycyjne/projekty 1042 1145 765 73,4 66,8
1.2 Nakfady wspdétfinasowane ze srodkdéw unijnych 132 242 0 0 X X
1.3 Leasing taboru autobusowego 5352 51 800 2 705 50,5 5,2
2. |Zrédta sfinansowania naktadéw inwestycyjnych 548 588 115 416 55112 10,0 47,8
2.1 | - amortyzacja 115 258 63 616 52 407 45,5 82,4
2.2 | -zysk 0 0 0 X X
2.3 | -inne Srodki wtasne - w tym: 0 0 0 X X
dokapitalizowanie 0* 0 0 X X
finansowy efekt PGK 0 0 0 X X
pozostate aktywa wtasne 0 0 0 X X
2.4 | -Srodki obce w tym: 433 330 51 800 2705 0,6 5,2
kredyty i pozyczki 330 700 0 0 X X
dotacje i subwencje i sr. UE 97278 0 0 X X
leasing taboru i najem dfugoterminowy sprzetu komputerowego 5352 51 800 2 705 50,5 5,2

* Spodtka otrzymata srodki w wysokosci 13 500 tys. zt z rozliczenia efektu dziatalnosci Podatkowej Grupy Kapitatowej za 2022 rok, ktére zostaty przeznaczone zgodnie z wolg
Walnego Zgromadzenia Spotki na poprawe ptynnosci Spotki.




Tabela nr 12. Wskazniki (1)

Wykonanie
Lp. WYSZCZEGOLNIENIE DEFINICJA j-m.
2023 2024
I. | Ocena rentownosci Spoftki
L2 . ik fi tto* hody nett daz dukto
1. | Rentownos¢ netto sprzedazy (wyni  [NanNsowy netto /prfyc ody netto ze sprzedazy produitow % 4,6% 7,1%
towardw i materiatéw) x 100%
2. | Rentownos¢ brutto sprzedazy (wynik. naj sprzedazoy/ przychody netto ze sprzedazy produktéw towardw i 9% 1,8% 1,1%
materiatéw) x 100%
3. | Zyskownos¢ majatku ogdtem (stopa zwrotu ROA) (wynik finansowy netto*/ aktywa ogétem) x 100 % 2,2% 3,5%
4. | Zyskowno$¢ kapitatu wtasnego (stopa zwrotu ROE) (wynik finansowy netto*/ kapitat wtasny) x 100 % 8,7% 12,9%
Il. | Ocena sprawnosci dziatania
1. | Szybkoéé obrotu naleznosciami (przeciet’ny” stan ?ak‘einos’ci.z t}ltufu dostaw i ustug / przychody ze sprzedazy dni 13 3
produktow towaréw i materiatéw) x 365
1 . L (przecietny? stan zobowigzan z tytutu dostaw i ustug / wartos¢ sprzedanych .
2. | Szybkos¢ obrotu zobowiazaniami towardw i materiatéw + koszt wytworzenia sprzedanych produktéw) x 365 dni X X
3. | szybkosé obrotu zapasami (przecietny? stanA zapaséw / wartos¢ sprzledanych towaréw i materiatow + dni x x
koszt wytworzenia sprzedanych produktéw) x 365

1)

wskazniki nie uwzgledniajq pozycji "zysk (strata) z udziatow w jednostkach podporzqdkowanych wycenianych metodq praw wtasnosci"

Przy obliczaniu wskaznikow sprawnosci dziatania w celu wtasciwego poréwnania zasobdw jakimi sq zapasy, naleznosci, zobowigzania ze strumieniami (przychody, koszty), wielkos¢ zasobéw powinna
zostac usredniona [(wartosé na poczqtek roku+ wartosé na koniec roku)/2]




Tabela nr 13. Wskazniki (2)

Wykonanie
Lp. WYSZCZEGOLNIENIE DEFINICJA j.m.
2023 2024
lll. | Ocena stopnia ptynnosci
1. | Wskaznik ptynnosci | aktywa obrotowe 2 / zobowigzania krétkoterminowe - 0,8 2,1
2. | Wskaznik ptynnosci ll aktywa obrotowe 2 - zapasy / zobowigzania krétkoterminowe - 0,6 1,8
< . .. , . . ietny Y stan $rodkéw pienieznych i i h aktywodw pienieznych
3. | Srednioroczny wskaznik ptynnosci lll - szybki (przea? n 15 an Srodkow pIENIGZNVEN 1 IMYCh akrywow plenigznyc - 0,3 1,0
/ przecietny V) stan zobowigzari krétkoterminowych)
IV. | Ocena stopnia zadtuzenia
1. | Stopa zadtuzenia (zobowiazalnia dtugoterminowe + zobowiazania krétkoterminowe / % 38,2% 33,1%
pasywa ogotem) x 100
5 Stqpa zadtuzenia z tytutu zaciggnietych kredytow i (zolbowiqzania z tytutu zaciggnietych kredytéw i pozyczek / pasywa % 29 8% 25 3%
pozyczek ogdtem) x 100
3. | Finansowanie majatku trwatego kapitatem wtasnym *(kapitat wiasny + rezerwy na zobowiazania / aktywa trwate) x 100 % 32,8% 40,0%
V. | Pozostate wskazniki
.y, . . (przychody ze sprzedazy produktéw towaréw i materiatéw / liczba tys.zt
1. | Wydajnos¢ pracy na zatrudnionego ogétem etatow) Jetat 375,6 406,7
. . . (wartos¢ brutto aktywow trwatych - warto$¢ netto aktywoéw trwatych o o o
2. | Stopien zuzycia majgtku trwatego / wartoéé brutto aktywéw trwatych) % 49,6% 50,9%

1)

2)

Przy obliczaniu wskaznika ptynnosci w celu wtasciwego poréwnania zasobdw jakimi sq zapasy, naleznosci, zobowiqgzania ze strumieniami (przychody, koszty), wielkos¢ zasobéw powinna

zostac usredniona [(wartos¢ na poczqtek roku+ wartosé na koniec roku)/2]

Bez ,z tytutu dostaw i ustug powyzej 12 miesiecy”




Tabela nr 14. Zbiorcze (Nowa ustawa kominowa)

WYKONANIE
Lp. Wyszczegdlnienie 2023 2024
1 2 3
1 |Srednioroczne zatrudnienie pracownikéw (etaty) 2 347 2412
2 | Sredni kurs euro ogtaszanego przez Narodowy Bank Polski w ostatnim dniu danego roku obrotowego 4,3480 4,2730
3 | Obrot netto ze sprzedazy towardw, wyrobéw i ustug oraz operacji finansowych (tys. euro) 205 391 232 420
4 | Obrdt netto ze sprzedazy towardw, wyrobdw i ustug oraz operacji finansowych (tys. z1) 893 042 993 129
5 | Sumy aktywodw jej bilansu sporzgdzonego na koniec okresu (tys. euro) 427 949 458 353
6 | Sumy aktywow jej bilansu sporzadzonego na koniec okresu (tys. zt) 1860724 1958 542




Tabela nr 14. Informacje o danych finansowych i niefinansowych zwigzanych z realizacjg SRK i Ustug publicznych wraz z objasnieniami do tabeli

Ay A E Instrument Zadanie
Al Zarzadzania inwestycyjne/ Ustuga o Zrédto A ALY
Lp. finansowo- a Nazwa Zadania yey) Efekt rzeczowy Rezultat . & operacyjny . catkowite w zt
Strategicznego z remontowe/ Publiczna finans.
rzeczowego . SRK2030 w 2024 roku
20 SRK ciagte
spotki
Budowa stacji
transformatorowej
Modernizacja oraz 2 stanowisk
budynkf)w I »,Ustawa o fadowania Zwiekszenie ustugi | Rozszerzenie
budowli elektromobilnosci pantografowego Zadanie transportowej strefy poruszania Srodki
1 (rozbudowa stacji i, . autobusow . . P . ! . yp , Transport V.4 2827576
. i paliwach inwestycyjne | autobusami sie autobusow wtasne
fadowania alternatywnych” elektrycznych (I zeroemisyjnymi zeroemisyjnych
autobusow ywny etap) ul. viny viny
elektrycznych) Stojatowskiego
(Kurdwanéw
autobusy).
Budowa stacji
Modernizacja transformatorowej
kow i 2 isk
budyn ?WI ,Ustawa o oraz St.anOWIS Zwiekszenie ustugi | Rozszerzenie
budow elektromobilnosci fadowania Zadanie transportowej strefy poruszania Srodki
2 i (rozbudowa stacji . . pantografowego . . P . ! . yp , Transport V.4 2387 357,3
. i paliwach . inwestycyjne | autobusami sie autobusow wiasne
fadowania alternatywnych” autobusow zeroemisyjnymi zeroemisyjnych
autobusow ywny elektrycznych ul. viny yiny
elektrycznych) tuzycka (Piaski
Nowe)
Budowa stanowisk
Modernizacja do fadowania
budynkdw i autobusow . . . .
. »Ustawa o Zwiekszenie ustugi | Rozszerzenie
budow elektromobilnosci elektrycznych wraz Zadanie transportowej strefy poruszania Srodki
3  (rozbudowa stacji . . z budowa stacji . . P . ) . yp , Transport V.4 10 807 718,8
. i paliwach . inwestycyjne | autobusami sie autobusow wtasne
fadowania alternatywnych” transformatorowe; zeroemisyjnymi zeroemisyjnych
autobusow ywny na Stacji Obstugi viny viny
elektrycznych) Autobusow Wola
Duchacka-etap |




Program/Projekt

Instrument Zadanie
4 HE Zarzadzania inwestycyjne/ Ustuga — Zrédto B
Lp.  finansowo- 3 Rk Nazwa Zadania eyl Efekt rzeczowy Rezultat . & operacyjny . catkowite w zt
Strategicznego z remontowe/ Publiczna finans.
rzeczowego . SRK2030 w 2024 roku
pLs SRK ciggte
spotki
Plan
zrbwnowazonego
rozwoju Modernizacja 2 . .
. , 2 wagony Zwiekszenie
publicznego sztuk wagondw . L
- wyposazone w dostepnosci do
transportu GT8S: wyposazenie .
. . czton ustugi
zbiorowego dla ich w czton . .
. o . niskopodtogowy, : przewozowej.
o Gminy Miejskiej niskopodtogowy, . .
Modernizacja Krakoéw oraz gmin latform Zadanie platforme Likwidacja barier Srodki
4  taboru . & P . ¢ . . najazdowa dla w korzystaniu z Transport V.4 5603 353,4
. sasiadujgcych, najazdowa dla inwestycyjne -y - wtasne
tramwajowego . "y woézkdéw komunikacji
Plan Adaptacji wozkow inwalidzkich miejskiej przez
Miasta Krakowa inwalidzkich, ! Jskierp
) . nowoczesny osoby
do zmian klimatu  nowoczesny system . . . .
. . system informacji | o ograniczonej
do roku 2030, informacji . .. .
. . . pasazerskiej mobilnosci
Polityka pasazerskiej
transportowa dla
Miasta Krakowa
Plan
zrbwnowazonego
rozwoju
publicznego
ZLaigig\(:/:uo dia Modernizacja 10
. g . sztuk NGT6 - 14 wagondéw
o Gminy Miejskiej . .
Modernizacja , . wyposazenie . wyposazonych w | Poprawa . .
Krakdéw oraz gmin . Zadanie . . Srodki
5 taboru . wagonow w . . klimatyzacje komfortu Transport V.4 7311001,3
. sasiadujgcych, . . inwestycyjne . . wtasne
tramwajowego klimatyzacje przestrzeni przejazdu

Plan Adaptacji
Miasta Krakowa
do zmian klimatu
do roku 2030,
Polityka
transportowa dla
Miasta Krakowa

przedziatu
pasazerskiego

pasazerskiej




Program/Projekt

Instrument Zadanie
2 Planu Zarzadzania inwestycyjne/ Ustuga Cel Zrédto Nakiady
Lp.  finansowo- 3 Rk Nazwa Zadania eyl Efekt rzeczowy Rezultat . & operacyjny . catkowite w zt
Strategicznego z remontowe/ Publiczna finans.
rzeczowego . SRK2030 w 2024 roku
pLs SRK ciggte
spotki
Plan
zrébwnowazonego
rozwoju publ.
trans Jor'?u Odnowa taboru
. P Zakup 4 sztuk 4 sztuki nowych do obstugi linii,
zbiorowego dla . - . . )
. D autobuséw mini, autobuséw mini na ktérych ze
Gminy Miejskiej . .
, . niskopodtogowych, wyposazonych w  wzgledu na
. Krakow oraz gmin . . . . . < .
Leasing taboru . klimatyzowanych, Zadanie klimatyzacje, warunki Srodki
6 sasiadujgcych, . . . . . . Transport V.4 2 704 800,0
autobusowego Plan Adaptacii zasilanych olejem inwestycyjne | automat biletowy, ' techniczne moga wtasne
. ptad) napedowym w nowoczesne kursowac
Miasta Krakowa . . L " .
. . formie leasingu tablice informacji | wytacznie
do zmian klimatu finansowego asazerskiej autobusy tego
do roku 2030, J P ) tvou yteg
Polityka P
transportowa dla
Miasta Krakowa
Plan .
. . Zapewnienie
zrébwnowazonego . .
. Przeglady taboru bezpieczeristwa
Przeglady taboru  rozwoju . . .
. : tramwajowego Wykonanie przejazdu przez
tramwajowego publicznego wyszczegdlnione w Zadanie rzeglagddéw 35 utrzymanie Srodki
7 zgodniez transportu ¥ . & P . & a, Y , . Transport V.4 19 144 729,5
- . . rozdziale Ill, pkt. 2 remontowe pojazddw, remont | sprawnosci wtasne
obowigzujacymi zbiorowego dla W L. .
. . . o pt. "Dziatalnos¢ 1 pojazdu eksploatowanego
przepisami Gminy Miejskiej "
. . remontowa taboru
Krakéw oraz gmin .
o tramwajowego
sasiadujgcych
Plan zréwnowaz. Wymiana
Remont . . .
. rozwoju uszkodzonych i Zapewnienie
infrastruktury . Remont L.
. . publicznego . wypracowanych sprawnosci
torowo-sieciowej infrastruktury . . , . < .
. .. itransportu L . Zadanie zwrotnic i fukdw infrastruktury Srodki
8 | naterenie Stacji . torowo-sieciowej na . . . Transport V.4 446 247,3
. zbiorowego dla . - remontowe pomiedzy torowo-sieciowej wiasne
Obstugi . NV terenie Stacji . .
L Gminy Miejskiej . L zwrotnicami, dla potrzeb
Tramwajow MPK , . Obstugi Tramwajow . .
. Krakow oraz gmin weztami tramwajow
S.A. w Krakowie . . .
sgsiadujgcych rozjazdowymi.




Program/Projekt

Instrument Zadanie
2 Planu Zarzadzania inwestycyjne/ Ustuga Cel Zrédto Nakiady
Lp.  finansowo- 3 Rk Nazwa Zadania eyl Efekt rzeczowy Rezultat . & operacyjny . catkowite w zt
Strategicznego z remontowe/ Publiczna finans.
rzeczowego . SRK2030 w 2024 roku
pLs SRK ciggte
spotki
Plan
zrbwnowazonego
rozw.01u Zakup 7 sztuk nowych, Zwiekszenie
Zakup maszyn i publicznego stacjonarnych Zadanie stacjonarnych dostepnosci do Srodki
9 P . y transportu ) , y . . ) . y Q.p Transport V.4 994 079,8
urzadzen . automatow inwestycyjne | automatow ustugi wtasne
zbiorowego dla biletowych - 7 sztuk biletowych rzewozowej
Gminy Miejskiej ¥ ¥ P ’
Krakow oraz gmin
sasiadujgcych
M .
,Ustawa o o i:l)eg:;f)c\:vaania i Zwiekszenie ustugi | Rozszerzenie
10 Zakup m,aszyn i falekFromobiInoéci iaF:jO\;gvarek ' Zadanie' transportowej sFrefy porus’zania Transport V.4 Srodki 325 8846
urzadzen i paliwach autobusdw inwestycyjne | autobusami sie autobusow wiasne
alternatywnych” elektrycznych zeroemisyjnymi zeroemisyjnych
Kontynuacja Pozyskanle.
. . . praktycznej
testow Kontynuacja testéw .
) ) wiedzy na temat
autobusow ,Ustawa o autobuséw .
g eksploatacji
wodorowych w elektromobilnosci : wodorowych w - . .
ruchu i paliwach ruchu Zmniejszenie autobuséw Srodki
11 . . P ” . . Zadanie ciggte | emis;ji wodorowych Transport V.4 851 031,7
komunikacyjnym  alternatywnych”,  komunikacyjnym w komunikacvinei ozwalaiacei na wtasne
w ramach polecenie WZ MPK : ramach L pod' cieja !
Swiadczonych S.A. Swiadczonych ustug POCIE .
strategicznych
ustug przewozowych .
decyzji w
przewozowych

przysztosci




Program/Projekt

Instrument Zadanie
4 HE Zarzadzania inwestycyjne/ Ustuga — Zrédto B
Lp. finansowo- 3 Rk Nazwa Zadania eyl Efekt rzeczowy Rezultat . & operacyjny . . catkowite w zt
Strategicznego z remontowe/ Publiczna finansowania
rzeczowego . SRK2030 w 2024 roku
pLs SRK ciggte
spotki
Plan
zrbwnowazonego
rozwoju .
Mont
publicznego Rozbudowa ontaz Zwiekszenie
o . dodatkowych )
transportu monitoringu Zadanie poziomu
Pozostate zbiorowego dla obiektowego w inwestycyjne- kamer, rozbudowa bezpieczenstwa Srodki
12  zadania/projekty . g .. . § y v) stanowisk .p L Transport V.4 432 097,3
. . Gminy Miejskiej Stacjach Obstug projekt e obiektow i wtasne
optymalizacyjne . . . . umozliwiajgcych .
Krakéw oraz gmin : MPKS.A. w optymalizacyjny majatku MPK
. . podglad obrazu z .
sgsiadujgcych, Krakowie . S.A. w Krakowie
. kamer trybie 24/7
Polityka
transportowa dla
Miasta Krakowa
Pl . .
a]n . Uzyskanie lepszej
zrébwnowazonego . .
. jakosci i ciggtosci
rozwoju nagrat z
publicznego Wymieniono 19 ,
- . . systemow
transportu Usprawnienie Zadanie systemoéw do o
Pozostate zbiorowego dla ojazdowych inwestycyjne- | monitoringu CCTV monitoringu w Srodki
13  zadania/projekty . godia po) ] y yey) g’ " pojazdach, co Transport V.4 59 560,0
ootvmalizacvine Gminy Miejskiej systemoéw projekt 107 rauteréw i ozwala na wiasne
Pty V) Krakow oraz gmin | monitoringu CCTV  : optymalizacyjny | dyskow w 464 ll:; .
sgsiadujgcych, pojazdach P .
. dokumentowanie
Polityka

transportowa dla
Miasta Krakowa

zdarzen i
incydentow.
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