Załącznik nr 18 do SIWZ 
Znak sprawy FZ-281-184/15
Wady Systemowe

1. Jeżeli w okresie 72 miesięcy od dnia podpisania przez Strony bez zastrzeżeń protokołu odbioru ostatecznego wystąpią, w dowolnym tramwaju, w okresie kolejnych 12 miesięcy, co najmniej 3 (trzy), lub w dowolnym okresie w trakcie 72 miesięcy, o których mowa wyżej, wystąpią chociażby 1 (jeden) raz, w co najmniej połowie spośród wszystkich dostarczonych tramwajów - tego samego rodzaju wady lub uszkodzenia w funkcjonowaniu takiego samego elementu, w części, zespole lub podzespole, bez względu na tramwaj, rodzaj uszkodzenia, uznaje się je za wady systemowe.
2. W przypadku zgłoszenia wady systemowej, Wykonawca jest zobowiązany na własny koszt, do wprowadzenia we wszystkich tramwajach, będących przedmiotem niniejszej umowy, rozwiązań eliminujących powyższe wady. Wykonawca ponosi również koszty związane z dostarczeniem, składowaniem i montażem nowych elementów oraz wszelkie koszty bezpośrednie i pośrednie, niezbędne dla usunięcia tej wady.
3. Potwierdzenie skuteczności wprowadzonych rozwiązań, w usunięciu wady systemowej, wymaga nieprzerwanego 6-cio miesięcznego okresu eksploatacji, w którym nie wystąpi wada systemowa, w odniesieniu do tego samego elementu (części, podzespołu) oraz wymaga pozytywnej opinii jednostki notyfikowanej i Zamawiającego.
4. Wykonawca ma obowiązek wprowadzić w Pojazdach przekazanych Zamawiającemu do eksploatacji, zmiany konstrukcyjne i technologiczne, które wynikają z wad zagrażających bezpieczeństwu życia ludzkiego, bezpieczeństwu ruchu. Za usunięcie powyższych wad uważa się wprowadzenie skutecznej zmiany konstrukcyjnej, potwierdzonej po upływie 6-cio miesięcznego okresu eksploatacji od zgłoszenia.
5. Elementy wymienione w ramach wady systemowej zostaną objęte nową gwarancją, na czas, nie krótszy niż określony w umowie.
6. Jeżeli działania Wykonawcy nie doprowadzą do usunięcia wady systemowej w terminie 2 lat od jej zgłoszenia, Zamawiający ma prawo, po konsultacji z Wykonawcą i na jego koszt, po poinformowaniu Wykonawcy, zlecić innemu wykonawcy wymianę w tramwajach elementu (części, podzespołu), w którym tkwi wada systemowa.
7. W odniesieniu do wad systemowych, które naruszają sprawną eksploatację, uszkodzone lub wadliwe elementy podlegają wymianie lub naprawie niezwłocznie po wystąpieniu uszkodzenia lub wady. Harmonogram usunięcia wady systemowej wymaga pisemnego uzgodnienia z Zamawiającym w terminie nie dłuższym niż 14 dni kalendarzowych od daty zgłoszenia Wykonawcy wady systemowej. Wykonawca ma obowiązek usunięcia wady systemowej w terminie uzgodnionym przez Strony w Harmonogramie. W przypadku gdy Strony nie dojdą do porozumienia, co do terminu usunięcia wad systemowych Wykonawca obowiązany jest usunąć wadę w terminie 60 dni kalendarzowych, liczonym od daty zgłoszenia Wykonawcy wady systemowej.
8. W uzasadnionych przypadkach, i za pisemną zgodą Zamawiającego, czas usunięcia wady systemowej, o której mowa w ust. 7 może być dłuższy niż określony w Harmonogramie lub dłuższy niż 60 dni, wskazanych w ust. 7
Niezależnie od obowiązków wskazanych w ust. 2 i 4 Wykonawca obowiązany będzie do naprawienia szkody wynikłej w skutek zaistnienia wady systemowej tramwaju.
